




izkjafHkd f'k{kk esa i=ksikf/k ¼Mh-,y-,M-½
Diploma in Elementary Education (D.El.Ed.)

 'kSf{kd rduhdh
izFke o"kZ

izdk'ku o"kZ&2021

jkT; 'kSf{kd vuqla/kku vkSj izf'k{k.k ifj"kn~]

NÙkhlx<+] jk;iqj



 

       izdk'ku o"kZ & 2021

       'kSf{kd rduhdh

  laj{kd ,oa ekxZn'kZd
  Mh- jkgqy osadV I.A.S. 

  lapkyd

  jkT; 'kSf{kd vuqla/kku vkSj izf'k{k.k ifj"kn~ NRrhlx<+] jk;iqj 

  
 
  ikB~; lkexzh leUo;d
  Msds'oj izlkn oekZ

  
  fo"k; la;kstd
  vpZuk os:ydj 

  fo'ks"k lg;ksx
  gseUr dqekj lko] larks"k dqekj racksyh
  
  ikB~; lkexzh ladyu ,oa ys[ku 

  Ogh-,l-ewwfrZ] eqdqUnjke lkgw] d`".kk fo’okl] LVsuyh tkWu
   

  vkoj.k ,oa ysvkmV

   lqèkhj dqekj oS".ko] fgeka'kq oekZ
  

jkT; 'kSf{kd vuqla/kku vkSj izf'k{k.k ifj"kn NÙkhlx<+] jk;iqj mu 
lHkh ys[kdksa@izdk'kdksa ds izfr viuh —rKrk Kkfir djrk gS ftudh 
jpuk,¡@vkys[k bl iqLrd esa lekfgr gSA



izkDdFku

fo|ky; esa v/;;ujr cPps Hkfo"; esa jk"Vª dk Lo:i o fn’kk fu/kkZj.k djrs gSa 
rFkk fo|ky; f’k{kd f’k{kk ds ifjizs{; esa fdlh vU; fodklkRed izlkl dh rjg lekt 
dh cnyrh vko’;drkvksa vkSj ekaxksa dks iwjk djus ds fy, fujUrj iz;kljr jgrs gSSaA 

**f’k{kk fcuk cks> ds** ;’kiky lfefr dh fjiksVZ ¼1993½ ds vuqlkj f’k{kdksa dh 
rS;kjh ds vi;kZIr volj ls Ldwy esa v/;;u&v/;kiu dh xq.koRrk izHkkfor gksrh gS 
rFkk dksBkjh vk;ksx ¼64&66½ ls Hkh Li"V gS fd f’k{kk esa xq.kkRed lq/kkj ds fy, f’k{kdksa 
dks crkSj is’ksoj rS;kj djuk vR;ar t:jh gSA 

jk"Vªh; ikB~;p;kZ dh :ijs[kk&2005 esa Hkh f’k{kdksa dh cnyrh Hkwfedk dks 
js[kkafdr fd;k x;k gSA vkt ,d f’k{kd ds fy, t:jh gS fd og cPpksa dks tkus] 
le>s] d{kk esa muds O;ogkj dks le>s] muds lh[kus ds fy, mi;qDr ekgkSy rS;kj djsas] 
muds fy, mi;qDr lkexzh o xfrfof/k;ksa dk pquko djs] cPPkksa dh ftKklk dks cuk, 
j[ksa mUgsa vfHkO;fDr dk volj iznku djas muds vuqHkoksa dk lEeku djsaA rkRi;Z ;g 
fd vkt dh tfVy ifjfLFkfr;ksa esa f’k{kdksa dh Hkwfedk dgha vf/kd mRrjnkf;Roiw.kZ o  
egRoiw.kZ gks xbZ gSA 

blh ifjisz{; esa f’k{kd&f’k{kk dks vkSj dkjxj cukus dh vko’;drk gSA 
f’k{kd&f’k{kk esa vkewy&pwy ifjoZru dh vko’;drk crkrs gq, jk"Vªh; ikB~;p;kZ dh 
:ijs[kk&2005 esa f’k{kdksa dh Hkwfedk ds laca/k esa dgk x;k gS ^^lh[kus&fl[kkus dh 
ifjfLFkfr;ksa esa mRlkgo/kZd lg;ksxh rFkk lh[kus dks lgt cukus okys cusa tks vius 
fo|kfFkZ;ksa dks mudh izfrHkkvksa dh [kkst esa] mudh 'kkjhfjd rFkk ckSf)d {kerkvksa dks 
iw.kZrk rd tkuus esa] muesa visf{kr lkekftd rFkk ekuoh; ewY;ksa o pfj= ds fodkl 
esa rFkk ftEesnkj ukxfjdksa dh Hkwfedk fuHkkus esa leFkZ cuk,¡A^^

iz’u ;g gS fd f’k{kd dks rS;kj dSls fd;k tk,\ csgrj gksxk fd fo|ky; esa 
vkus ds iwoZ gh mldh csgrj rS;kjh gks] blds fy, mls fo|ky; ds vuqHko fn, tk,¡A 
blhfy, f’k{kd f’k{kk ds ikB~;Øe o fo"k;oLrq dks iqu% ns[kus dh t:jr eglwl gqbZ] 
vkSj Mh-,y-,M- ds ikB~;Øe esa cnyko fd;k x;k gSA 

ikB~;lkexzh dk y{; f’k{kk dh le>] fo"k;ksa dh le>] cPpksa ds lh[kus ds rjhds 

dh le>] lekt o f’k{kk dk laca/k tSls igyqvksa ij dsfUnzr gSA ikB;Øe esa f’k{k.k ds 

rjhdksa ij tksj nsus ds LFkku ij fo"k; dh le> dks egRo fn;k x;k gSA lkFk gh f’k{kk 

ds nk’kZfud igyw dks le>us] ikB~;p;kZ ds vk/kkjksa dks igpkuus vkSj cPpksa dh i`"BHkwfe 

esa fofoËkrk o muds lh[kus ds rjhdksa dks le>us dh 'kq#vkr dh xbZ gSA



p;fur ikB~;lkexzh esa dqN ys[kd@izdk’kdksa dh ikB~; lkexzh izf’k{kkfFkZ;ksa 
ds fgr dks /;ku esa j[kdj muds ewy Li:Ik dks fy;k x;k gSA dgha&dgha Lo:i esa 
ifjorZu Hkh fd;k x;k gS] dqN lkexzh vaxzsth dh iqLrdksa ls yh xbZ gSA gekjk iz;kl 
;g gS fd izcq) ys[kdksa dh ys[kuh dk ykHk gekjs Hkkoh f’k{kdksa dks fey ldsA bXuw 
vkSj ,u-lh-bZ-vkj-Vh- lfgr ys[kdksa@izdk’kdksa dh ikB~;lkexzh fdlh Hkh :i esa mi;ksx 
dh xbZ gS] ge muds ân; ls vkHkkjh gSaA ge ,l-lh-bZ-vkj-Vh-fcgkj }kjk izdkf’kr 
fMIyksek bu ,fyesUV~h ,tqds’ku S1.5, S1.6, 'kSf{kd izkS|ksfxdh& lqeuyrk ,oa jktLFkku 
jkT; 'kSf{kd vuqla/kku ,oa izf’k{k.k ifj"kn~ mn;iqj }kjk izdkf’kr fMIyksek bu ,fyesUV~h 
,tqds’ku ds vkHkkjh gSa ftudh Vhe us ,l-lh-bZ-vkj-Vh- vkSj MkbV@ch-Vh-vkbZ-ds ladk; 
lnL;ksa ds lkFk feydj iBu&lkexzh dks orZeku Lo:i iznku fd;kA 

var esa ikB~;lkexzh rS;kj djus esa izR;{k&vizR;{k :i ls tqM+s lg;ksfx;ksasa dk 
ge iqu% vkHkkj O;Dr djrs gSaA ikB~;Øe rS;kj djus ikB~; lkexzh ds ladyu o ys[ku 
dk;Z ls tqM+s ys[ku lewg lnL;ksa dks Hkh ge /kU;okn nsuk pkgsaxs ftuds ifjJe ls ikB~; 
lkexzh dks ;g Lo:i fn;k tk ldkA ikB~;&lkexzh ds laca/k esa f’k{kd &izf’k{kdksa] 
izf’k{kkfFkZ;ksa ds lkFk&lkFk vU; izcq)tuksa] f’k{kkfonksa ds Hkh lq>koksa o vkykspukvksa dh 
gesa v/khjrk ls izrh{kk jgsxh ftlls Hkfo"; esa bls vkSj csgrj Lo:i fn;k tk ldsA
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bdkbZ & 1

'kSf{kd rduhdh 

(Educational Technology) 

1-1 Hkwfedk (Introduction) &  

 'kSf{kd rduhdh ges’kk ls gh f’k{kk dk ,d egRoiw.kZ ,oa izxfr’khy {ks= jgk gSA ,d vksj f’k{kk ekuo esa O;ogkjxr 

ifjorZu ds lkFk&lkFk mldh lksp vkSj le> dks fodflr djrh gS] ogha lkFk gh lkFk izkS|ksfxdh dk iz;ksx f’k{kk dks 

ljy] lqxzkgh ,oa :fpiw.kZ cukrk gSA cky&dsfUnzr f’k{kk gsrq 'kSf{kd rduhdh dk egRo vkSj c<+ tkrk gS] D;ksafd 'kSf{kd 

rduhdh dh fofHkUu rduhdkas ,oa lwpuk izkS|ksfxdh ds ek/;e ls ckyd Lo;a Kku dk l`tu viuh :fp] le;] lqfo/kk 

vkSj {kerk ds vuqlkj dj ldrk gSA 

 bl bdkbZ esa ge 'kSf{kd rduhdh dk vFkZ] izdkj] vko’;drk ,oa {ks= dk v/;;u djsaxs rFkk f’k{k.k vf/kxe esa 

vko’;drkuqlkj dke esa yh tkus okyh rduhdh dh igpku dj ldsaxsA

mn~ns’; (Objectives) &

1-2 'kSf{kd rduhdh dk vFkZ (The Meaning of Educational Technology) 

 vkt dk ;qx oSKkfud ;qx gSA foKku us ekuo thou ds izR;sd igyw dks izHkkfor fd;k gS] ftlesa f’k{kk Hkh 

eq[; {ks= gSA f’k{k.k izfØ;k esa f’k{k.k e’khuksa] dEI;wVj] jsfM;ks] Vsyhfotu] Hkk"kk iz;ksx’kkyk vkfn ds lkFk fofHkUu fof/k;ksa] 

izfof/k;ksa ,oa O;wg jpukvksa dk mi;ksx dj f’k{kk ds mn~ns’;ksa dks izkIr fd;k tk jgk gSA f’k{kd vius dk;Z dks ljy ,oa 

izHkkoh :i ls izLrqr djus ds fy, fofHkUu izdkj dh 'kSf{kd ,oa oSKkfud rduhdh dk iz;ksx djrs gSa] bUgha rduhdksa dks 

ge 'kSf{kd rduhdh dgrs gSaA 

 vk/kqfud dky esa f’k{kk] f’k{k.k ,oa vf/kxe dh izkphu vo/kkj.kk,¡ cny pqdh gSaA NCF - 2005 ds vuqlkj ckyd dks 

f’k{kk] f’k{k.k ,oa vf/kxe ds dsUnz esa LFkkfir dj fn;k gSA vko’;d gS fd f’k{k.k izfØ;k dks ljyre :i esa gh fu;ksftr 

fd;k tk, ftlesa ckyd Lo;a Kku dk l`tu dj vf/kxe dj ldsA bls orZeku le; esa jpukokn (Consructivism) dgk 

x;k gSA Kku ds vknku&iznku dh izfØ;k esa le; ds lkFk&lkFk gq, fodkl ds QyLo:i f’k{k.k vf/kxe lk/kuksa esa gq, 

ifjorZuksa dks fuEufyf[kr vkjs[k esa le> ldrs gSaA
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A Mh-,y-,M ¼izFke o"kZ½

 bl rjg izkphu le; ls ysdj orZeku le; esa Kku dks lafpr djus] izlkj djus vkSj fodkl djus ds rjhdksa esa 

ifjorZu gq, gSaA bu ifjorZuksa ds lkFk&lkFk f’k{kk esa vf/kxe fl)kUrksa ds mi;ksx esa Hkh ifjorZu vkrs jgs gaSA f’k{k.k esa 

vf/kxe izfØ;k dks ljy] lqxe ,oa :fpdj cukus ds fy, O;ogkjoknh] laKkuoknh rFkk jpukoknh mikxeksa dks iz;ksx esa 

fy;k x;k gS vkSj orZeku le; esa vf/kdkf/kd LFkku jpukoknh mikxeksa dks fn;k tkus yxk gS] ftlls ckyd dh jpukRed 

,oa l`tukRed {kerk esa o`f) gksrh gSaA Kku ds vknku&iznku ,oa fuekZ.k dh izfØ;k esa rFkk le; ds lkFk&lkFk rduhdh 

fodkl ds QyLo:i ifjorZu vkrk jgk gSA bu ifjorZuksa dks ge fuEufyf[kr rkfydk }kjk le> ldrs gSa &

O;ogkjokn (Behaviourism) % O;ogkjokn esa Nk= mÌhiu dks vuqfØ;k ls tksM+rk gS] ftlls ,d u;k O;ogkj mRiUu 

gksrk gSA izkjaHk esa vf/kxedrkZ fuf"Ø; gksrk gS tks mÌhiu  ns[kdj gh vuqfØ;k djrk gSA og izkjaHk esa dksjh LysV 

dh HkkWfr gksrk gSA mldk O;ogkj iqucZyu rFkk vuq’kklu ls Hkh izHkkfor gksrk gSA 

f'k{k.k vf/kxe izfØ;k

xq: }kjk f'k"; dks Kku iznku djuk] ftlesa 
,d O;fDr rd gh Kku igqWaprk FkkA 

Kku dks fy[kdj lafpr fd;k tkus yxk 
rFkk Kku dk izlkj fd;k tkus yxk vFkkZr 
Kku dks fy[kdj ys[k :i esa fn;k tkus 
yxkA

Nkis[kkus ds vkfo"dkj rFkk f'k{k.k vf/kxe 
lkexzh dk fodkl gqvk] ftlls ,d ls  
vf/kd la[;k esa O;fDr;ksa dks Kku nsuk laHko 
gks ik;kA

bysDVªkfuDl dk f'k{kk esa mi;ksx gqvkA 
ekSf[kd ,oa fyf[kr :i esa] fizaV :i esa vFkkZr~  
vf/kdkf/kd la[;k esa Kku dk izlkj gqvkA

ekSf[kd :i lsA

dye] ifRr;kWa] Hkksti=] rkM+i= vkfnA

iqLrdsa] L;kgh] cksMZ] pkd vkfnA

jsfM;ks] Vh-oh] dEI;wVj f'k{k.k lgk;d 
lkexzh] lh-Mh- vkfn dk mi;ksxA

f'k{k.k vf/kxe lk/ku
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'kSf{kd rduhdhA

laKkuokn (Cognitivism) % blds vuqlkj lHkh vf/kxe O;ogkj dks ifjofrZr djus ls gh ugha gksrs] cfYd Nk= Hkh 

vf/kxe izfØ;k esa lfØ; lgHkkxh gksrs gSaA Nk= dk efLr"d dEI;wVj izkslslj dh rjg dk;Z djrk gSA vf/kxedrkZ 

dks vf/kxe rc gksrk gS] tc f’k{kd lwpukvksa dks fo|kFkhZ ds lkFk laxfBr :i esa izLrqr djrk gSA f’k{k.k vf/kxe 

dh izfØ;k esa Nk= ,oa f’k{kd ds leUo; ls fo|kFkhZ ds O;ogkj esa ifjorZu vkrk gSA 

jpukokn (Constructivism) % bl fl)kUr esa vf/kxedrkZ Lo;a Kku dk l`tu djrk gS rFkk Lo;a ds O;fDrxr 

vuqHkoksa ,oa vUr%fØ;k }kjk Kku dk fuekZ.k djrk gSA vf/kxedrkZ ,d lfØ; lgHkkxh ds :i esa rFkk f’k{kd ,d 

lqfo/kk&iznkrk (Facilitator) dk dk;Z djrk gSA jpukokn (Constructivism) dk mi;ksx rc gksxk tc vf/kxedrkZ 

dk fu;a=.k vf/kxe ifjfLFkfr ij gksrk gS] tSls&ifj;kstuk fof/k ;k leL;k lek/kku ds }kjk lh[kuk (Problem 

solving based Learning) D;ksafd vf/kxedrkZ tc bl izdkj dh xfrfof/k esa O;Lr gksrs gSa] rks os leL;k ds egRo 

dks le>us esa l{ke gksrs gSa lkFk gh Kku dh lajpuk vius vuqHkoksa ds vk/kkj ij djrs gSaA 

 orZeku le; esa vf/kxedrkZ dk LFkku eq[; gS rFkk f’k{kd ,d lqfo/kk&iznkrk ds :i esa dk;Z djrk gS] blesa 

fofHkUu f’k{k.k lgk;d lkefxz;ksa] fof/k;ksa rFkk izfof/k;ksa ds }kjk f’k{k.k ,oa izf’k{k.k dks ljy] :fpdj ,oa izHkkoh cuk;k 

tk ldrk gSA 

xfrfof/k (Activity)&

 'kSf{kd rduhdh fofHkUu rduhfd;ksa ¼bathfu;fjax] izkd`frd foKku] O;kogkfjd foKku rFkk vU; lHkh rduhfd;ksa½ 

dk iz;ksx dj 'kSf{kd izfØ;k dks lqn`<+ cukus dk iz;kl djrh gSA ;g d{kkxr f’k{k.k izfØ;k dks O;ofLFkr djus ds 

lkFk&lkFk fo|ky; ds okrkoj.k] iz’kklu vkSj vU; izfØ;kvksa ds lapkyu esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA f’k{kk ds 

izlkj ds fy, f’k{kk esa 'kSf{kd rduhdh dk iz;ksx orZeku le; dh egRoiw.kZ vko’;drk gSA 'kSf{kd rduhdh nks 'kCnksa dk 

;ksx gS & f’k{kk ,oa rduhdhA ;gkWa ge 'kSf{kd rduhdh dh vko’;drk esa ^^f’k{kk dh rduhdh** ,oa ^^f’k{kk eas rduhdh** 

dh f}i{kh O;oLFkk ds la;kstu dks le>rs gSaA f’k{kk dh rduhdh og {ks= gS ftlesa f’k{kk fl)kUrksa ,oa mlds ewy rRoksa 

dk v/;;u ,oa vuqns’ku izfØ;k ls lacaf/kr vo/kkj.kkvksa ,oa i)fr;ksa dks 'kkfey fd;k tkrk gS] tcfd f’k{kk esa rduhdh 

ds rgr JO;&n`’; midj.kksa] dEI;wVj] Vsyhfotu bR;kfn lapkj ds lk/kuksa dk f’k{kk esa iz;ksx fd;k tkrk gSA bl izdkj 

'kSf{kd rduhdh dk {ks= cgqr gh O;kid gks x;k gSA Li"V ,oa LFkwy 'kSf{kd izfØ;kvksa ls ysdj vR;Ur gh lw{e] lkjxfHkZr 

,oa nk’kZfud izfØ;kvksa rd 'kSf{kd rduhdh dk {ks= QSyk gqvk gSA 
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 d{kk esa vf/kxe dks izHkkoh cukus ds fy, fofHkUu izdkj dh fof/k;ksa ,oa izfof/k;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS] ftlls 

fo|kFkhZ lfØ; gksdj Kku dk vtZu dj ldasA 'kSf{kd rduhdh okLro esa mu fof/k;ksa rFkk izfof/k;ksa dk foKku gS] ftuds 

}kjk 'kSf{kd mn~ns’;ksa dks izkIr fd;k tk ldsA 

 d{kk esa f’k{k.k rduhdksa dk mi;ksx djds lh[kus dh voLFkkvksa esa lq/kkj fd;k tk ldrk gSA blls f’k{k.k ,oa 

izf’k{k.k dks izHkko’khy cuk;k tk ldrk gSA fo|kFkhZ vius Lo;a ds iwoZ Kku dk mi;ksx djds Hkh uohu Kku ds fodkl 

dk iz;kl djrs gaSA 

'kSf{kd rduhdh ds ek/;e ls O;kogkfjd Kku }kjk lqfu;ksftr izfof/k;ksa dk fodkl djuk gksrk gS] ftlls fo|ky;ksa dh 

'kSf{kd iz.kkyh dk ijh{k.k] izHkkoh f’k{k.k dk;Z ,oa vf/kxe dh O;oLFkk dh tk ldsA 

 'kSf{kd rduhdh f’k{k.k ,oa izf’k{k.k ds mn~ns’;ksa dks /;ku esa j[krs gq, vf/kxe ifjfLFkfr;kWa izLrqr djrh gS vFkkZr~ 

'kSf{kd rduhdh f’k{k.k ,oa izf’k{k.k esa vf/kxe ,oa f’k{k.k ds oSKkfud fl)kUrksa dk O;kogkfjd mi;ksx gS ftlds ek/;e 

ls mls vf/kd izHkko’kkyh ,oa mn~ns’;iw.kZ cuk;k tk ldrk gSA 

 ;wusLdks fo’ks"kKksa ds vuqlkj 'kSf{kd rduhd nwj njkt rFkk fiNM+s bykdksa esa cM+h la[;k esa tu leqnk; rd f’k{kk 

dks igWqpkus dk ,d ek/;e gSA ;g f’k{kk ls oafpr fo|kfFkZ;ksa dks miyC/k 'kSf{kd lqfo/kkvksa esa vlekurk dks nwj djrh gS 

rFkk fo|kFkhZ dks mldh xfr rFkk vko’;drkvksa ds vuq:i oS;fDrd vuqns’ku iznku djrh gS] tcfd (N.P.E.) - National 

Policy of Education 1986, and Programme of Action 1992 ds vuqlkj 'kSf{kd rduhd ,d laizs"k.k izfØ;k gS] tks f’k{k.k  

vf/kxe ds O;kogkfjd foKku ij oSKkfud tu lapkj ek/;e ¼tSls&Vh-oh- jsfM;ks] dslsV~l vkfn½ dks iz;ksx esa yk Hkh ldrh 

gS vkSj ugha Hkh A MHRD us 2015 esa 'kSf{kd rduhdh dks eksckby ds ek/;e ls loZlqyHk cukus gsrq bZ&ikB’kkyk dk;ZØe 

izkjaHk fd;k gSA

1-3   'kSf{kd rduhdh ds y{; ,oa mn~ns’; (Aims and Objectives of Educational Technology)

 

1- 'kSf{kd y{;ksa ,oa mn~ns’;ksa dk fu/kkZj.k (Determining Educational Aims and Objectives) %& fdlh Hkh 

f’k{k.k dk;Z dh lQyrk 'kSf{kd y{;ksa ,oa mn~ns’;ksa ds mfpr fu/kkZj.k ij fuHkZj djrh gSA lekt dh vkdka{kkvksa] 

vko’;drkvksa dks iwjk djus ds fy, 'kSf{kd rduhdh fofHkUu L=ksrksa dh tkudkjh miyC/k djkrh gSA O;kid 'kSf{kd 
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y{;ksa ds fu/kkZj.k ds lkFk&lkFk d{kk f’k{k.k ls lacaf/kr mn~ns’;ksa dk fu/kkZj.k ,oa bu mn~ns’;ksa dks O;ogkjxr 

'kCnkoyh esa fy[kus esa 'kSf{kd rduhdh lgk;rk djrh gSA 

2- f’k{k.k vf/kxe izfØ;k dk fo’ys"k.k (Analysis of Teaching Learning Process) %& 'kSf{kd rduhdh f’k{k.k 

vf/kxe izfØ;k esa lq/kkj rFkk laiw.kZ izfØ;k dks vFkZiw.kZ cukrh gS ftlds fy, f’k{k.k fl)kar] f’k{k.k lw= vkfn dk 

fodkl dj mi;ksx djrh gSA

3- O;wg jpukvksa vkSj ;qfDr;ksa dk p;u (Selection of Teaching Strategies and Methods) %& 'kSf{kd rduhdh 

fofHkUu ;qfDr;ksa vkSj O;wgjpukvksa ds p;u vkSj fodkl esa iwjk lg;ksx nsrh gS] tSls ukV~;fof/k] dBiqryh fof/k] 

[ksy fof/k vkfn fofHkUu fof/k;ksa dk mi;ksx dj f’k{k.k dks izHkko’kkyh cukus esa ;ksxnku nsrh gSA 'kSf{kd rduhdh 

dh lgk;rk ls mu fof/k;ksa dk Kku gksrk gS] ftudh lgk;rk ls fo"k;oLrq dks lokZf/kd izHkkoh <ax ls izLrqr fd;k 

tkrk gSA 

4- JO;&n`’; lkexzh dk p;u] fodkl] mRiknu ,oa mi;ksx (Selection, Development, Production and 

Use of Audio-Visual Material) %& JO;&n`’; lkexzh }kjk izHkkoh izdkj ls lh[kus ,oa fl[kkus esa Hkjiwj lgk;rk 

feyrh gsA f’k{k.k rduhdh bl n`f"V ls mfpr lgk;d lkexzh ds fuekZ.k] fodkl] mi;ksx ,oa p;u esa l{ke 

cukrh gSA 

5- 'kSf{kd fu;kstu ,oa ewY;kadu (Educational Planning and Evaluation) %& 'kSf{kd rduhdh fofHkUu 

O;fDr;ksa dks lekt ds ewY;ksa] fo’oklksa] vko’;drkvksa] ds vuqlkj f’k{kk dh ;kstuk cukus esa lgk;rk djrh gS] 

rkfd fofHkUu 'kSf{kd dk;ZØeksa dks vf/kd dq’ky ,oa vFkZiw.kZ cuk;k tk ldsA lkFk gh 'kSf{kd rduhdh fofHkUu 

ewY;kadu rduhfd;ksa dk fodkl ,oa mi;ksx dks mfpr i`"Biks"k.k iznku djus dk dk;Z djrh gS rkfd lekt dh 

vko’;drk ds vuq:i ;kstukvksa esa ifjorZu yk;k tk ldsA 

6- vf/kxe fl)kUr (Principles of Learning) %& fMftVy iqLrdky;] eYVh ehfM;k] dEI;wVj] n`’;&JO; lgk;d 

lkexzh vkfn ds vuqiz;ksx ls vf/kxe ,d u;k gh vuqHko gksrk gSA jpukokn ds ;qx esa 'kSf{kd rduhdh ds fcuk 

vf/kxe dh dYiuk Hkh nq"dj gSA fofHkUu 'kSf{kd fof/k;k¡ vf/kxe fl)kUrksa ij gh vk/kkfjr gksrh gSA 

7- lkekU; O;oLFkk] ijh{k.k ,oa vuqns’ku esa (General Arrangement, Examination and Instruction) %& 

lkekU; O;oLFkk ds ifjpkyu esa rFkk fofHkUu ifjfLFkfr;ksa esa ijh{k.k gsrq 'kSf{kd rduhdh vR;kf/kd egRoiw.kZ Hkwfedk 
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dk fuokZg djrh gSA fofHkUu midj.kksa] izfof/k;ksa ,oa lk¶Vos;j ds mi;ksx ls ijh{k.k ,d ljyre izfØ;k gks xbZ 

gSA dbZ lk¶Vos;j ijh{k.k gh ugha vfirq rn~i’pkr fu;kstu ,oa i`"Biks"k.k esa Hkh lgk;rk iznku djrs gaSA vuqns’ku 

esa Hkh 'kSf{kd rduhdh cgqr izHkkoh gS o vktdy dbZ LofunZsf’kr lkW¶Vos;j ds ek/;e ls O;fDr lHkh izdkj dk 

Kku Lo;aeso] Loxfr ls vftZr dj ldrk gSA funsZf’kr lkW¶Vos;j dk iz;ksx f’k{k.k vf/kxe izfØ;k dks :fpiw.kZ 

o LFkk;h cukus esa vR;Ur lgk;d fl) gksrk gSA 

8- f’k{kd izf’k{k.k esa (Teacher Training) %& 'kSf{kd rduhdh gkMZos;j rFkk lkW¶Vos;j nksuksa mikxeksa dk iz;ksx 

djrs gq, f’k{kd izf’k{k.k dks vR;Ur izHkkoh cukrh gSA blds fy, ;g uohure mikxeksa tSls lw{e f’k{k.k] vuq:fir 

f’k{k.k] lewg f’k{k.k vkfn dks LFkku nsrh gS rkfd izHkkoh o ;ksX; f’k{kd rS;kj fd, tk ldsaA

9- iz.kkyh mikxe dk iz;ksx (Use of System Approach) %& ;g mikxe vR;f/kd vk/kqfud gSA ;g dBksj f’kYi 

rFkk dksey f’kYi nksuksa dks tksM+us dk dke djrh gS ftlls budk lnqi;ksx gks ldsA ;g mikxe f’k{kk iz.kkyh 

dks bl izdkj ls fu;ksftr o laxfBr djrk gS fd lhfer lk/kuksa ls vf/kdkf/kd 'kSf{kd mn~ns’;ksa dh izkfIr gks 

ldsA

10- i`"Biks"k.k esa lgk;d (Helpful in Providing Feedback) %& 'kSf{kd rduhdh laiw.kZ f’k{k.k izfØ;k ij mfpr 

fu;a=.k LFkkfir djus o i`"Biks"k.k iznku djus dk dk;Z djrh gSA i`"Biks"k.k dh lgk;rk ls f’k{kdksa o fo|kfFkZ;ksa 

dks muds vf/kxe vkSj f’k{k.k fof/k;ksa dh lQyrk@vlQyrk dh tkudkjh feyrh gS vkSj os bl ij iqu% fopkj 

dj rn~uqlkj ifjorZu djrs gaSA 

11- ikB~;Øe fuekZ.k (Syllabus Development) %& 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls lEiw.kZ] lexz fgrdkjh ,oa dq’ky 

ikB~;Øe dks fufeZr djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA mfpr vf/kxe vuqHkoksa] ikB~;oLrq ds p;u] fu/kkZfjr mn~ns’;ksa] 

f’k{k.k fof/k;ksa vkfn ds lanHkZ esa ikB~;oLrq dh mi;qDrrk dks tk¡pus esa ;g lg;ksx nsrh gSA 

12- e’khuksa o tulaidZ ek/;eksa dk mfpr iz;ksx (Proper Use of Machines and Mass Media) %& 'kSf{kd rduhdh 

fofHkUu izdkj dh e’khuksa rFkk tulaidZ ek/;eksa ls Hkh lacaf/kr gksrh gS tSls dEI;wVj] izkstsDVj vkfnA 'kSf{kd 

rduhdh bu lHkh lk/kuksa ls ifjfpr djkus ,oa muds mi;ksx esa dq’kyrk ykus dk dk;Z djrh gSA

xfrfof/k % d{kk dks lewgksa esa foHkkftr djds izR;sd lewg dks 'kSf{kd rduhdh dk ,d {ks= nsdj lewg ppkZ

djkosa rFkk izR;sd lewg ls izLrqrhdj.k djkosaA 
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1-4 'kSf{kd rduhdh dh vko’;drk ,oa mi;ksx (Use and Need of Educational Technology) &

 vkt f’k{kk dsoy iqLrdh; Kku rd lhfer u jgdj O;ogkj ifjorZu dk ek/;e cu x;h gSA lkFk gh 'kSf{kd 

rduhdh us f’k{k.k vf/kxe izfØ;k o f’k{kk ds gj Lrj] voLFkk vkSj igyw dks izHkkfor fd;k gSA bldh Nk=] f’k{kd vkSj 

lekt rhuksa ds fy, Hkh vR;Ur vko’;drk ,oa egRo dks fuEu izdkj ls crk;k tk ldrk gS &

¼v½ fo|kfFkZ;ksa ds fy, (For Students) &

•	 vkuUnnk;d LFkk;h vf/kxe ds fy, & 'kSf{kd rduhdh dh fofHkUu fof/k;ksa] izfof/k;ksa] lgk;d lkexzh dk mi;ksx 

dj f’k{k.k dks jkspd o ljy cuk;k tk ldrk gS] rkfd fo|kfFkZ;ksa dk vf/kdkf/kd vf/kxe gksA fdlh Hkh fo"k;oLrq dks 

i<+kus ds fy, ;fn ge pkV~Zl] ekWMy] ekufp= vkfn dk mi;ksx djrs gq, f’k{k.k djsa rks fo|kFkhZ i<+us esa vkuan dk vuqHko 

djsaxs ,oa vf/kxe LFkk;h ,oa vf/kd lqxzkgh gksxkA blh rjg ge fofHkUu fo"k;oLrq dks dEI;wVj }kjk ,uhes’ku] LykbM }

kjk Hkh izHkkoh cuk ldrs gSa rkfd fo|kfFkZ;ksa dh vf/kdkf/kd Kkusafnz;ksa dks fØ;k’khy j[kk tk lds] blh izdkj ls f’k{kd 

fo|kfFkZ;ksa dks fpfM+;k?kj Hkh ys tk ldrs gSa tgk¡ fo|kFkhZ i’kqvksa dk voyksdu dj muesa lekurk,Wa ,oa fofHkUurvksa dks 

le> ldrs gSa vf/kdka’kr% fo|kFkhZ dks bfrgkl] tSls&fo"k; i<+us esa :fpdj ugha yxrs ijUrq bls Hkh vkuUnnk;d cuk;k 

tk ldrk gSA 

 'kSf{kd lanHkZ esa izdkf’kr ys[k esa crk;k gS fd bfrgkl ,oa Hkwxksy fo"k; dks dSls :fp iwoZd i<+k;k tk ldrk gS] 

tSls %&

bfrgkl dqN ,sls %&

 bfrgkl esa ^^Hkkjrh; lkaLd`frd /kjksgj** ,d v/;k; Fkk] ftlesa fofHkUu jktkvksa }kjk cuok, x, eafnjksa ,oa 

okLrqdyk ds ckjs esa tkudkjh FkhA gekjs v/;kid us bl v/;k; dks ,d vyx rjhds ls i<+k;kA fo|ky; ds laxzgky; 

esa ,d izkstsDVj ekStwn Fkk vkSj fofHkUu LykbM~l Hkh FkhaA ;s LykbM~l jktkvksa }kjk fufeZr Hkouksa] egyksa vkSj eafnjksa rFkk 

fofHkUu okLrqdyk ds uewuksa ls lacaf/kr FkhaA gekjs v/;kid gesa bu LykbM~l dks izkstsDVj ij fn[kkrs vkSj fQj buds ckjs 

esa crkrs FksA bl rjg ls fofHkUu okLrqdyk ds uewuksa dks izkstsDVj dh lgk;rk ls le>uk vkSj mudh fo’ks"krkvksa dks 

foLrkj iwoZd v/;kid }kjk le>kuk] ;s ckr lHkh fo|kfFkZ;ksa dks vkdf"kZr djrh FkhaA 

 vc bfrgkl tSlk cksj fo"k; fo|kfFkZ;ksa dks :fpiw.kZ yxrk o euksjatd HkhA gekjs v/;kid gesa eSlwj] JhjaxiV~Vue 

rFkk gEih ysdj x, tgk¡ iqjkus egy ,oa eafnj gSaA bllsa gesa okLrqdyk dks izR;{k ns[kus dk volj feykA tc ge 

laxzgky; esa LykbM~l }kjk eafnjksa] egyksa vkfn dks ns[krs rc v/;kid gesa mUgsa igpkuus ds fy, Hkh dgrsA blls fo|kfFkZ;ksa 

dh mRlqdrk vkSj c<+ tkrhA
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Hkwxksy dh i<+kbZ %&

 Hkwxksy esa fofHkUu ck¡/k] vH;kj.k vkfn ls lacaf/kr ,d v/;k; FkkA gekjs v/;kid ds ikl bu fo"k;ksa ls  

lacaf/kr vkWfM;ks dslsV~l FksA v/;kid us gesa bl fo"k; ls lacaf/kr tkudkjh d{kk esa igys gh ns nh o ckn esa laxzgky; esa 

'kkafriwoZd cSBdj bu vkWfM;ksa Vsi dks lqudj] egRoiw.kZ tkudkfj;ksa dks viuh dkWfi;ksa eas fy[kus ds fy, dgkA bl rjg 

;g fo"k; Hkh dkQh jkspd cu x;k vkSj gesa ,slh tkudkjh feyh tks ikB~;iqLrd esa ekStwn ugha FkhA blds ckn v/;kid 

us gesa vH;kj.; ls lacaf/kr dqN LykbM~l Hkh fn[kkbZA 

 Hkwxksy&bfrgkl esa ekufp= ls lacaf/kr iz’u iwNs tkrs FksA ;s ges’kk laHko ugha gks ikrk Fkk fd iwjk ekufp= 

CySd&cksMZ ij cuk;k tk,A gekjs v/;kid gesa ekufp= Hkh izkstsDVj dh lgk;rk ls gh i<+k;k djrs FksA blls Nk=ksa dks 

le>us esa vklkuh gksrh FkhA bl rjg Hkwxksy esa Hkh vPNs ls rS;kjh gks tkrhA ckdh cps v/;k; ge yksx lkewfgd ppkZ  

}kjk rS;kj fd;k djrs FksA 

lanHkZ % fnlEcj 2000&tuojh 2001 'kSf{kd lanHkZ] ,dyO; izdk’ku

 

•	 rukoeqDr vf/kxe (Stressfree Learning) %& 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls f’k{k.k dk;Z dks cky dsafnzr ,oa 

:fpdj cuk;k tkrk gS] ftlesa fo|kFkhZ Lo;a fØ;k’khy jgdj vf/kxe djrs gSaA mu ij fdlh Hkh rjg dh l[rh ,oa 

vuq’kklu ls lh[kus ij ncko ugha fn;k tkrk gS oju~ og viuh :fp ,oa xfr ls lh[k ldrs gSaA 'kSf{kd rduhdh 

fo|kfFkZ;ksa dks Lo;a djds lh[kus dk volj nsrh gS ftllsa os vkuan dk vuqHko djrs gSa vkSj mu ij fdlh rjg dk ruko 

ugha gksrk gSA blh rjg ijaijkxr f’k{k.k fof/k;ksa ds LFkku ij [ksy }kjk] dBiqryh }kjk vFkok fdlh vU; euksjatd fof/k 

}kjk f’k{k.k dk;Z djok;k tk, rks os f’k{k.k esa :fp ysrs gSaA ;fn fdlh ikB dks vkWfM;ks] fofM;ks ;k vU; rduhdh ds  

}kjk i<+k;k tk, rc Hkh fo|kFkhZ viuh {kerk] :fp ,oa xfr ds vuqlkj lh[kus ds ek/;e dk p;u dj ruko jfgr eglwl 

djrs gSa] tSls& fo|kfFkZ;ksa dks ;fn larqfyr Hkkstu ds ckjs esa i<+k;k tkuk gS rks d{kk esa fo|kfFkZ;ksa dks lfCt;ksa ds eq[kkSVs 

igukdj fo|kfFkZ;ksa ls Hkwfedk fuokZg fof/k vfHku; ¼jksy&Iys½ }kjk i<+k;k tk ldrk gS ftlls fo|kfFkZ;ksa dk euksjatu ds 

lkFk&lkFk vf/kxe Hkh gks vkSj mu ij d{kk esa fdlh rjg dk ruko u gksA 

•	 Lok/;k; esa lgk;d (Helpful in Self-Learning) %& 'kSf{kd rduhdh ds mi;ksx ls fo|kFkhZ] f’k{kd dh lgk;rk 

ds fcuk Hkh] iqLrdksa ,oa vU; midj.kksa dh lgk;rk ls vf/kxe dj ldrk gaSA fo|kfFkZ;ksa dks fofHkUu ikB~;oLrq ds vkWfM;ks 
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ikB] fofM;ks dslsV] baVjusV ,oa vU; midj.kksa ds ek/;e ls Hkh Lok/;k; esa lgk;rk feyrh gSA vfHkØfer vuqns’ku dh 

lgk;rk ls Hkh fo|kFkhZ Lo;a lh[krs gSa rFkk iqucZyu izkIr dj vkxs c<+rs tkrs gSaA bZ&ykbczsjh] bZ&cqd ds }kjk VscysV] 

dEI;wVj ;k ysiVkWi ij fo|kFkhZ tc pkgs dksbZ Hkh miyC/k ikB~;lkexzh i<+ ldrs gaS rFkk mldk laxzg.k Hkh dj ldrs gaSA 

•	 fo’ks"k vko’;drk okys fo|kfFkZ;ksa ds fy, mi;ksxh (Useful for Children With Special Needs) %& 'kSf{kd 

rduhdh n`f"Vckf/kr] Jo.k ck/kk;qDr] iksfy;ksxzLr vkfn fo’ks"k vko’;drk fo|kfFkZ;ksa ds vf/kxe esa egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh 

gS] tSls & oMZ izsfMD’ku lkW¶Vos;j ,d dEI;wVj vk/kkfjr rduhdh gS] tks fo|kfFkZ;ksa dks Hkk"kk le>us esa enn djrh 

gSA blh rjg Portable Voice Synthesizer dh lgk;rk ls fo|kFkhZ d{kk esa iz’u iwNus ,oa mRrj nsus esa l{ke gks ldrs 

gSaA Electrical Wheel Chair dh lgk;rk ls Nk= Lora= :i ls iqLrdky;] fo|ky; vkfn esa dgha Hkh vk&tk ldrs gaSA 

n`f"Vckf/kr fo|kFkhZ Digital Voice Synthesizer dh lgk;rk ls fo"k;oLrq dks i<+ ldrs gSaA bl rjg dh fofHkUu rduhdh 

fof’k"V fo|kfFkZ;ksa ds fy, cgqr mi;ksxh gSA ,slh rduhdh ds fofHkUu midj.kksa ds fo"k; esa foLrkjiwoZd tkudkjh vki 

vkxs izkIr djsaxsA

•	 nwjLFk ,oa i=kpkj f’k{k.k esa (Open and Distance Learning) %& bldh lgk;rk ls nwjLFk {ks=ksa rd f’k{kk 

dk izlkj fd;k tk ldrk gSA iqLrdksa dh vis{kk ikB~;lkexzh vkWuykbu] bZ&cqd ds :i esa miyC/k djkdj f’k{kk ds [kpZ 

esa deh dh tk ldrh gSA mPp f’k{kk ds {ks= esa Hkh ;g cgqr mi;ksxh gS] tSls bafnjk xk¡/kh jk"Vªh; ¼eqDr½ fo’ofo|ky;] 

ubZ fnYyh ,oa o/kZeku egkohj [kqyk fo’ofo|ky;] dksVk }kjk fofHkUu ikB~;Øeksa dh v/;;u lkexzh vkWuykbu miyC/k 

djokbZ tk jgh gSA opqZvy d{kk] fofM;ks dkWUQzsflax vkSj Open Educational Resources dh lgk;rk ls f’k{k.k dk;Z djok;k 

tk jgk gSA f’k{kk esa leLr ikB~;Øe dks NksVh&NksVh iqLrdksa esa Øec) rjhds ls fo|kfFkZ;ksa ds fy, rS;kj dj i=kpkj  

}kjk fo|kfFkZ;ksa rd igq¡pk;k tkrk gS] ftlls os Lo;a i<+dj Kku vftZr dj ldsA blh rjg izlkj gsrq fufeZr fo"k;oLrq 

dh fjdkWfMZax rS;kj dj fo|ky;ksa esa igq¡pk;h tk ldrh gSA lks’ky usVodZ] fodh vkSj osc&2 VsDuksykWth dh lgk;rk ls 

fo|kFkhZ lalkj ds fdlh Hkh O;fDr ls fopkjksa dk vknku&iznku ,oa KkuktZu dj ldrs gaSA 

•	 vfHkØfer vuqns’ku@vf/kxe }kjk O;fDrxr v/;;u ¼O;fDrxr fofHkUurkvksa ds vuq:i½ djus esa 

ykHknk;d (Beneficial for Programmed Instruction/Self Learning according to Individual Differences) %& vfHkØfer 

vf/kxe vuqns’ku }kjk fo|kFkhZ lfØ;rk ds lkFk viuh xfr ls vkSj rRdky Kku izkIr djrk gSA fo|kFkhZ dks viuh cqf) 

o lkeF;Z ds vuqlkj dk;Z djrs gq, vkxs c<+us dk volj feyrk gS ,oa og mldk ewY;kadu Hkh djrk tkrk gS ftlls 
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mldh v/;;u ds izfr :fp Hkh c<+rh gSA blesa fo|kfFkZ;ksa dh O;fDrxr fofHkUurkvksa dks /;ku esa j[kdj volj iznku 

dj fofHkUu {kerkvksa dk fodkl fd;k tk ldrk gSA 

•	 O;fDrRo ds fodkl esa (In Personality Development) %& 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls fo|kfFkZ;ksa ds O;fDrRo 

¼f’k{k.k izfrHkk ,oa lEizs"k.k dkS’ky½ dk fodkl fd;k tk ldrk gS] tSls & lw{e f’k{k.k] vuq:fir f’k{k.k vkfn ds }

kjk fo|kfFkZ;ksa esa vkRefo’okl] laizs"k.k&{kerk] v/;kiu dkS’ky] Kku rFkk thou dkS’kyksa dk fodkl fd;k tk ldrk gSA 

baVjusV] ohfM;ks dkWUQzsflax] osc VsDuksykWth] Vh-oh- eksckby vkfn ds }kjk fo|kFkhZ ,oa v/;kid fofHkUu f’k{kkfonksa] v/;kidksa 

,oa lkfFk;ksa ls laizs"k.k dj ldrs gSa ftlls vU; O;fDr;ksa ds fopkjksa dks vkRelkr djds vFkok muls izsfjr gksdj vius 

O;ogkj esa ifjorZu ykus dk iz;kl dj ldrs gSaA 

¼c½ f’k{kdksa ds fy, (For Teachers)%&

•	 fo|kfFkZ;ksa esa visf{kr O;ogkjxr ifjorZu ykuk (Bring Expected Behavioral Changes in Students) %& 

f’k{kd fof’k"V mn~ns’;ksa dk fu/kkZj.k dj 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls fo|kfFkZ;ksa ds O;ogkj ifjorZu ds fy, mfpr 

O;wg jpuk dk p;u djrk gSA fo|kfFkZ;ksa esa fofHkUu f’k{k.k dkS’kyksa dks fodflr dj O;ogkjxr ifjorZu ykus dk iz;kl 

fd;k tkrk gSA lw{e f’k{k.k] vuq:fir f’k{k.k vkfn dh lgk;rk ls fo|kfFkZ;ksa esa fofHkUu dkS’kyksa dks fodflr dj visf{kr 

O;ogkjxr ifjorZu fd;k tk ldrk gSA 

•	 u;s 'kSf{kd vuqla/kku dk;kZsa ds fy, (For New Educational Research Work) %& 'kSf{kd rduhdh }kjk f’k{kd 

fofHkUu L=ksrksa ls vuqla/kku dk;ksZa gsrq tkudkjh Hkh izkIr dj ldrs gSaA dEI;wVj dh lgk;rk ls vk¡dM+ksa dk ladyu rFkk 

fo’ys"k.k djuk ljy gks x;k gSA 'kSf{kd rduhdh 'kks/k dk;Z ds fy, f’k{kk esa uohu iz;ksxksa ds fy, volj iznku djrh 

gS ftudk izHkko f’k{k.k izfØ;k ij izR;{k fn[kkbZ nsrk gSA 

•	 f’k{k.k dkS’kyksa dk fodkl djus esa (In development of Teaching Skills) %& ,d izHkko’kkyh f’k{k.k esa fofHkUu 

dkS’kyksa dk lekos’k gksrk gS vkSj ,d vPNk f’k{kd mUgsa izHkkoh rjhds ls vius d{kk f’k{k.k esa mi;ksx djrk gS] tSls & 

iz’u iwNuk] ';keiV~V ij dk;Z djuk vkfnA lh[kus vkSj fl[kkus ds fy, 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls fofHkUu dkS’kyksa 

dk fodkl fd;k tk ldrk gSA lw{e f’k{k.k dk iz;ksx fof’k"V f’k{k.k dkS’kyksa ds fodkl ds fy, fd;k tkrk gSA f’k{kd 

i`"Biks"k.k dh izfof/k;ksa dk mi;ksx dj rFkk v/;kiu dh ohfM;ks Vsi ns[kdj Lo;a Hkh f’k{k.k dkS’kyksa esa lq/kkj ,oa O;ogkj 

esa ifjorZu dj ldrk gSA 
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•	 bZ&yfuZax gsrq fo"k;oLrq dk fuekZ.k djus esa(For Development of E-Learning Content) %& 'kSf{kd rduhdh 

dh lgk;rk ls fo"k;oLrq bysDVªkWfud :i esa vkWuykbu miyC/k djok;h tkrh gSA bZ&cqDl] bZ&ykbcszjh] bZ&fjiksZV~l] 

bZ&fDyfiax] bZ&tuZy ;s lHkh bZ&yfuZax ds ek/;e gaS ftuds }kjk fo"k;oLrq dks fo|kfFkZ;ksa dks miyC/k djk;k tkrk gSA 

•	 tfVy fo"k;oLrq dks ljy cukus esa (To Simplify Complex Content)%&’kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls 

ikB~;oLrq dks Øec) :i ls izLrqr dj] ikB~;oLrq dk fo’ys"k.k dj tfVy fo"k;oLrq dks ljy :i esa izLrqr fd;k tkrk 

gSA 'kSf{kd rduhdh esa f’k{k.k fof/k;ksa] izfof/k;ksa] f’k{k.k O;wg jpukvksa rFkk ;qfDr;ksa dh lgk;rk ls fo"k;oLrq dk izLrqrhdj.k 

fd;k tkrk gSA f’k{kd lwpukvksa ,oa rF;ksa dks bl rjg izLrqr djrk gS fd fo|kFkhZ mUgsa vf/kd le; rd Lej.k j[k 

ldrs gSa] tSls lkewfgd okn&fookn] ukV~; vfHku;] dEI;wVj }kjk vuqns’ku] czsu LVkWfeaZx vkfnA 

•	 fofHkUu fo"k;ksa dh ikB~;lkexzh ;k fo"k;oLrq fuekZ.k esa (For the Development of Content of Different 

Subjects) %& 'kSf{kd rduhdh d{kk f’k{k.k gsrq fofHkUu fo"k;ksa dh ikB~;lkexzh fuekZ.k ds lkFk&lkFk nwjLFk f’k{kk gsrq Hkh 

ikB~;lkexzh fuekZ.k esa lgk;rk djrh gSA ikB~;lkexzh fuekZ.k djrs le; f’k{kd fo|kfFkZ;ksa dh :fp] ;ksX;rk ,oa {kerk dks 

Hkh egRo nsrk gS] rdZiw.kZ fo’ys"k.k djrk gS] mlds Lo:i] Lrj] Hkk"kk vkfn ds laca/k esa Hkh fu.kZ; ysrk gSA 'kSf{kd rduhdh 

}kjk mfpr vf/kxe vuqHkoksa] ikB~;iqLrdksa dks p;u] ikB~;oLrq dk mRre vuqns’ku ds fy, lQyrkiwoZd vk;kstu rFkk 

fu/kkZfjr mn~ns’;ksa ij vk/kkfjr f’k{k.k fof/k;ksa dk p;u fd;k tkrk gSA 

•	 funkukRed ,oa mipkjkRed f’k{k.k esa (For Diagnostic Testing and Remedial Teaching) %& f’k{kd izR;sd 

fo|kFkhZ dh detksfj;ksa dk funku djds mudh vko’;drkvksa rFkk detksfj;ksa ds vuqlkj mipkjkRed f’k{k.k dh O;oLFkk 

gSA f’k{kd vuqoxZ f’k{k.k] vfHkØfer vuqns’ku] fØ;kRed vuqla/kku vkfn dh lgk;rk ls f’k{k.k esa vkus okyh leL;kvksa 

dk oSKkfud <ax ls v/;;u dj lek/kku <w¡<rk gSA 

•	 d{kk f’k{k.k ,oa izf’k{k.k dks izHkkoh cukus esa (To make Classroom Teaching and Training Effective)%& 

d{kk f’k{k.k esa JO;&n`’; lgk;d lkexzh dk iz;ksx fd;k tkrk gS] D;ksafd buds }kjk lh[kus esa ,d ls vf/kd Kkusafnz;k¡ 

dk;Z djrh gaS] fo|kFkhZ ikB esa vf/kd :fp ysrs gSa vkSj lh[kus ds fy, rRij jgrs gSaA pyfp=] jsfM;ks] MkWD;wesaVªh fQYe] 

Vh-oh-] vfHku; vkfn dh lgk;rk ls lw{e f’k{k.k] ny f’k{k.k] vuqdj.kh; f’k{k.k vkfn }kjk izf’k{k.k dks Hkh izHkkoh cukus 

dk iz;kl fd;k tkrk gSA bZ&esy }kjk f’k{kd vkSj fo|kFkhZ var%fØ;k dj ldrs gSaA iznRr dk;Z Hkh bZ&esy }kjk fn;k@

tk¡pk tk ldrk gSA 
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•	 f’k{kdksa ds O;kolkf;d {kerk fodkl ds fy, (For Professional Development of Teachers) %& 'kSf{kd 

rduhdh f’k{kdksa ds O;kolkf;d {kerk fodkl esa Hkh egRoiw.kZ ;ksxnku nsrh gSA fofHkUu fo"k;ksa ij le;&le; ij 

dk;Z’kkyk,¡] fopkjxks"Bh] lsehukj dk vk;kstu fd;k tk ldrk gSA ohfM;ks dkWUQzsflax] opqZvy yfuZax] opqZvy ykbcszjh] 

vkWfM;ks dkWUQzsflax vkfn }kjk dgha Hkh] dHkh Hkh lalkj ds fdlh Hkh {ks= esa fofHkUu O;fDr;ksa ls fopkjksa dk vknku&iznku 

dj O;kolkf;d xq.koRrk esa o`f) dh tk ldrh gSA 

¼l½ lekt ds fy, (For Society)

•	 vkSipkfjd ,oa vukSipkfjd f’k{kk (Formal and Non-Formal Education) %& 'kSf{kd rduhdh u dsoy 

vkSipkfjd] cfYd vukSipkfjd vkSj vuojr f’k{kk ds {ks= esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkk jgk gSA vkSipkfjd f’k{kk ls vfHkizk; 

gS tks f’k{kk ge fo|ky; esa tkdj izkIr djrs gSa vkSj vUr esa ewY;kadu ds vk/kkj ij izek.k i=@fMxzh iznku dh tkrh 

gSA vr% vkSipkfjd f’k{kk] ikB~;Øe ls funsZf’kr o laxfBr gksrh gS rFkk ikB~;Øe dh lekfIr ij cksMZ@fo’ofo|ky;  

}kjk fMxzh ;k fMIyksek iznku fd;k tkrk gS] tks ljdkj ds }kjk ekU; gksrk gSA vkdk’kok.kh ,oa nwjn’kZu dk;ZØeksa  

}kjk Hkh dbZ fo"k;ksa dk v/;;u vkSj v/;kiu djk;k tkrk gSA d`f"k] ckxokuh] lekt lsok] LokLF; f’k{kk] izkS<+ f’k{kk vkfn 

foHkkxksa }kjk Hkh le;&le; ij fo’ks"k dk;ZØeksa dk vk;kstu Hkh fd;k tkrk gSA [kqyk fo|ky; dh lgk;rk ls Nk=ksa dks 

f’k{kk izkIr gks jgh gS ftlesa O;fDr dk;Z djrs gq, Hkh viuh fo|ky;h f’k{kk dks iw.kZ dj ldrk gSA bl rjg mPp f’k{kk 

ds fy, [kqys fo’ofo|ky;ksa dh LFkkiuk dh x;h gSA vukSipkfjd f’k{kk ds vUrxZr vfrfjDr le; ij f’k{k.k dk;Z djk;k 

tkrk gS ;k lka;dkyhu d{kk,¡ pyk;h tkrh gSA vr% vukSipkfjd f’k{kk esa d{kk iw.kZ :i ls laxfBr ugha gksrh gS] ftldk 

funsZ’ku vukSipkfjd ikB~;iqLrd ds vk/kkj ij gksrk gSA bl izdkj dh f’k{kk dk usr`Ro ;ksX; f’k{kd@vuqHkoh O;fDr ds 

}kjk fd;k tkrk gSA bl izdkj dh f’k{kk ds }kjk O;fDr fo’ks"k esa fofHkUu dkS’kyksa vkSj {kerkvksa dk fodkl gksrk gSA izkS<+ 

f’k{kk] xYlZ xkbM] ck;t LdkWmV] vkaxuckM+h bR;kfn blds mnkgj.k gks ldrs gSaA blesa fo|kFkhZ dh :fp ds vuq:i 

O;oLFkk dh tkrh gS] ftlls mldh lgHkkfxrk lqfuf’pr gks ldsA 

•	 fujksipkjh f’k{kk (For Non-Formal Education) %& bl izdkj dh f’k{kk izfØ;k esa dksbZ laxBu ;k ra= ugha 

gksrk gSA O;fDr Lo;a lekt esa fofHkUu lk/kuksa ls Lo;a vuqHko izkIr djrs gq, dkS’kyksa] ewY;ksa] n`f"Vdks.kksa vkSj Kku dks 

izkIr djrk gSA blds vUrxZr tc og [ksyrk gS ;k dk;Z djrk gS vFkok lekt esa fofHkUu ftEesnkfj;ksa dk fuokZg djrk 

gS rks thou;kiu ds lkFk&lkFk Lo;a vuqHko ls vFkok fQYe] jsfM;ks vkSj nwjn’kZu vkfn ns[kdj rRdky vf/kxe djrk 
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gSA vr% 'kSf{kd rduhdh dh lgk;rk ls fujksipkjh f’k{kk ds vUrxZr O;fDr vuqHkoksa ds }kjk ;k Lo;a v/;;u djds Kku 

izkIr djrk gSA 

•	 nwjLFk ,oa i=kpkj ikB~;Øe dks izHkko’kkyh cukuk (To Make the Open and Distance Syllabus Effective) %& 

nwjLFk f’k{kk gsrq Hkh 'kSf{kd rduhdh dk mi;ksx fd;k tk jgk gSA ,sls fo|kFkhZ tks fo|ky; ugha vk ldrs gaS vkSj u gh 

fo|ky; dh lqfo/kk,¡ mu rd igq¡p ikrh gaS] ,sls fo|kfFkZ;ksa dks f’k{kk dh lqfo/kk,¡ igq¡pkus ds fy, 'kSf{kd rduhdh vkxs 

vk jgh gSA bu lqfo/kkvksa ls dksbZ Hkh O;fDr] fdlh Hkh le;] fdlh Hkh vk;q esa dgha ij Hkh f’k{kk xzg.k dj ldrk gS] 

tSls&jsfM;ks] Vsyhfotu vkfn ds 'kSf{kd dk;ZØe] vfHkØfer lkexzh fuekZ.k vkfnA

•	 v/;kid vfHkHkkod cSBd dh lwpuk,¡ bZ&esy] eSlst ds }kjk igq¡pk;h tk ldrh gSa rFkk mUgsa Hkh fo|ky;  

xfrfof/k;ksa ls fujarj tksM+k j[kk tk ldrk gSA 

xfrfof/k % d{kk dks rhu lewgksa esa foHkkftr djds izR;sd lewg dks fo|kfFkZ;ksa] f’k{kdksa o lekt ds fy, 'kSf{kd 

rduhdh ij ppkZ ds mijkUr ,df=r fcUnqvksa ij izLrqrhdj.k djok;saA 
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1-5 'kSf{kd rduhdh ds {ks= (Scope of Educational Technology)

1-6 'kSf{kd rduhdh ds dk;Z (Functions of Educational Technology)

1- f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa vPNs ifj.kkeksa ds fy, fo’ks"k f’k{k.k izfrekuksa (Teaching Models) dk fodkl djukA

2- f’k{kk mn~ns’;ksa] f’k{k.k fof/k;ksa rFkk f’k{kk ds lkekU; Lo:i dk fu/kkZj.k djukA 

3- leqnk; fo’ks"k dh vkdka{kkvksa vkSj 'kSf{kd vko’;drkvksa dk irk yxkukA 
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4- 'kSf{kd okrkoj.k esa izfrdwy ifjfLFkfr;ksa dk irk yxkuk vkSj mUgsa nwj djus ds mik; fudkyukA 

5- f’k{kk dh lEiw.kZ iz.kkyh dks O;ofLFkr djuk ftlesa fu;kstu] fØ;kUo;u vkSj ewY;kadu lfEefyr gSA 

6- f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa mi;qDr lq/kkj ykus ds fy, fo|kfFkZ;ksa rFkk v/;kidksa dks mfpr izfriqf"V (Feedback) 

iznku djukA 

7- fo|kfFkZ;ksa dh ;ksX;rkvksa vkSj 'kSf{kd fo’ks"krkvksa dk irk yxkukA 

8- d{kk f’k{k.k ds ifj.kkeksa dk ewY;kadu djukA 

9- f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa vuqdwy ifjfLFkfr;k¡ cuk, j[kukA 

10- f’k{k.k izfØ;k esa mfpr lk/kuksa vkSj fof/k;ksa dk fuekZ.k ,oa fodkl djukA 

1-7 'kSf{kd rduhdh ds lksiku (Steps of Educational Technology)

1- f’k{k.k&vf/kxe izfØ;k dk fo’ys"k.k (Analysing Teaching learning process)% izFke lksiku esa f’k{k.k& 

vf/kxe izfØ;k esa O;ogkj ds n`f"Vdks.k ls fo’ys"k.k fd;k tkrk gS vkSj 'kSf{kd y{;ksa dh izkfIr ds fy;s mu lHkh rRoksa dh 

igpku dh tkrh gS tks f’k{k.k&dk;Z dks vkjEHk djus ds fy;s vko’;d gksrs gSaA 

2- fØ;kvksa dk fu/kkZj.k (Determining activities) % bl lksiku esa mu fØ;kvksa ,oa rRoksa dks fu/kkZfjr fd;k tkrk 

gS tks vU; rRoksa ls laca/k LFkkfir djus esa lgk;d gksrs gSaA blls f’k{k.k&izfØ;k esa rRoksa dh iqujko`fRr dh lEHkkouk de 

gks tkrh gSA  

3- ewY;kadu (Evaluating) % bl lksiku esa f’k{k.k ds izHkkoksa dk ewY;kadu fd;k tkrk gSA blesa bl ckr dk ijh{k.k 

fd;k tkrk gS fd f’k{kk ds y{;ksa dh izkfIr esa iz;qDr dh xbZ fØ;kvksa ,oa rRo dgk¡ rd mi;ksxh fl) gq, gaSA 

4- i`"B&iks"k.k (Feedback) % bl lksiku eas f’k{k.k&vf/kxe fØ;kvksa esa lq/kkj ds fy;s i`"B&iks"k.k dh O;oLFkk dh 

tkrh gSA ewY;kadu ds ifj.kke v/;kid dks 'kSf{kd&y{;ksa dh vf/kdre izkfIr ds fy; viuh f’k{k.k&fof/k;ksa ds lq/kkj esa 

lgk;rk iznku djrs gSaA
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cks/k iz’u

1- 'kSf{kd rduhdh dk vFkZ Li"V djrs gq, mlds y{; ,oa mn~ns’; dks le>kb,A

2- 'kSf{kd rduhdh dh vko’;drk ,oa egRo ij izdk’k Mkfy,A

3- 'kSf{kd rduhdh ds fdlh ,d {ks= ,oa lhekvksa dk foLr`r o.kZu dhft,A

4- 'kSf{kd rduhdh ds dk;ksZa dk foLr`r o.kZu dhft,A

5- 'kSf{kd rduhdh ds lksikuksa dk foLr`r o.kZu dhft,A

&&&000&&&



bZdkbZ & 2

'kSf{kd rduhdh ds izdkj

(Types of Educational Technology)

2-1 Hkwfedk (Introduction)

 'kSf{kd rduhdh ls ,d vksj tgkWa Kku dk fodkl gqvk gS] ogha nwljh vksj blds {ks= dk Hkh fodkl gqvk gSA bldk 

{ks= vR;Ur foLr`r gSA blds vUrxZr os lHkh dk;Z vkrs gSa] ftlls f’k{k.k vf/kxe izfØ;k dks ljy ,oa izHkkoh cuk;k tk 

ldrk gS] blds cgqeq[kh mi;ksxksa ds vk/kkj ij gh f’k{kkfonksa us bls fofHkUu :iksa vkSj izdkjksa esa foHkkftr fd;k gSA 'kSf{kd 

rduhdh dks fuEu eq[; izdkjksa ;k mikxeksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA 

1- dBksj f’kYi mikxe (Hardware approach)/ A ¼f’k{kk esa rduhdh½

2- dksey f’kYi mikxe (Software approach)/ AA ¼f’k{kk dh rduhdh½

3- iz.kkyh mikxe (System approach)/ AAA

(I)  'kSf{kd rduhdh ;k dBksj f’kYi mikxe ¼f’k{kk esa rduhdh½ 

 (Hardware Approach - Technology in Education)& dBksj f’kYi mikxe dks n`’;&JO; lkexzh ;k e’khu&iz.

kkyh ds :i esa Hkh ekuk tkrk gSA ;g mikxe f’k{kk esa rduhdh (Technology in Education) ds fy, Hkh iz;qDr fd;k tkrk 

gSA foKku ,oa izkS|ksfxdh ds izHkkoLo:i jsfM;ks] Vh-oh-] Vsi fjdkWMZj] izkstsDVj] dEI;wVj] Vhfpax&e’khu vkfn ftu e’khuh 

midj.kksa dk vkfo"dkj gqvk gS] mu lHkh dks 'kSf{kd rduhdh ds bl dBksj f’kYi mikxe esa iz;ksx fd;k tkrk gSA dq’ky 

f’k{kdksa }kjk fufeZr ,oa lapkfyr f’k{k.k izk;% KkukRed i{k ls gh lacaf/kr gksrk gSA bu izkS|ksfxfd;ksa }kjk f’k{kk rFkk 

ekuoh; Kku ds rhu izeq[k i{kksa ;k iz;kstuksa dh iwfrZ gksrh gS &

 • Kku dks lafpr djuk (Preservation of Knowledge)

 • Kku dk izlkj djuk (Transmission of Knowledge) rFkk

 • Kku dk fodkl djuk (Advancement of Knowledge)

 MkW- ds-ih- ik.Ms; dk ;g dFku bl lanHkZ esa mYys[kuh; gS fd] ^^’kSf{kd rduhdh f’k{kk dk og Lo:i gS ftlesa 

gkWMZos;j mikxe ij tksj fn;k tkrk gSA bldk mn~Hko f’k{k.k rFkk izf’k{k.k dh O;oLFkkvksa esa iz;qDr HkkSfrd foKku ,oa 

vfHk;a=.k dh rduhdh ls lacaf/kr gSA bl izdkj dh 'kSf{kd rduhdh f’k{k.k esa lgk;d lk/kuksa dks egRoiw.kZ ekurh gSA 

bldh izeq[k ekU;rk ;g gS fd bu lk/kuksa ds tfj, f’k{k.k dh ifjfLFkfr;ksa esa mÌhid lkefxz;ksa dk lEizs"k.k] forj.k] 

foLrkj.k] vadu ,oa iqujko`fRr esa ljyrkiwoZd mi;ksx fd;k tkuk laHko gSA blls f’k{kd ds izHkko esa vfHko`f) gksrh gSA**
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 dBksj f’kYi mikxe ds bu bysDVªkWfud midj.kksa ¼jsfM;ks] Vh-oh-] dSlsV~l] lh-Mh- vkfn½ dk lHkh fo|ky;ksa esa 

miyC/krk dk vHkko] muds vf/kd O;; lk/; gksus] muds lapkyu gsrq izf’kf{kr v/;kidksa dh deh] muds j[k&j[kko o 

ejEer dh O;oLFkk u gksuk] fo|ky; le;&foHkkx&pØ esa muds dk;ZØeksa ds lek;kstu dh dfBukbZ] muds }kjk izlkfjr 

dk;ZØeksa esa fujarjrk dk vHkko vkfn dqN ,slh dfBukb;kWa gaS ftuds dkj.k 'kSf{kd rduhdh dk iz;ksx vHkh Hkh lhfer 

voLFkk esa gSA dEI;wVj lefFkZr ;k vk/kkfjr vuqns’ku (Computer Assisted Instruction- CAI) dh 'kSf{kd laHkkouk,Wa foiqy gSaA 

blds }kjk vfHkØfer&vf/kxe (Programmed Learning) lacaf/kr dk;ZØe f’k{kkfFkZ;ksa ds Lo&f’k{k.k o Lok/;k; gsrq vR;Ur 

izHkkoh gksrs gSaA 

 dEI;wVj vk/kkfjr vuqns’ku ls f’k{k.k&vf/kxe ifjfLFkfr;ksa dks cy feyus ds lkFk&lkFk f’k{kkfFkZ;ksa ds vH;kl dks 

Hkh cy feysxk ftlls vf/kxe LFkk;h gks ldsxk rFkk tfVy lh[ks gq, vuqHko dk iqujkoyksdu (Revision) o Øec) :i 

ls lh[kus dk vuqHko feysxkA dEI;wVj ekuo dh HkkWafr Fkdku o vuqHko rFkk fujk’k gksdj Øks/k dk izn’kZu ugha djrk rFkk 

vius ijns (Screen) ij iz’kalk O;Dr dj vf/kxe dks xfr’khy djus esa leFkZ gSA blls O;fDrxr fofHkUurk okys f’k{kkFkhZ 

viuh xfr ls lh[kus dk ;FkklaHko mPp Lrj izkIr dj ldsaxsA 

(II)  'kSf{kd rduhdh II ;k dksey f’kYi mikxe ¼f’k{kk dh rduhdh½ (Software Approach - Technology of 

Education)& dksey f’kYi mikxe (Software Approach) 'kSf{kd rduhdh dk nwljk izeq[k izdkj gS ftls f’k{kk dh rduhdh 

Hkh dgrs gSaA bldk laca/k vf/kxe euksfoKku (Learning Psychology) ls gSA blesa f’k{kkfFkZ;ksa esa okafNr O;ogkj ifjorZu 

ykus ds fy, f’k{k.k rFkk vf/kxe&fl)karksa ds vk/kkj ij fØ;kvksa dk vk;kstu fd;k tkrk gSA lEiw.kZ f’k{k.k&izfØ;k dks 

bl izdkj fu;ksftr o lapkfyr fd;k tkrk gS] ftlesa f’k{kd rFkk fo|kFkhZ nksuksa bl izdkj lgHkkfxrk fuHkkrs gSa fd f’k{k.k 

ifjfLFkfr vkSj okrkoj.k ij mudk iw.kZ fu;a=.k jgrk gSA e`nq ;k dksey f’kYi mikxe }kjk f’k{kk dh fofHkUu rduhdsa tSls 

vf/kxe&fof/k;ksa] izfof/k;ksa] rduhfd;ksa] ;qfDr;ksa ,oa O;wg&jpukvksa (Strategies) dk fuekZ.k ,oa fodkl fd;k tkrk gSA bl 

mikxe ds vUrxZr Msfol }kjk mfYyf[kr fØ;kvksa &dk;Z&fo’ys"k.k] okafNr O;ogkjxr ifjorZuksa ds :i esa 'kSf{kd mn~ns’;ksa 

dk vadu] izkjafHkd O;ogkj dk ijh{k.k] ikB~;iqLrd dk laxBu] f’k{k.k O;wgjpukvksa dk p;u] iqucZyu rFkk ewY;kadu dk 

lekos’k gksrk gaSA bl izdkj f’k{k.k&vf/kxe laca/kh leLr fØ;k,¡ blh mikxe ds vUrxZr lEikfnr gksrh gSA dBksj f’kYi 

ds fofHkUu midj.k Lo;a esa fujFkZd gSa] fdarq dksey f’kYi ds muds }kjk izLrqrhdj.k ls gh os lkFkZd gksrs gSaA dksey f’kYi 

mikxe }kjk fufeZr dk;ZØe Hkh Lo;a esa fu"izHkkoh fl) gksrs gSa] fdarq dBksj f’kYi midj.kksa ds ek/;e ls izLrqr fd, tkus 

ij f’k{k.k&vf/kxe izfØ;k dks izHkkoh] ljy] jkspd rFkk O;kid cukrs gSa] vr% ;s nksuksa mikxe ijLij vUr%fuHkZj gksdj 
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,d&nwljs dks mi;ksxh o lkFkZd cukrs gSaA 

(III) 'kSf{kd rduhdh III ;k iz.kkyh&mikxe (Educational Technology III or System Approach)& 

 mi;qZDr nks mikxeksa ds vfrfjDr 'kSf{kd rduhdh dk egRoiw.kZ izdkj] iz.kkyh&mikxe (System Approach) Hkh gSA 

;g mikxe vR;f/kd vk/kqfud gSA bls iz.kkyh&mikxe blfy, dgk x;k gS] fd bldk laca/k dEI;wVj vk/kkfjr iz.kkyh 

vfHk;kaf=dh (System Engineering) ls gSA ;g dBksj f’kYi rFkk dksey f’kYi nksuksa mikxeksa dks tksM+us dk dke djrh gS] 

ftlls budk lnqi;ksx gks ldsA ;g mikxe f’k{kk&iz.kkyh dks bl izdkj fu;ksftr o laxfBr djrk gS ftlls fd 'kfDr 

o lk/kuksa ds viO;; dks jksdrs gq, lhfer lk/kuksa dh lgk;rk ls 'kSf{kd mn~ns’;ksa dh vf/kdkf/kd lEizkfIr gks ldsA vr% 

bl mikxe dh ekU;rk gS fd f’k{kk ,d ,slh iz.kkyh gS ftlesa fo|kFkhZ] v/;kid] ikB~;Øe] f’k{k.k vf/kxe&fof/k;k¡ o 

f’k{k.k&vf/kxe&lkexzh o vU; lHkh L=ksr ^vnk* (Input) ds :i esa dk;Z djrs gSa] tks f’k{k.k&vf/kxe izfØ;k (Process) 

esa xqtjdj f’k{kd&f’k{kkFkhZ dh ijLij var%fØ;k (Interaction)] f’k{k.k dh O;wgjpukvksa] lgk;d&lkexzh] fof/k;ksa] izfof/k;ksa 

vkfn dh izfØ;k ds ifj.kkeLo:i f’k{kkfFkZ;ksa esa okafNr O;ogkjxr ifjorZu ds :i esa ^iznk* (Output) mn~ns’;ksa dh lEizkfIr 

dh lwpd cu tkrh gSA ;g mikxe bl iz;kstu gsrq 'kSf{kd o HkkSfrd okrkoj.k dks fu;af=r djrk gSA

2-2  f’k{kk esa rduhdh vkSj f’k{kk dh rduhdh (Technology in Education and Technology of Education)

 iwoZ esa f’k{k.k dk;Z d{kkvksa dh pkj nhokjksa rd lhfer Fkk rFkk ,d fuf’pr rkSj rjhds ls f’k{kk nh tkrh FkhA  

/khjs&/khjs le; ds lkFk f’k{k.k çnku djus ds rjhds esa yphykiu vk;k vkSj fofHké rduhdksa dk mi;ksx f’k{kk çnku 

djus esa fd;k tkus yxkA f’k{kk esa rduhdh dk mi;ksx fnu çfrfnu c<+rk tk jgk gS rkfd f’k{k.k&vf/kxe çfØ;k 

dks çHkkoh cuk;k tk ldsA blds vfrfjä] f’k{kk esa fofHké fof/k;ksa ,oa rjhdksa dk fodkl gqvk gS ftlesa f’k{k.k dks vkSj  

vf/kd lqxzkgh cuk;k tk ldsA f’k{kk esa fofHké rduhdh midj.kksa ds ç;ksx dks JO;&n`’; lkexzh ds uke ls tkuk tkrk 

jgk gS] ijUrq vc u;s lEçR;;ksa ds lkFk uohu fo/kk ,oa rduhdksa dk fodkl gqvk gSA vc 'kSf{kd rduhdh dks ¼1½ f’k{kk 

esa rduhdh ¼2½ f’k{kk dh rduhdh] ds :Ik esa ns[kk tkrk gSA
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2-2-1 f’k{kk esa rduhdh (Technology in Education) &

 funsZ’ku ,oa vf/kxe gsrq mi;ksxh bysDVªksesdsfudy midj.kksa dk mi;ksx djuk f’k{kk esa rduhdh gSA ;g gkMZos;j 

rduhdh dgykrh gSA gkMZos;j rduhdh dks rhu eq[; Hkkxksa esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA

JO; lkexzh n`’; lkexzh JO;&n`’; lkexzh

Û    jsfM;ks

Û    Vsi fjdkMZj

Û    xzkeksQksu

Û    ekbd

Û    VsyhdakÝasflax

Û    vkbZiksM

Û    okWdesu

Û    ,e-ih- 3 Iys;j

Û    gSM Qksu

Û    xzkQ

Û    fp=

Û    VªkWUlisjsUlh

Û    LykbM~l

Û    ikWoj ikWb.V

Û    iqLrd

Û    pkVZ

Û    ekWMy

Û    çkn’kZ

Û    okLrfod oLrq,W

Û    QksVks xzkQ

Û    cqysfVu cksMZ

Û    fMLIys cksMZ

Û    nwjn’kZu

Û    ,y-bZ-Mh-

Û    ,y-lh-Mh-

Û    fofM;ks&dkWUÝsfUlax

Û    b.Vj,fDVo cksMZ

Û    eksckby

Û    pyfp=

Û    lh-lh-Vh-oh-

Û    lks’ky usVofdZax

Û    VScysV

Û    ysiVkWi

 



21

'kSf{kd rduhdh ds izdkjA

 f’k{k.k vf/kxe çfØ;k esa rFkk çHkkoh lEçs"k.k gsrq fnu çfrfnu ubZ fo/kk ,oa rduhdh ds ç;ksx ds vuq:Ik JO;] 

n`’; lkexzh dks iqu% eq[; rhu Hkkxksa esa foHkkftr fd;k gS tks bl çdkj gS &

vç{ksfir ç{ksfir bysDVªkWfuDl

iqLrd] tuZy] eSU;qvy] gs.M 

vkmV] odZ’khV] vuqns’ku eqfnzr 

lkexzh vkfn

vksojgSM çkstsDVj] VªkWlisjsUlh] 

LykbM] fQYe fLVªIl] 'kSf{kd 

pyfp=] Vsi vkfn

dEI;wVj](CAL) dEI;wVj lgk;rk 

vf/kxe](CAI) dEI;wVj lgk;rk 

vuqns’ku] (CMI) dEI;wVj eSusTM 

bULVªD’ku] baVjSfDVo fofM;ks 

fMLd] lh-lh-Vh-oh-@VªkWlfe’ku 

vkfn

2-2-2  f’k{kk dh rduhdh (Technology of Education) 

 f’k{kk dh rduhdh ds vUrxZr fofHké f’k{k.k fof/k;kW] f’k{k.k O;wg jpuk] lw{e f’k{k.k dkS’ky] f’k{kd dk bdkbZ 

O;ogkj (Unit behaviour) lfEefyr gksrs gSaA f’k{kk esa rduhdh (Technology in Education) rFkk f’k{kk dh rduhdh 

(Technology of Education) ;g nksuksa gh 'kCnkoyh Hkzfer djus okyh gS] D;ksafd nksuksa gh mPpkj.k dh n`f"V ls lekukFkZ 

çrhr gksrs gq, Hkh nksuksa ds vFkZ esa cgqr vUrj gSA *f’k{kk esa rduhdh* dsoy rduhdh ds ç;ksx ,oa f’k{kk çnku djus ds 

rjhds rFkk vf/kxe dks vklku cukus rd gh lhfer ugha] vfirq f’k{kk ds fy, *rduhdh midj.k* cukus okyksa ds fy, Hkh 

,d {ks= gS] tc fd *f’k{kk dh rduhdh* 'kSf{kd rduhdh Hkh dgykrh gSA okLrfod :Ik esa lwpuk rduhdh (Information 

Technology) dk d{kk&d{k esa ç;ksx gh f’k{kk dh rduhdh gSA f’k{kk esa tks rduhdh fl)karksa ,oa fØ;kvksa dk ç;ksx gksrk 

gS og f’k{kk çfØ;k esa ckgj ls Mkyh tkus okyh pht ugha] cfYd mldk ,d vfHké vax gSA ;g f’k{kk dh lHkh leL;kvksa 

dk fo’ys"k.k dj lEiw.kZ f’k{k.k&vf/kxe çfØ;k dks bl çdkj fu;a=.k ,oa O;ofLFkr djus esa lgk;d gksrk gS]ftlls 

loksZÙke ifj.kkeksa dh miyfC/k çkIr dh tk ldrh gSA blds vfrfjä vU; vUrj foLrkj ls fuEufyf[kr gSa&
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f’k{kk esa rduhdh f’k{kk dh rduhdh

1. ekuoh; {kerk ds fodkl gsrq *f’k{kk esa rduhdh* 

;|fi gkMZos;j rFkk b.VjusV ds mi;ksx ls 

lEcfU/kr gS] bldk {ks= cgqr gh foLr`r gSA

1. *f’k{kk dh rduhdh* vf/kxe çfØ;k esa oSKkfud 

Kku ds lalk/kukas ds O;ofLFkr ç;ksx ls gS] 

ftlesa O;fä dks Kku] vkgj.k çfØ;k rFkk 

ç;ksx ds nkSjku xqtjuk iM+rk gSA

2. *f’k{kk esa rduhdh* f’k{kd rFkk Nk= nksuksa dks 

vklku rFkk nzqr xfr ls f’k{kk dks çkIr djus esa 

enn djrk gSA f’k{kd }kjk funsf’kr lkW¶Vos;j 

ds ek/;e ls fo|kFkhZ fcuk f’k{kd ds Lo;a Hkh 

lh[k ldrk gSA

2. blesa çeq[k LFkku f’k{kd dk gh gS] ijUrq 

rduhdh dHkh Hkh f’k{kd dk fodYi ugha 

gks ldrhA blesa rduhdh dk ç;ksx f’k{k.k  

vf/kxe çfØ;k esa] fo|kfFkZ;ksa dks ç;ksx djus 

;ksX; cukrk gS rFkk muds O;ogkj esa okWfNr 

ifjorZu ykrk gSA 

3. bldh mRifŸk f’k{kk esa HkkSfrd foKku rFkk 

bathfu;fjax f’k{kk ds mi;ksx ls gqbZ gSaA

3. bldh mRifŸk O;ogkfjd foKku dh leL;kvksa 

vkSj vfHkçsj.kk ds mi;ksx ls gqbZA

4. bldk lEcU/k f’k{k.k lkexzh ds çHkkoh mi;ksx 

ls gksrk gSA 

4. bldk lEcU/k vf/kxe ds çHkkoh mi;ksx ls 

gksrk gSA

5. ;g bathfu;fjax ds fl)karks ij vk/kkfjr gksrk 

gSA

5. ;g euksfoKku ds fl)karks ij vk/kkfjr gksrk gSA 

¼mez] ekufld vk;q] {kerk½

6. le;] LFkku] vko’;drk ds vuq:Ik blds 

mi;ksx ls f’k{k.k lksikuksa esa vf/kd ifjorZu 

laHko ugha gSA  

6. blesa fo|kFkhZ dh vko’;drkuqlkj lkexzh dks 

iqu%laxfBr fd;k tk ldrk gS vr% ;g mikxe 

yphyk gksrk gSA 

7. ;g vf/kd la[;k esa fo|kfFkZ;ksa dks ,d lkFk 

i<+kus rFkk dk;Z djus esa leFkZ cukrh gS vr% 

de [kphZyh gSA

7. ;g f’k{kk rU= esa vR;f/kd mi;ksxh gSA blesa 

fo|kFkhZ ds euksfoKku dks le>dj mlds 

vuq:Ik f’k{kk nh tkrh gSA

 f’k{kk esa rduhdh ds vUrxZr fofHké rduhdh midj.kksa dks lfEefyr djrs gSa( tSls & jsfM;ks] nwjn’kZu] fMLIys 

cksMZ] çkstsDVj lkexzh] vksojgsM çkstsDVj] fotqvykbtj] eksckby] dsejk] eYVhehfM;k çkstsDVj] dEI;wVj MsLdVkWi] ysiVkWi] 

VscysV vkfnA
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2-3 f’k{kk esa rduhdh & fofHkUu 'kSf{kd lk/ku 

 (Technology in Education - Various Educational Tools)

 lh[kus&fl[kkus dh izfdz;k esaa fofHkUu midj.kksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA bu midj.kksa ds mi;ksx ls vf/kxe 

izfØ;k vf/kd izHkkoh cu tkrh gSA vkt dEI;wVj lgk;d vf/kxe ij tksj fn;k tkrk gSA fo|kFkhZ baVjusV ds ek/;e ls 

fofHkUu fo"k;ksa dk Kku Lo;a gh izkIr dj ysrk gSA d{kk&d{k f’k{k.k gsrq fofHkUu JO;&n`’; lgk;d midj.kksa dk mi;ksx 

fd;k tkrk gSA buds mi;ksx ls f’k{kd dks f’k{k.k esa lgk;rk feyrh gSA lkFk gh fo|kFkhZ Hkh fo"k; dk Kku izHkkoh <ax 

ls izkIr dj ikrs gSa vkSj mldk izkIr Kku Hkh vf/kd LFkk;h jgrk gSA lh[kus&fl[kkus esa fuEufyf[kr midj.kksa dk mi;ksx 

fd;k tkrk gSA

2-3-1  ’osr@’;ke iV~V (White/Black Board) & ;g ,d eq[; lgk;d lkexzh ds :i esa dke esa fy;k tkrk gSA 

f’k{kd ';keiV~V ij fp=] eq[; fcUnq fy[kdj fo|kfFkZ;ksa esa f’k{k.k ds izfr #fp iSnk djrk gSA f’k{kd }kjk fo|kfFkZ;ksas 

ls Hkh ';keiV~V ij fy[kok;k tkrk gSA foKku fo"k; esa fp= cukrs le; jaxhu pkd isafly dk iz;ksx djds f’k{k.k dks 

#fpdj cuk;k tk ldrk gSA izkjafHkd f’k{kk ds fo|ky;ksa esa d{kk&d{k dh nhokj dks uhps rjQ ls ';keiV dk :Ik ns 

fn;k tkrk gS ftl ij fo|kFkhZ vius fopkjksa dks O;Dr djrs jgrs gaSA d{kk ds ckgj ';keiV~V ij lwpuk] lekpkj rFkk 

vueksy opu fy[ks tkrs gaSA fo|kfFkZ;ksa ds lewg cukdj mudks izfrfnu vueksy opu] igsfy;ka] lekpkj vkfn ys[ku dk 

dk;Z fn;k tk ldrk gSA;g Hkkjr ds lHkh fo|ky;ksa esa feyus okyh ,d izeq[k 'kS{kf.kd lkexzh gSA ;g ckj&ckj iz;ksx 

fd, tkus ij Hkh [kjkc ugha gksrh gSA f’k{kd bls fofo/k izdkj ds dke esa ys ldrs gaSA

 'osriV~V H

 

 ';keiV~V dh rjg gksrk gS] blesa pkd dh txg vLFkk;h ekdZj isu ;k OgkbV cksMZ ekdZj isu ls fy[kk tkrk gS 

ftldh fy[kkoV dks cgqr ljyrk ls feVk;k tk ldrk gSA vkt ds le; esa 'osriV~V dk pyu Hkh cgqr vf/kd gksus 

yxk gS blesa MLV vFkkZr /kwy ugha mM+rk gSA gkFk Hkh xans ugha gksrs gSaA



24

A Mh-,y-,M ¼izFke o"kZ½

2-3-2 yisV Qyd (Roll up Board) & ;g dkys jax ds diM+s ;k ikWfyFkhu dk cksMZ gksrk gSA ’;keiV~V dh Hkkafr ;g Hkh 

f’k{kd ,oa Nk=k/;kid nksuksa ds fy, mi;ksxh gSA mu ij os d{kk esa i<+k, tkus okyh fo"k;oLrq ls lacaf/kr fp=] js[kkfp= 

;k eq[; fcUnq iznf’kZr dj ldrs gaSA ekufp=]xzkQ]le; js[kk vkfn cukdj iznf’kZr djus esa Hkh budk mi;ksx fd;k tk 

ldrk gSA bldk egRoiw.kZ vfrfjDr mi;ksx ;g gS fd bls d{kk d{k ;k d{kk ls ckgj dgha Hkh ys tk ldrs gaS vkSj bls 

iznf’kZr fd;k tk ldrk gSA

2-3-3- ¶ysuy cksMZ (Flannel Board) & bl cksMZ ij jaxhu Qykysu dk diM+k yxk gksrk gSA ;g QksVksxzkQ] fp=] 

dgkfu;ka vkfn iznf’kZr djus ds dke vkrk gSA fofHkUu dkMZ] fp= vkfn ds uhps osyØks yxkdj mUgsas vko’;drk vuq:Ik 

le;kuqlkj cksMZ ij ljyrk ls yxk;k o mrkjk tk ldrk gSA

2-3-4 fDyi cksMZ (Clip Board)&bl ij Åij dh rjQ fDyi yxs gksrs gSa] ftuds lgkjs pkVZ] uD’kk]xzkQ vkfn dks 

yVdk;k tk ldrk gSA f’k{kd d{kk f’k{k.k ds iwoZ esa gh rS;kj dh xbZ lgk;d f’k{k.k lkexzh dks fDyi ds lgkjs yVdkdj 

dke esa ys ldrs gaSApkVZ] isij] vkns’kksa] ppkZ fcUnqvksa dks iznf’kZr djus gsrq bldk iz;ksx fd;k tkrk gSA  
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2-3-5 bUVjsfDVo cksMZ (Interactive Board) & ;g baVjsfDVo cksMZ Li’kZ laosnh LØhu ;qDr gksrk gS tks dEI;wVj vkSj 

izkstsDVj ds la;kstu ls dk;Z djrk gSA f’k{kdksa us bls Nk=k/;kidksa dh lgHkkfxrk] vf/kxe {kerk esa o`f) djus vkSj izHkkoh 

ikB ;kstuk cukus esa cgqr mi;ksxh ekuk gSA ;g fMftVy ikB~;iqLrd vkSj eYVhfefM;k lkexzh dks d{kk f’k{k.k okrkoj.k 

esa dke esa ysus esa mi;qDr gSA 

bUVjsfDVo cksMZ (Interactive Board)

f’k{k.k esa baVjsfDVo cksMZ ds dqN izeq[k mi;ksx (Main uses of Interactive Board in Teaching)

•	 fyf[kr lkexzh o fp=ksa dks iznf’kZr djukA

•	 fMftVy uksV~l vFkok v/;;u lkexzh dks lajf{kr djukA

•	 uksV~l dks bZ&esy]osc ;k fizaV }kjk izkIr djukA

•	 uksV~l vFkok v/;;u lkexzh dks f’k{k.k gsrq nqckjk mi;ksx esa ykus gsrq lqjf{kr j[kukA

•	 lewg ds :Ik esa osclkbZV~l ns[kukA
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•	 dEI;wVj ls tksM+dj vFkok tksM+s fcuk lkW¶Vos;j dk mi;ksx djukA

•	 VsEiysV]fp= ,oa eYVhehfM;k ds lkFk ikB xfrfof/k;ksa dk fuekZ.k djukA

•	 'kSf{kd fofM;ks fDyi ij uksV~l fy[kukA

•	 Nk=k/;kidksa ,oa f’k{kd }kjk rS;kj ikB ;kstuk dk izn’kZu djukA

f’k{kdksa ds fy, Hkh ;g cgqr mi;ksxh gS &

•	 ikB dks 'kq: djus esa de le; yxrk gSA

•	 vf/kd fMftVy lkexzh fuekZ.k ,oa mi;ksx ds fy, izksLrkfgr djrk gS ftlls Nk=k/;kidksa dk O;ogkj 

,oa vfHko`fRr ldkjkRed gksrh gSA

•	 vfxze d{kk ds fy, vius uksV~l dks lqjf{kr dj ldrs gSa rFkk mldks le;&le; ij mi;ksx dj ldrs 

gSaA

2-3-6- vksoj gsM izkstsDVj (Over Head Projector) & bl midj.k dh lgk;rk ls pkVZ]fp=] uD’kk lkj.kh bR;kfn dks 

LØhu ij VªkaLisjsUlh ds ek/;e ls iz{ksfir fd;k tkrk gSA ;g izkstsD’ku d{kk esa Nk=k/;kidksa ds lkeus dh nhokj ij yxh 

LØhu ij izkstsDV fd;k tkrk gSA vks-,p-ih-dh lgk;rk ls f’k{k.k dks vf/kxe iznhid (illuminative) rFkk :fpdj cuk;k 

tkrk gSA bldh lgk;rk ls f’k{kd de le; esa vf/kd fo"k; lkexzh dk f’k{k.k dj ikrk gSA

VªkaLisjsalh 'khV fuekZ.k ds le; /;ku nsus ;ksX; fcUnq&

•	 'kCnksa dks lkekU; vkdkj esa fy[ksa& u vf/kd NksVs o u vf/kd cM+sA

•	 eq[; fcUnqvksa dks js[kkafdr djsas] lh/kh iafDr esa fy[ksa o vyx vyx jax ds isu ls fy[kasA

•	 fo’ks"k fp=@uD’ks vkfn dks QksVks dkih dj ysaA

•	 cgqr vf/kd lkexzh ,d gh i`"B esa lekfgr djus dk iz;Ru u djsaA

•	 fy[krs le; izdk’keku rFkk xgjs jax ds isu dk iz;ksx djsaA

•	 Hkk"kk ljy]lqxe o iBuh; gksA

•	 gLrfyfi o 'kCn fuekZ.k lqUnj j[ksa o fp= Li"V cuk,aA dEI;wVj }kjk fizaV djds Hkh cuk;s tk ldrs gaSA
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vks-,p-ih- dk izHkko&

•	 bldh lgk;rk ls lewg@d{kk dks iz{ksfir] fp=] uD’kk]xzkQ] lkfj.kh bR;kfn crk;k tk ldrk gSA

•	 f’k{k.k dks vf/kd #fpdj] izHkkoh cuk;k tk ldrk gSA

•	 fo"k;oLrq dks de le; esa vf/kd izHkkoh <ax esa crk;k tk ldrk gS blls f’k{kd dk le; cprk gSA

2-3-7 fMftVy dSejk (Digital Camera) & fMftVy dSejk ,d cgqr mi;ksxh midj.k gSA ;g ,d txg ls nwljh 

txg ykus ys tkus esa Hkh lqfo/kktud jgrk gS vkSj ,d fDyd ij gh QksVks dks ns[kk vkSj lqjf{kr fd;k tk ldrk gSA 

bldk mi;ksx jpukRed n`f"Vdks.k dks c<++kus rFkk Kku dks fp=ksa ds :Ik esa lgtus esa fd;k tk ldrk gSA

fMftVy dSejk ds dqN egRoiw.kZ mi;ksx &

•	 {ks=h; Hkze.k dh fjiksVZ rS;kj djuk& fo|kfFkZ;ksa dks d{kk&d{k ds vykok okLrfodrk ls voxr djkus gsrq 

'kSf{kd Hkze.k ds dk;Zde j[ks tkrs gaSA fo|kfFkZ;ksa ls ml Hkze.k dh fp=kRed ,oa fQYe ds :Ik esa laiw.kZ fjiksfVZax 

djokbZ tk ldrh gSA 

•	 csolkbZV izkstsDV~l rS;kj djuk& fo|kFkhZ ,oa f’k{kd fofM;ks rS;kj djds vius fo|ky; dh csolkbZV ij 

viyksM dj ldrs gaSA izR;sd fo|kFkhZ ls vyx&vyx fo"k;oLrq ij fofM;ks rS;kj djok,a tk ldrs gS] tSls& 

fo|ky; Hkze.k] f’k{kd ls lk{kkRdkj] fo|ky; ds fofHkUu Dyc dh tkudkjh laca/kh fofM;ks vkfnA

•	 foKku ds iz;ksx djus esa mi;ksxh& Nk=k/;kidksa ds ?kj ij fn, tkus okys izk;ksfxd dk;Z ,oa izkstsDV~l 

dks os dkxt ij fy[kus dh ctk; fQYe ds }kjk mldh fØ;k fof/k ,oa mlls fo|kFkhZ us D;k lh[kk \ vkfn dks 

le>k;k tk ldrk gSA 

 f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa dSejs dks vU; Hkh dbZ izdkj ls mi;ksx esa yk;k tk ldrk gS blds fuEufyf[kr 

ykHk gaS %&

•	 Rofjr xfr ls lh[kuk] QksVksxzkQh ds }kjk cgqr jpukRedrk vkSj jkspdrk esa o`f) djukA

•	 rRdky i`"Biks"k.k ¼QksVks] fp= dks rRdky izkIr djuk½

•	 'kCnksa dh vis{kk n`’;kRed :Ik ls fl[kkuk T;knk rhoz :i ls laHko gSA

•	 fizaV] usVodZ] bZ&esy] osclkbZV~l ds ek/;e ls QksVks dks nwljksa ds lkFk 'ks;j djuk vklku gks tkrk gSA

•	 fotqvy yfuZax dks c<+kok nsukA

•	 ys[k ds lkFk fp=ksa@QksVks dks fofHkUu ifjfLFkfr;ksa esa mi;ksx fd;k tk ldrk gSA

•	 odZ’khV] x`gfoKku esa jsflih rS;kj djus ds uksV~l] foKku fjiksV~Zl rS;kj djukA

•	 fo|kFkhZ ikB~;p;kZ ls lacaf/kr iznRr dk;kasZ dks dj ldrs gSaA

•	 fo|ky;ksa ds izeks’kuy ykHk gsrq lkexzh tSls& lekpkj i=ksa ds fy, QksVks] U;wt ysVj] isEiysV~l] iksLVj 
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dk fuekZ.k djukA

•	 Jo.k ck/;rk okys Nk+=k/;kid ,oa f’k{kd ds fy, vf/kxe lkexzh rS;kj djukA

•	 fo’ks"k f’k{kk ,oa Hkk"k.k {kerk dks n`f"Vxr j[krs gq, dke esa fy;k tk ldrk gSA

•	 LykbZM~l ,oa iztsUVs’ku izn’kZu djukA

•	 fo|kfFkZ;ksa dh izxfr dks fjdkMZ djukA

•	 'kkjhfjd f’k{kk dh xfrfof/k;ksa dk fo’ys"k.k djukA

•	 QksVksxzkQh dh vo/kkj.kk dks lh[kukA

2-3-8- eYVhehfM;k izkstsDVj (Multimedia Projector) & blds ek/;e ls fofM;ks] QksVks fQYe izLrqrhdj.k ;k dEI;wVj 

MsVk dks ,d insZ ij cM+s :i esa fn[kk;k tkrk gSA blds f’k{kk esa fuEu mi;ksx gksrs gaS %&

•	 rduhdh ;qDr d{kk&d{k esa ys[k@QksVks@js[kkfp= vkfn dks cM+k djds fn[kkuk blls d{kk&d{k  

  jaxhu]#fpdj ,oa lalk/ku ;qDr yxrk gSA

•	 f’k{kd blds }kjk ikoj ikbaV izstsUVs’ku] eYVhehfM;k lkexzh] fofM;ks ;k vU; vf/kxe lkexzh]fQYe dks  

  ,d lkFk cM+s fo|kFkhZ lewg ds lkeus izLrqr dj ldrs gaSA

•	 f’k{kd d{kk esa ,d ikB dks izkstsDVj ds ek/;e ls lHkh fo|kFkhZ dks fp=ksa lfgr ,d lkFk i<+k ,oa fn[kk  

  ldrs gSaA

•	 uD’ks] uD’ks esa LFkku dks n’kkZuk] vkWfM;ks rFkk fofM;ks ,oa xzkfQDl ;qDr ys[k dks Hkh blds ek/;e ls Hkh  

  iznf’kZr fd;k tk ldrk gSA
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2-3-9- dEI;wVj (Computer) & dEI;wVj ,d bysDVªkfud fMokbl gS ftlls xq.kkRed ,oa la[;kRed nksuksa gh n`f"V 

ls lwpukvksa dk ladyu ,oa izlaLdj.k cgqr gh rhozrk ,oa 'kq)rk ls gksrk gSA dEI;wVj dk mi;ksx dsoy f’k{k.k esa gh 

ugha cfYd euksoSKkfud ijh{k.k] ewY;kadu] MkVk izca/ku] iqLrdky; izca/ku] cSafdax] jsYos ,oa gokbZ fVdV fjtosZ’ku] d`f"k  

vuqla/kku] ekSle foKku] [kxksy foKku bl rjg gj {ks= esa vkt dEI;wVj dh vko’;drk ,oa mi;ksfxrk gSA

 dEI;wVj lgk;rk vf/kxe ,oa dEI;wVj lgk;rk vuqns’ku dk mi;ksx djds vf/kxe esa xq.koRrk ykbZ tkrh gSA 

dEI;wVj MsLdVkWi ,oa ysiVkWi ds :Ik esa dke esa fy;k tkrk gSA

2-3-10- jsfM;ks (Radio) & jsfM;ks }kjk nwjnjkt fLFkr fo|ky;ksa ds fo|kfFkZ;ksa dks ,d gh lkFk vk/kqfudre ?kVukvksa rFkk 

uohure lwpukvksa dk Kku izkIr gksrk gSA blds fo|kfFkZ;ksa esa ubZ&ubZ ckrsa lh[kus dh mRlqdrk mRiUu gksrh gSA jsfM;ks ls 

mPpdksfV ds fo"k; fo’ks"kKksa }kjk jk"Vªh; vkSj vUrjkZ"Vªh; leL;kvksa ds fo"k; esa vusd okrkZ,a ,oa Hkk"k.k lquus dks feyrh 

gSA jsfM;ks ds }kjk fo|ky; izlkj.k dks fo|kfFk;ksa dks lquk;k tk ldrk gS rFkk fQj ls f’k{kd }kjk fo|kfFkZ;ksa ds iz’uksa@

leL;kvksa dk lek/kku fd;k tkrk gSA ,slk djus ls fo|kfFkZ;ksa dk vftZr Kku LFkk;h gksrk gS] lkFk gh fo|kfFkZ;ksa esa fo"k; 

ds izfr #fp mRiUu gksrh gSA

jsfM;ks ikB dks lqurs le; /;ku nsus ;ksX; ckrsa &

•	 fo|kfFkZ;ksa dks jsfM;ks ds lehi cSBuk pkfg,A

•	 fo|kfFkZ;ksa dks dfork ;k dgkuh jsfM;ks ij lquus ds fy, izsfjr djsaA

•	 fu/kkZfjr le; ij fo’ks"kK }kjk izlkfjr okrkZ dks d{kk esa Nk=k/;kid dks lqukbZ tk,A

•	 jsfM;ks dk;ZØeksa ds nkSjku@chp esa iz’u u iwNus ds fy, Nk=k/;kidksa dks funsZf’kr djsaA

•	 egRoiw.kZ fcUnqvksa@ftKklkvksa@ iz’uksa dks fo|kFkhZ viuh dkWih esa uksV djrs jgsa rkfd dk;ZØe lekfIr ds  

  ckn ml ij ppkZ dj ldsaA

jsfM;ks dk;ZØeksa ds }kjk gekjs ns’k esa f’k{kk ds izeq[k mns’; fuEukuqlkj iwjs fd, tk ldrs gSa&

•	 turkaf=d i)fr esa fo’okl mRiUu djuk ,oa mRre ukxfjd fuekZ.k djukA

•	 jk"Vªh; pfj= dk fuekZ.k djuk ,oa jk"Vªfgrksa dks izeq[krk nsus dh Hkkouk dk fodkl djukA 

•	 f’k{k.k dks ljy cukdj fo|kfFkZ;ksa esa Kku dh ftKklk mRiUu djukA

•	 Nk=k/;kidksa esa dYiuk 'kfDr dk fodkl djuk] D;ksafd n`’;kRed u gksus ls mudks vius iwoZ vuqHkoksa ds  

  vk/kkj ij gh oLrq fLFkfr dh dYiuk djuh gksrh gSA

•	 de [kphZyk gksus ds dkj.k izR;sd O;fDr bldk mi;ksx dj ldrk gSA 

jsfM;ks izlkj.k ds 'kSf{kd mi;ksx gsrq lq>ko

•	 izlkj.k iwoZ rS;kjh& izlkj.k dk;ZØe dh iwoZ lwpuk ,d= djuh pkfg,A ikB~;Øe laca/kh dk;ZØe dks Vsi  
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  djus dh rS;kjh Hkh j[kuh pkfg,A

•	 izlkj.k lquuk& izlkj.k le; ls iwoZ d{kk esa Nk=ksa dks fcBkosa rFkk ikB ls lacaf/kr iz’u iwNdj Nk=ksa dks 

izlkfjr dk;ZØe ds fy, var%izsfjr djuk pkfg,A

•	 izlkj.k i’pkr fØ;k,a& izlkj.k ds vLi"V fcUnqvksa dk Li"Vhdj.k djuk pkfg,A izlkj.k ij vk/kkfjr 

iz’uksa ds ek/;e ls dk;ZØe dh mi;ksfxrk dk irk yxkuk pkfg,A

2-3-11 eksckby (Mobile) % eksckby yfuZax ¼M-learning) dk mi;ksx bZ&yfuaZx] 'kSf{kd rduhdh vkSj nwjLFk f’k{kk esa 

fd;k tk ldrk gSA ;g f’k{kkFkhZ dh xfr’khyrk ,oa eksckby ds mi;ksx djus dh {kerk ij fuHkZj djrk gS fd og fdl 

izdkj f’k{k.k esa bldk mi;ksx dj ldrk gSA

egRo %&

•	 d{kk&d{k esa mi;ksx gsrq ;g ,d uohu rduhd gSA

•	 otu esa gYds gksus ds dkj.k iqLrdksa o dEI;wVj ls T;knk lqfo/kk tud gksrs gaSA

•	 ;g lh[kus dh i)fr dks c<+kok nsrh gSA

•	 fo’ks"k vko’;drk okys fo|kfFkZ;ksa ds fy, Hkh ;g vR;Ur mi;ksxh gSA ftlds QyLo:i SMS vkSj MMS  
  ds fy, os nwljs ij vf/kd fuHkZj ugha jgrs gaSA

•	 eYVhehfM;k lkexzh dh miyC/krk gsrq ,oa rS;kj djus esa Hkh mi;ksxh gSA

•	 yxkrkj lh[kus dks izksRlkfgr djrk gSA

2-3-12 LekVZ Qksu (Smart Phone) %

 vkt euq"; us foKku vkSj rduhdh esa cgqr fodkl dj fy;k gSA foKku vkSj rduhdh dk bLrseky vc 

f’k{kk ds {ks= esa gksus yxk gSA vc LekVZ Dyklsl ls cPpksa dks ykbo fofM;ks] Mkbxzke vkSj QksVks fn[kkdj i<+k;k 

tkrk gSA vc daI;wVj vkSj baVjusV dh enn ls fo|kFkÊ fdlh Hkh ç’u dk tokc dqN lsdaM esa <¡w<+ ysrs gaSA

 vc ?kj cSBs baVjusV dh lqfoèkk }kjk VîwVj] Vhpj fey tkrk gS tks vkidks ykbo] v‚uykbu i<+krk gSA 

;w Vîwc tSls iksVZy ij vki fdlh Hkh fo"k; dh i<+kbZ dj ldrs gaSA 

 eksckby Qksu vkt ds thou dk vfHkUu vax cu x;k gSA vkt eksckby Qksu fofHkUu vk—fr vkSj vkdkjksa esa 

miyCèk gSa] fofHkUu rduhdh QhplZ gSa vkSj dbZ mís’;ksa ds fy, mi;ksx fd, tkrs gSaA tSls & o‚bl d‚fyax] ohfM;ks 

pSfVax] VsDLV eSlsftax] baVjusV czkmft+ax] bZesy] ohfM;ks xse vkSj QksVksxzkQh vkfnA blfy, bls ^^LekVZ Qksu^^ dgk 

tkrk gSA vc LekVZQksu dk tekuk gS] ftldk cgqvk;keh mi;ksx i<+us&fy[kus vkSj lh[kus ds rkSj&rjhds dks Hkh 

cny jgk gSA
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 vc ^yfuZax v‚u n ewo* ds fl)kar ij vkèkkfjr eksckby yfuaZx ¼,e&yfuZax½ ,d çHkkoh 'kSf{kd ekè;e cuus 

dh vksj vxzlj gS- vkbVh;w ¼baVjus’kuy VsyhdE;qfuds’ku ;wfu;u½ dh ,d fjiksVZ ds vuqlkj] LekVZQksu o cz‚McSaM 

dk foLrkj nksgjs vadksa dh nj ds lkFk gks jgk gSA 

 eksckby fMokblsl fofHkUu L=ksrksa ls lwpukvksa ds çkIr djus vkSj çlkfjr djus ds dkj.k fofHkUu HkkSxksfyd 

{ks=ksa ds cM+s lewgksa esa viuh iSB cuk jgh gSaA baVjusV vklkuh ls ,Dlsl gksus ds dkj.k eksckby fMokblsl f’k{kk] 

[kkldj foKku ls yksxksa dks rsth ls tksM+ jgh gS- fodflr ns’kksa esa mPp f’k{kk fofHkUu ekè;eksa ls vke yksxksa rd 

igqaprh gSA v‚uykbu IysVQkeZ ij vke yksxksa ds fy, ohfM;ks ysDpj tSlh lqfoèkk,a miyCèk gksrh gSaA fuf’pr gh 

eksckby cz‚McSaM ds çlkj ls bl IysVQkeZ dk nk;jk fofHkUu egk}hiksa ds mu NksVs&eksVs ns’kksa rd c<+sxk] tgka gky 

ds o"kkZsa esa bl rduhd dh dYiuk rd ugha dh x;h FkhA

 eksckby fMokblsl }kjk lsaflax] daI;wfVax vkSj lkbafVfQd bUQ‚jes’ku ds çlkj dh çfØ;k dks ^,e&lkbal* 

dgk tkrk gSA ,e&lkbal bUQ‚jes’ku vkSj dE;qfuds’ku ds {ks= esa LVsV&v‚Q&vkVZ ¼uohure rduhd ls iw.kZ½ dk 

:i ys jgk gSA eksckby }kjk bZ&tuZy] ikMd‚LV] osc ysDpj] osfcu‚lZ] opZqvy dkaÝsal] eksckby dksyscjs’ku VwYl 

vkSj ,e&yfuZax tSls 'kCn ge eksckby VsDuksy‚th dh gh otg ls lqu ik jgs gSaA lsalj ;qä eksckby fMokblsl 

ls cM+s iSekus ij lkbafVfQd fjlpZ ls tqM+s dke fd;s tk ldrs gSaA

 LekVZQksu ,d ,slh v‚y&bu&ou fMokbl gS] ftlls vke t:jrksa ds lkFk&lkFk dbZ fo’ks"k dk;Z fd;s 

tk ldrs gSa- lkbafVfQd fjlpZ ds {ks= esa fofHkUu ekidksa ds fy, bLrseky fd;k tkrk gS- fo’ks"k çdkj ds uksV~l 

cukus ¼VsDLV½ ds fy, dh&cksMZ] ok;l ds bLrseky ds lkFk dqN ekeyksa esa gSaM jkbfVax Hkh dh tk ldrh gS- 

[kkl ekSdksa ij fp= o ohfM;ks cukuk fdls ugha vkrk gSA thih,l ls okLrfod fLFkfr dk fuèkkZj.k] ok;jysl 

dusD’ku ¼okb&Qkb½ ls viyksfMax djuk LekVZQksu dh lkekU; [kkfl;rksa esa gSA ekbØksQksu] eSXusVksehVj@ daikl] 

,fDlyjksehVj] tk;jksehVj ¼fnDlwpd½] ,afc,aV ykbV lsalj egRoiw.kZ Qhpj gSaA eksckby fMokblsl ls rkieku] 

vkæZrk] nkc ekiuk Hkh laHko gks pqdk gSA

 fo’ks"kKksa dk ekuuk gS fd vxj ge lHkh vkfo"dkjksa ij xkSj djsa rks cM+h gh vklkuh ls dg ldrs gSa fd 

eksckby fMokblsl vc rd ds bfrgkl esa lcls cM+k lkbafVfQd baLVªwesaV gSA

2-4 f’k{kk dh rduhdh (Technology of Education)  

f’k{kk dh rduhdh esa f’k{k.k ,oa lh[kus ds euksoSKkfud fl)karksa dk iz;ksx fd;k tkrk gS ftlls fo|kfFkZ;ksa ds O;ogkj 

esa visf{kr ifjorZu fd;k tk ldsA bldk laca/k mn~ns’;ksa ds O;kogkfjd :Ik] f’k{k.k ds fl)karksa] f’k{k.k dh fof/k;kasa rFkk 

izfof/k;ksa ,oa ewY;kadu ls gksrk gSA 
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2-4-1 f’k{k.k lw= (Maxims of Teaching)

 f’k{k.k ds {ks= esa fofHké [kkstksa ds vk/kkj ij le;&le; ij vuqHkoh f’k{kdksa] euksoSKkfudksa rFkk f’k{kk"’kkfL=;ksa us 

vius&vius vuqHkoksa rFkk fu.kZ; dks lw= ds :Ik esa j[kk ftuds ç;ksx ls f’k{k.k&vf/kxe çfØ;k vf/kd çHkko’kkyh rFkk 

oSKkfud cu tkrh gSA ;s lw= lkoZHkkSfed :Ik ls Lohd`r~ rFkk fo’oluh; ekus tkrs gSaA ;s f’k{k.k lw= vkxs fn, tk jgs 

gSaA 

1. Kkr ls vKkr dh vksj & fo|kfFkZ;ksa dks igys os ckrsa crk;h tkus pkfg, ]tks mUgsa Kkr gksaA fQj budk 

laca/k uohu Kku ¼vKkr½ ls djuk pkfg,A

2. ljy ls tfVy dh vksj & ikB~;oLrq ds ljy çR;; dks igys crk,W] fQj Øekuqlkj dfBu ;k tfVy 

çR;;ksa dks crk;k tkuk pkfg, ftlls fo|kfFkZ;ksa dh :fp f’k{k.k çfØ;k esa cuh jgrh gSA

3. vfuf’pr ls fuf’pr dh vksj & izkjaHk esa fo|kfFkZ;ksa ds fopkjksa esa vLi"Vrk ,oa vfuf’prrk gksrh gSA 

fQj mudks u, vuqHko feyrs gSa ftlls /khjs&/khjs muesa ifjiDork vkrh gS vkSj os Li"V rFkk fuf’pr fopkjksa dks 

Lohdkjus yxrs gSaA

4. vuqHkwr ls ;qfDr;qDr dh vksj & fo|kfFkZ;ksa ds le{k igys çR;{k vuqHko rFkk mnkgj.k çLrqr djus pkfg,] 

fQj fo|kfFkZ;ksa ds bu çR;{k vuqHkoksa rFkk mnkgj.kksa dks rdZ;qDr cukus dk ç;kl djuk pkfg,A

5. ewrZ ls vewrZ dh vksj & fo|kFkhZ igys ewrZ ¼LFkwy½ oLrqvksa ls fHkK gksrk gS] rnqijkUr buls lacaf/kr vewrZ 

¼lw{e½ fopkjksa dks xzg.k djrk gSA

6. fo’ys"k.k ls la’ys"k.k dh vksj & fdlh leL;k ds fo’ys"k.k }kjk] mlds ckjs esa Li"V rFkk fuf’pr Kku 

çkIr gksrk gSA fo’ys"k.k ls çkIr lwpukvksa dks tksM+dj lexz :Ik ls le>uk ¼la’ys"k.k ds }kjk½ ml Kku dks 

LFkkf;Ro çnku djrk gSA 

7. çR;{k ls vçR;+{k dh vksj & fo|kfFkZ;ksa dks igys mu oLrqvksa dk Kku fn;k tkuk pkfg,] tks muds lkeus 

çR;{k gks( rRi’pkr~ vçR;{k phtksa ds ckjs esa crk;k tkuk pkfg,A 

8. fof’k"V ls lkekU; dh vksj & fo|kfFkZ;ksa ds le{k igys rF;] mnkgj.k] n`"VkUr j[kk tkuk pkfg,( fQj 

mlds vk/kkj ij fo|kfFkZ;ksa dks lkekU; fu;e ;k fl)kar rd igqWpus ds fy, çksRlkfgr fd;k tkuk pkfg,A

9. euksoSKkfud ls rkfdZd Øe dh vksj & fo|kfFkZ;ksa dh :fp] ;ksX;rkvksa] ftKklk] vko’;drk o ifjiDork 

ds vuqlkj ikB~;Øe] f’k{k.k fof/k;ksa o f’k{k.k lgk;d lkexzh dk ç;ksx djrs gq,] muds ekufld fodkl ds 

vuqdwy Kku dks rdZlEer Øekuqlkj çLrqr fd;k tkuk pkfg,A

10. vkxeu ls fuxeu dh vksj & fo|kfFkZ;ksa ds le{k mnkgj.k çLrqr dj fu;e fudkyk tkuk pkfg, ¼vkxeu 

fof/k½A rRi’pkr~ iqu% vU; mnkgj.kksa dh lgk;rk ls ml fu;e dh lR;rk ij[kh tkuk pkfg,¼fuxeu fof/k½A ,d 

vPNk f’k{kd viuh f’k{k.k] vkxeu ls çkjEHk dj fuxeu ij lekIr djrk gSA
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11. iw.kZ ls va’k dh vksj & f’k{k.k esa igys fo"k; oLrq dks lexz ¼iw.kZ½ :Ik esa fo|kfFkZ;ksa ds le{k j[k] /khjs& 

/khjs mlds fofHké Hkkxksa ds fo"k; esa Kku fn;k tk,] rks lh[kuk T;knk çHkko’kkyh <ax ls gksrk gSA

2-4-2 f’k{k.k fof/k;ka (Teaching Methods)

 d{kk&d{k esa f’k{k.k dk;Z dks ljy] :fpdj ,oa LFkk;h cukus ds fy, f’k{kk dh rduhdh ds varxZr fofHké fof/k;ksa 

dks mi;ksx esa fy;k tkrk gSA 

2-4-2-1 O;k[;ku fof/k (Lecture Method)% 

 gekjs fo|ky; esa lcls vf/kd bl f’k{k.k fof/k dk mi;ksx fd;k tkrk gSA ;g f’k{k.k fof/k f’k{kd dsfUnzr gksrh gS 

blesa fo|kFkhZ fuf"Ø; Jksrk gksrk gSA d{kk esa iwjk fu;a=.k f’k{kd dk gh gksrk gSA f’k{kd  fcuk fdlh JO;&n`’; lgk;d 

lkexzh ds bLrseky ds f’k{k.k dk;Z lEié djrk gSA bl çdkj dk f’k{k.k cgqr uhjl] mckÅ vkSj ,d rjQk gksrk gS] 

ftlesa fo|kFkhZ /;ku dsfUnzr ugha dj ikrk gSA

O;k[;ku fof/k ds ykHk (Advantages of Lecture Method)&

•	 blesa ikB~; oLrq de le; esa vf/kd ek=k esa çLrqr dh tk ldrh gSA

•	 ;fn f’k{kd fof/kor~ <ax ls mPp Lrj ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, blds }kjk f’k{k.k djkrk gS rc ;g fof/k  

  cgqr çHkko’kkyh gksrh gSA 

•	 bl fof/k esa f’k{kd Lora= gksdj vius rjhds ls f’k{k.k dk;Z djrk gS blfy, ;g fof/k cgqr lqfo/kktud  

  vkSj vklku gksrh gSA

O;k[;ku fof/k dh lhek,W (Limitations of Lecture Method)&

•	 blesa fo|kFkhZ dh lgHkkfxrk fcYdqy ugha gksrh gSA fo|kFkhZ l`tukRed ugha gks ikrs rFkk f’k{kd ds fu;U=.k  

  esa jgrs gaSA

•	 ;g f’k{k.k fof/k cgqr uhjl gksrh gS] f’k{kd gh dsoy lfØ; jgrk gSA

•	 blesa fo|kFkhZ ds iwoZ Kku dks /;ku esa j[kdj f’k{kd }kjk dk;Z ugha djk;k tkrk gSA

•	 blesa oSKkfud dkS’kyksa dk fodkl ugha gksrk gSA

•	 f’k{kd dks f’k{k.k dk;Z djkus ds fy, iwoZ rS;kjh esa esgur vf/kd djuh gksrh gSA

mi;ksx (Use )&mPp Lrj dh d{kkvksa ds fy, ;g fof/k mi;ksxh gSA

Xkfrfof/k (Activity)% fdlh ,d çdj.k ij 3&5 feuV dk O;k[;ku çLrqr djsa@O;k[;ku fof/k ls i<+k,saA
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O;k[;ku fof/k ds nks"kksa dks /;ku esa j[krs gq, bls vf/kd çHkkoh cukus ds fy, fuEufyf[kr çdkj ls ifjorZu fd, x, gSa&

¼d½ la’kksf/kr O;k[;ku fof/k ( Revised Lecture Method)%

 O;k[;ku f’k{k.k fof/k dks vf/kd mi;ksxh cukus ds fy, f’k{kd&çf’k{kd fo|kFkhZ esa vUr%fØ;k (TLI-Teacher-

Learner Interaction) dks lfEefyr fd;k tk ldrk gSA vr% O;k[;ku ds lkFk  (TLI-Teacher-Learner Interaction) vkSj 

(TLM-Teaching Learning Material) dks tksM+us ij O;k[;ku fof/k ds dbZ nks"kksa dks nwj fd;k tk ldrk gS vkSj O;k[;ku 

dks vf/kd csgrj cuk;k tk ldrk gSA ;fn çR;sd fo|kFkhZ dks ç’u iwNus ds fy, Hkh lkFk gh çsfjr djas] rks ;g fof/k vkSj 

vf/kd dkjxj fl) gks ldrh gSA

¼[k½ O;k[;ku çn’kZu fof/k (Lecture Demostration Method)%

 O;k[;ku çn’kZu fof/k esa O;k[;ku vkSj çn’kZu nksuksa ds ykHk gksrs gSaA bl f’k{k.k fof/k dk mi;ksx foKku] lkekftd 

v/;;u fo"k;ksa ds f’k{kd vf/kd djrs gSaA Nk=k/;kid çn’kZu ds }kjk LFkwy vuqHko çkIr djrk gSA ;fn çn’kZu&O;k[;ku 

esa mfpr fn’kk esa okn&fookn fd;k tk,] rks ;g f’k{k.k fof/k cgqr çHkkoh gksrh gSA bldks vkSj vf/kd çHkkoh cukus ds fy,  

Nk=k/;kid vkSj lkexzh ds e/; vUr%fØ;k c<+kuh pkfg,A vr% O;k[;ku&çn’kZu fof/k esa pkjksa vUr%fØ;kvksa TLI (Teacher-

Learner Interaction), LLI (Learner-Learner Interaction), TMI (Teacher-Material Interaction) rFkk LMI (Learner- 

Material Interaction) dks lfEefyr djds csgrj vkSj çHkkoh cuk;k tk ldrk gSA TLI (Teacher-Learner Interaction) 

vkSj LLI (Learner-Learner Interaction) O;k[;ku esa lq/kkj djsxk] tcfd TMI (Teacher-Material Interaction), LMI 

(Learner- Material Interaction) çn’kZu esa lq/kkj djrk gSA

O;k[;ku çn’kZu fof/k ds xq.k (Merits of Lecture Demonstration Method)  &

•	 bl f’k{k.k fof/k esa le; vkSj /ku de [kpZ gksrk gS] vr% ;g fof/k ferO;;h gSA

•	 blesa fo|kfFkZ;ksa dks LFkwy oLrq fn[kkdj f’k{k.k djkrs gSa vr% ;g euksoSKkfud vk/kkj ij Hkh lgh gSA blesa  

  fo|kFkhZ çn’kZu ns[kdj f’k{k.k&vf/kxe çfØ;k esa lfØ;rk ls Hkkx ysrk gS] ifj.kkeLo:Ik mldh vius  

  fo"k; esa :fp iSnk gksrh gSA

•	 ;g fof/k fo’ks"k :Ik ls mu ifjfLFkfr;ksa esa mi;ksxh gS tgkW ij& ¼1½ midj.k egWxs gksrs gSa ;k tYnh VwVus  

  dh laHkkouk gksrh gSA ¼2½ ftu ç;ksxksa esa [krjk gksrk gSA ¼3½ ftu ç;ksxksa esa tfVy dk;Z gksrs gSaA ¼4½ ftu  

  ç;ksxksa esa midj.kksa dk ç;ksx fo’ks"k rjhds ls djuk gksrk gSA
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O;k[;ku çn’kZu fof/k ds nks"k (Demerits of Lecture Demonstration Method) &

•	 O;k[;ku çn’kZu f’k{k.k fof/k& Þdjds lh[kusÞ ds f’k{kk lw= ij vk/kkfjr ugha gksrh gSA

•	 blesa fo|kFkhZ ç;ksx ugha djrk gS] dsoy f’k{kd ds ç;ksx dk fujh{k.k djrk gSA bl çdkj og ç;ksx  

  lEcU/kh dbZ vuqHkoksa ls oafpr jgrk gSA

2-4-2-2 g~;wfjfLVd fof/k  (Heuristic Method)%

 ;g ckydsfUnzr f’k{k.k fof/k gS] blesa fo|kFkhZ ,d [kkst dÙkkZ gksrk gS] og Lo;a [kkst djds] fujh{k.k vkSj ç;ksx 

djrk gS vkSj lh[krk gSA blesa f’k{kd ,slh xfrfof/k;ksa dks lfEefyr djrk gS] ftlesa fo|kFkhZ Lora= jgdj dk;Z djrk 

gS] vkSj lh[krk gSA *g~;wfjfLVd* 'kCn xzhd Hkk"kk ls vk;k gS ftldk vFkZ gksrk gS *[kkst djuk*A blesa fo|kFkhZ Lo;a [kkst 

djus ds fy, mRlkfgr gksrk gSA

 bl fof/k eas d{kk ds le{k dksbZ leL;k çLrqr dh tkrh gS ftlesa çR;sd fo|kFkhZ dh ftEesnkjh gksrh gS fofHké 

L=ksrksa ls lwpuk,W ,df=r djds leL;k dks tkuukA mldks Lora=rk gksrh gS fd os d{kk esa b/kj&m/kj tkdj vius lkfFk;ksa 

ls leL;k ij ppkZ dj ldrs gSaA çR;sd fo|kFkhZ dks leL;k ls lEcfU/kr ,d dkxt ij funsZ’k fy[kdj fn, tkrs gSaA 

blesa fo|kFkhZ f’k{kd ls cgqr de fn’kk&funsZ’k çkIr djrs gaS] tcfd f’k{kd lnSo lgk;rk djus ds fy, rRij jgrk gSA 

blesa fo|kFkhZ ds fujh{k.k] ç;ksx o i<+us dh {kerkvksa dk fodkl gksrk gSA os lh[krs gSa fd leL;k dks dgkW ls gy djuk 

pkfg,A rFkk vkWdM+kas dk ladyu] vkWdM+kas dks vFkZ çnku dj] leL;k dk lek/kku Kkr djrs gq, fu"d"kZ rd igqWprs gaSA 

bl f’k{k.k fof/k esa f’k{kd dh Hkwfedk cgqr egÙoiw.kZ gksrh gS] muesa ls dqN bl çdkj gS&

•	 f’k{kd dks Kku dk Hk.Mkj gksuk vko’;d gS rkfd og fo|kfFkZ;ksa dks lUnHkZ bR;kfn miyC/k djk ldsaA

•	 f’k{kd ,d funsZ’kd] dk;Z esa lg;ksxh ,oa fo|kFkhZ dk fe= gksrk gS] fo|kFkhZ ds xyr djus ij Hkh og  

  xqLlk ugha gksrk gSA

•	 f’k{kd dks d{kk esa dk;Z djus ds fy, Lora= okrkoj.k fodflr djuk gksrk gSA

•	 f’k{kd dks fo|kFkhZ dh mez] {kerk vkSj :fp ds vk/kkj ij leL;k dk p;u djuk gksrk gSA

g~;wfjfLVd fof/k ds xq.k (Merits of Heutistic Method) &

•	 bl f’k{k.k fof/k ls ckydksa esa oSKkfud vkSj ,d lekykspd n`f"Vdks.k fodflr gksrk gSA
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•	 fo|kFkhZ vkRefuHkZj cudj Lo;a esa vkRefo’okl fodflr djrk gSA budk fodkl Lo;a xfrfof/k djus ls  

  gksrk gSA

•	 blesa f’k{kd çR;sd fo|kFkhZ ij /;ku ns ldrk gS vkSj muesa vkil esa vf/kd ?kfu"Brk  c<+rh gSA 

•	 tks rF;] lEçR;; og djds lh[krk gS mudk Lej.k vf/kd le; ds fy, gksrk gSA

•	 fo|kFkhZ dks oSKkfud fof/k dk Kku gks tkrk gS] ftlls os thou dks O;ofLFkr :Ik ls thus dh dyk lh[k  

  tkrs gaSA

•	 blesa fo|kFkhZ lEiw.kZ dk;Z fo|ky; esa djrk gS] blhfy, x`g dk;Z djus dh leL;k ugha jgrhA

•	 ;g f’k{k.k fof/k euksoSKkfud vkSj f’k{kk ds vf/kxe fl)karksa ij vk/kkfjr gSA

lhek,a vkSj dfBukb;kW (Limitations and Problems)&

•	 g~;wfjfLVd f’k{k.k fof/k esa fo|kFkhZ dks [kkstdŸkkZ ekuk tkrk gS] ijUrq fo|ky; esa fo|kfFkZ;ksa esa Kku dk 

foLrkj vkSj fparu lhfer gksrh gS] blhfy, muls ,d [kkstdŸkkZ dh rjg lHkh dk;Z og Lo;a djs ;g 

vis{kk laHko ugha gks ikrh gSA

•	 f’k{k.k fof/k cgqr /kheh xfr ls pyrh gS] vr% Hkkjh Hkjde ikB~;p;kZ dks le; ij iw.kZ djus esa vleFkZrk 

gksrh gSA

•	 bl f’k{k.k fof/k ij fo’ks"kK f’k{kd vkSj çfrHkk’kkyh fo|kFkhZ gh dk;Z dj ldrs gSaA bl fof/k ij vk/kkfjr 

fo’ks"kKksa dk feyuk eqf’dy gksrk gSA

•	 ;g vkfFkZd :Ik ls [kphZyh gksrh gS] blesa lqlfTtr ç;ksx’kkyk dh vko’;drk gksrh gSA

•	 bl f’k{k.k fof/k esa d{kk esa cgqr NksVs lewg dh dYiuk dh xbZ] tks gekjs fo|ky;ksa esa vlEHko gSA

•	 fdlh Hkh leL;k dks *xzsM* ;k Lrj ij gy djuk eqf’dy gksrk gS] blds fy, cgqr dkS’ky dh vko’;drk 

gksrh gSA

vuqç;ksx (Application) &

•	 ;g f’k{k.k fof/k çkFkfed Lrj dh d{kkvksa ds fy, mi;qä ugha gS] ij ek/;fed ,oa mPp ek/;fed d{kkvksa 

ds fy, Bhd gS] D;ksafd bu Lrj ds fo|kfFkZ;ksa esa cks/k dk Lrj Bhd gksrk gSA

•	 bl f’k{k.k fof/k dh lQyrk dk Js; f’k{kd dks tkrk gS tks cgqr lfØ;] Kkrk] cqf)eku vkSj f’k{k.k 

fof/k dk fo’ks"kK gksA
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•	 bl fof/k esa ç;ksx’kkyk iw.kZ :Ik ls lqlfTtr gksuh vko’;d gSA

2-4-2-3 vUr%fØ;k fof/k (Interaction Method) %&

çeq[kr% d{kk esa fuEu pkj çdkj dh vUr%fØ;k gksrh gSA

1. TLI- (Teacher-Learner Interaction) & v/;kid&fo|kFkhZ vUr%fØ;k

2. LLI- (Learner-Learner Interaction) & fo|kFkhZ&fo|kFkhZ vUr%fØ;k

3. TMI(Teacher-Material Interaction) & v/;kid&lkexzh vUr%fØ;k

4. LMI (Learner- Material Interaction)& fo|kFkhZ&lkexzh vUr%fØ;k

 fo|kFkhZ tc vUr%fØ;k esa lfEefyr gksrs gSa] rc f’k{k.k fof/k cgqr vf/kd çHkkoh gks tkrh gSA bl fof/k esa f’k{kd 

O;k[;ku djrs gq,] Nk=k/;kid ds e/; vUr%fØ;k dks V~;wVksfj;y esa vFkok NksVs&NksVs lewgksa esa vkjEHk djrk gSA

 vUr%fØ;k ds }kjk f’k{k.k vf/kd çHkkoh gksrk gSA tc fo|kFkhZ d{kk esa dksbZ çHkkoh ç;ksx djrk gS rc LMI, LLI 

vFkok TLI dk vf/kd mi;ksx gksrk gSA bl vUr%fØ;k ds ek/;e ls f’k{k.k dk;Z iw.kZ lqxzkgh o çHkkoh gks tkrk gSA

vUr%fØ;k fof/k ds ykHk (Merits of Interaction Method) & 

•	 bl f’k{k.k fof/k esa de cksyus okys fo|kfFkZ;ksa dks Hkh vius rdZ çLrqr djus dk volj feyrk gSA

•	 fo"k;&oLrq dks vUr%fØ;kvksa TLI, LLI, TMI, LMI ds }kjk vf/kd lqxzkgh cuk;k tk ldrk gSA

•	 bl fof/k esa f’k{kd vkSj fo|kFkhZ nksuksa gh lfØ; jgrs gq, v/;;u djrs gSaA

•	 ;g f’k{k.k fof/k ek/;fed ,oa mPp ek/;fed Lrj ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, ykHknk;h gksrh gSA

Lkhek,W (Limitations) &

•	 vUr%fØ;k fof/k esa f’k{kd dks fo"k; vk/kkfjr igyqvksa dh igy djuk vkuk vko’;d gSA

•	 dbZ ckj fo"k; ls HkVddj Hkh vUr%fØ;k vkjEHk gks tkrh gS ftlls le; cckZn gksrk gSA

2-4-2-4 çk;kstuk fof/k (Project Method)% 

 ;g gekjs fo|ky; esa cgqr T;knk çpfyr gSA çk;kstuk Hkh ,d mís’;iw.kZ xfrfof/k gS ftlesa vUos"k.k gks Hkh ldrk 

gS] ugha Hkh gks ldrkA ftlesa vUos"k.k fd;k tkrk gS mls vUos"k.k çk;kstuk dgrs gSaA bl fof/k esa fo|ky; ds vUnj ;k 

fo|ky; ls ckgj fdlh Hkh ,d çdj.k ij O;kid :Ik ls xfrfof/k gksrh gSA ;g fof/k dk;Z }kjk vf/kxe (Learning by 
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doing) rFkk thou ds vf/kxe (Learning by living) ij vk/kkfjr gksrh gSA çk;kstuk esa fo|kFkhZ lgdkj o lg;ksx ds  

}kjk lh[krk gSA çk;kstuk esa fuEufyf[kr lksiku gksrs gSa&

•	 ifjfLFkfr fuekZ.k & f’k{kd fo|kfFkZ;ksa ds :fp vuqlkj ifjfLFkfr fuekZ.k djrk gSA

•	 çkstsDV dk p;u & çk;kstuk ds p;u esa f’k{kd fo|kfFkZ;ksa dks lgk;rk djrk gSA

•	 ;kstuk cukuk & fo|kFkhZ vkSj f’k{kd feydj ifjfLFkfr ds fy, ;kstuk cukrs gSaA

•	 fØ;kfUor djuk & fo|kFkhZ] f’k{kd dh lgk;rk ls ;kstuk dks fØ;kfUor djrs gSaA

•	 ewY;kadu djuk & fØ;kfUor ;kstuk dk ewY;kadu fd;k tkrk gS fd og ifjfLFkfr;ksa dks fdruk gy dj  

  ikbZ gSA 

•	 fjdkMZ j[kuk & fo|kFkhZ vkSj f’k{kd feydj çfØ;k dk fjdkMZ@fjiksVZ rS;kj djrs gSaA

çk;kstuk fof/k ds ykHk (Merits of Project Method)

•	 foKku o vU; çk;ksfxd fo"k;ksa esa ;g fof/k :fp mRié djrh gSA

•	 bl fof/k ds }kjk vocks/k o l`tukRedrk dk fodkl gksrk gSA

•	 bl fof/k ls vkRefo’okl] lg;ksx] usr`Ro rFkk laosnukRed LFkkf;Ro fodflr gksrk gSA

•	 ;g fof/k ftKklk vkSj oSKkfud LoHkko fodflr djrh gS blds vykok fo|kfFkZ;ksa esa :fp vkSj ç’kalk  

  djus tSls xq.kksa dk Hkh fodkl djrh gSA

•	 ;g fof/k LFkwy vkSj lw{e oSKkfud dkS’kyksa dk Hkh fodkl djrh gSA

•	 [kkyh le; dk lnqi;ksx djus esa Hkh ;g fof/k mi;ksxh gSA

lhek,W (Limitations) %&

•	 ;g fof/k f’k{kd ds fy, cgqr dfBu gksrh gS]D;ksafd blesa f’k{kd dks cgqr vf/kd ifjfLFkfr;ksa dk fuekZ.k  

  rFkk ;kstuk,W cukuh iM+rh gS] vkSj mudks fØ;kfUor djus ds fy, Hkh vf/kd ç;kl djuk iM+rk gSA

•	 bl fof/k esa çn’kZu fof/k ls Hkh vf/kd midj.kksa dh vko’;drk gksrh gSA

•	 bl fof/k ds }kjk f’k{k.k esa le; vf/kd yxrk gSA

•	 tc O;fäxr :Ik ls fo"k; ij çk;kstuk dk dk;Z djrs gSa] rc vkil esa leUo; djuk dfBu gksrk gSA

2-4-2-5 vkxeu fof/k (Inductive Method) 

 ;g fof/k Þfof’k"V ls lkekU;hdj.k dh vksjÞ f’k{k.k fl)kar ij vk/kkfjr gSA bl fof/k esa ckydksa dk /;ku vusd 
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fof’k"V mnkgj.kksa ij dsfUnzr dj mudh lgk;rk ls lkekU;hdj.k }kjk fl)kar fudyok, tkrs gSaA blds mijkUr çkIr 

fl)kar dh lR;rk fl) djus ds fy, f’k{kd dqN vkSj mnkgj.k çLrqr djrk gSA blds Ik’pkr~ og Nk=ksa ls fu;e 

fudyokrk gSA 

mnkgj.k& ge fofHké /kkrqvksa dh lyk[ksa ysdj mlds ,d fljs dks xje djrs gSaA ckyd nwljs fljs dks Nwdj ns[ksaxs fd 

og fljk Hkh xje gks jgk gS] rks os blls bl fu"d"kZ ij igqWpsaxs fd leLr /kkrq,W Å"ek dh lqpkyd gksrh gSaA 

 blh çdkj xf.kr f’k{k.k esa Hkh mnkgj.kksa rFkk eq[; leL;kvksa ds vk/kkj ij fu;e cuk, tkrs gSaA Hkk"kk esa Hkh 

O;kdj.k i<+kus ds fy, ;g fof/k vR;Ur mi;ksxh gSA blesa fu;eksa dks igys u crk dj mnkgj.k çLrqr fd, tkrs gSa vkSj 

fQj fu;e cuk, tkrs gSaA ;g fof/k euksfoKku ds bl fl)kar ij vk/kkfjr gS fd fØ;k loZçFke fof’k"V dh vksj gksrh gSA 

lkekU;hdj.k dh voLFkk ckn esa vkrh gSA

vkxeu fof/k ds in (Steps of Inductive Method)

•	 mnkgj.k& f’k{kd fofHké mnkgj.kksa dk p;u dj fo|kfFkZ;ksa ds le{k çLrqr djrk gSA 

•	 fujh{k.k& fo|kFkhZ leLr mnkgj.k dk voyksdu dj vkil esa rqyuk djrk gS] muesa lekurk ns[krk gS  

  vkSj ,d ifj.kke ij igqWprk gSA

•	 fu;ehdj.k& fo|kFkhZ ,d ifj.kke ij igqWp dj fu;e dk fuekZ.k djrk gSA

•	 ijh{k.k& fo|kFkhZ dqN vU; mnkgj.k }kjk fu;e dh lR;rk dh tkWp djrk gSA

fo’ks"krk,¡ (Charactestics) %

•	 fo|kFkhZ bl fof/k ds }kjk Lo;a ifjJe djrk gSA

•	 fo|kFkhZ LokHkkfod :Ik ls Kku çkIr djrk gSA 

•	 fo|kfFkZ;ksa esa vkRefo’okl vkSj vkRefuHkZjrk dh Hkkouk fodflr gksrh gSA

•	 fo|kfFkZ;ksa dks vUos"k.k rFkk [kkst djus dk çksRlkgu feyrk gSA

•	 bl fof/k ls v/;;u djuk ljy] jkspd cu tkrk gSA

•	 ;g fof/k çR;{k rF;ksa ij vk/kkfjr gS vr% oSKkfud fof/k gSA

•	 bl fof/k }kjk çkIr Kku LFkk;h gksrk gSA 

•	 ;g NksVh d{kkvksa ds fy, cgqr mi;ksxh gSA
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Lkhek,sa (Limitations)%

•	 blesa KkuktZu dh xfr cgqr /kheh jgrh gSA

•	 ;g cM+h d{kkvksa ds fy, de mi;ksxh gSA

•	 f’k{kd fu;e fo|kfFkZ;ksa dks igys ls u crk,WA

•	 mnkgj.k cgqr gh jkspd ,oa vkd"kZd rjhds ls çLrqr fd, tkus pkfg,A

•	 mnkgj.kksa dk p;u fo|kfFkZ;ksa ds ckSf)d Lrj ds vuqdwy gksuk pkfg,A

Xkfrfof/k % Hkk"kk ds fdlh euilan çdj.k ij vkxeu fof/k ls f’k{k.k gsrq ,d ikB ;kstuk cukb,A

2-4-2-6 fuxeu fof/k (Deductive Method)

 ;g fof/k vkxeu fof/k ds foijhr gS blesa fo|kFkhZ ÞlkekU;hdj.k ls fof’k"V dh vksjÞ rFkk Þlw{e ls LFkwy dh vksjÞ 

lw=ksa ls çLrqr djrk gSA

fuxeu fof/k ds ykHk (Merits of Deductive Method)%

•	 ;g fof/k NksVh vkSj le; dh cpr djus okyh gSA

•	 bl fof/k ls Lej.k 'kfä fodflr gksrh gSA

•	 bl fof/k dks vkxeu fof/k ls tksM+ dj lEiw.kZ fd;k tk ldrk gSA

•	 bl fof/k ls leL;k lek/kku djus dh xfr c<+rh gSA

fuxeu fof/k dk nks"k (Demerits of Deductive Method)%

 ;g fof/k u;s f’k{kdksa@fo|kfFkZ;ksa ds fy, dfBu gksrh gSA

2-4-2-7 leL;k & lek/kku fof/k (Problem Solving Method)

 bl fof/k esa fdlh Hkh 'kSf{kd leL;k dks igpku dj O;ofLFkr :Ik ls fofHkUu dkS’kyksa dk mi;ksx djrs gq, mldk 

lek/kku izkIr fd;k tk ldrk gSA blds pkj izeq[k pj.k gSa &

1- leL;k dks le>uk & fo|kfFkZ;ksa dks loZizFke leL;k dh izd`fr dks le>dj mlds lanHkZ dks tkuuk pkfg, 

,oa mlds fy, ifjfLFkfr;ksa o lkexzh dh miyC/krk ij fopkj djuk pkfg,A lek/kku esa vkus okyh ck/kkvksa o muds 

fujkdj.k dks Hkh fpfg~ur djuk pkfg,A

2- fofHkUu leL;kvkssa dks igpkuuk & bl pj.k esa fo|kfFkZ;kas dks leL;k ls lacaf/kr lHkh laHkkfor lek/kkuksa ij fopkj 

djuk pkfg,A izR;sd leL;k gsrq lHkh lek/kkuksa dks le{k j[kdj gh lgh fn’kk esa c<+k tk ldrk gSA
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3- lwpukvksa dk ,d=hdj.k] ijh{k.k ,oa lR;kiu &bl pj.k esa leL;k ls lacaf/kr lwpukvksa dks ,df=r djds] lHkh 

lek/kkuksa dk ijh{k.k vkSj lR;kiu fd;k tkrk gSA leL;kvksa dk n`’; fp=.k] lkj.khc) djuk] ifjdYiuk fuekZ.k] 

vkadMksa ls izkIr lek/kku dk ijh{k.k o lR;kiu bl pj.k ds vax gSaA

4- fo’ys"k.k ,oa fu"d"kZ fudkyuk & leL;k gy gsrq lHkh vkadMksa ds fo’ys"k.k ds QyLo:Ik lgh o mi;qDr  

lek/kku bl pj.k esa fd;k tkrk gS rFkk fo|kFkhZ f’k{kdksa }kjk fd, x, lHkh dk;ksZa dk fjdkMZ Hkh j[kk tkrk gSA

2-4-2-8 [ksy&[ksy esa f’k{k.k (Play-way Method)% 

 fo|kfFkZ;ksa dks [ksy&[ksy esa f’k{kk çnku dh tk ldrh gS D;ksafd ;g ,d euksoSKkfud f’k{k.k fof/k gS] ftlesa NksVs 

fo|kFkhZ [ksy esa vf/kd :fp ysrs gSaA bl i)fr ls fo|kfFkZ;ksa dk Kku vf/kd LFkk;h gksrk gS D;ksafd ;g çk;ksfxd rjhds 

ls lEié djkbZ tkrh gSA bl i)fr esa ckyd dks Fkdku eglwl ugha gksrh gS] gkWykfd bl i)fr dk mi;ksx çkFkfed 

d{kkvksa ds fy, vf/kd mi;ksxh gSA bl i)fr ds }kjk  f’k{k.k ds dqN mnkgj.k fuEufyf[kr gSaA

•	 xf.kr fo"k; ds lEçR;;ksa dk f’k{k.k djk;k tk ldrk gS( tSls& x.kuk djuk] tksM+] ckdh djuk vkfnA

•	 [ksy ds }kjk ç’uksa dks çkIr djuk] Hkkxdj tkuk vkSj ç’u gy djds okil ykSVukA

•	 fgUnh] vWxzsth Hkk"kk esa [ksy }kjk o.kZekyk ds v{kj fl[kkuk] tkuojksa dh vkokt fudkyuk vkSj igpkuuk  

  vkfnA

2-4-2-9 xfrfof/k vk/kkfjr f’k{k.k (Activity Based Teaching) 

 tks fo|kFkhZ Lo;a dk;Z djrs gSa]og vf/kd vPNk le>rs gSa vkSj ;kn Hkh vf/kd jgrk gSA bl f’k{k.k fof/k esa 

fo|kFkhZ lfØ; jgdj Lo;a djds lh[krk gSA bl i)fr dk ç;ksx ikB~;Øe ds lHkh fo"k;ksa ds fy, fd;k tk ldrk gSA 

bl fof/k dk ç;ksx djrs le; ;g /;ku j[kuk pkfg, fd ikB dks lekIr djus esa lk/kkj.k :Ik ls fu/kkZfjr le; ls 

vf/kd le; u yxsA vr% fo|kfFkZ;ksa }kjk dh tkus okyh fØ;k esa le; lhek Hkh gksuh pkfg,A ;g fof/k fo|kFkhZ dh nks  

egŸoiw.kZ ço`fŸk;ksa ij vk/kkfjr gS&

 • vKkr dh [kkst djukA

 • Kkr dks iq"V djukA

xfrfof/k@fØ;kRed fof/k dh çeq[k fo’ks"krk,W (Characteristics of Activity Method) &

•	 ;g fof/k fo|kFkhZ dks Lo;a Kku vkSj vuqHko çkIr djus dk volj nsrh gSA

•	 ;g fof/k cky&dsfUnzr gSA

•	 ;g fof/k fo|kFkhZ dks fØ;k’khy cukdj ikB~; fo"k; esa mldh :fp mRié djrh gSA
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•	 ;g fof/k fo|kFkhZ dks djds lh[kus dk volj çnku djrh gSA

•	 bl fof/k }kjk KkuktZu ds le; fo|kfFkZ;ksa dks Fkdku dk vuqHko ugha gksrk gSA

•	 ;g fof/k fo|kFkhZ dks fofHké oLrqvksa dks :fpiwoZd fuekZ.k o l`tu dk volj nsrh gSA

2-4-2-10 dgkuh i)fr (Story Method)%&

 çR;sd fo"k; dks ge dgkuh }kjk i<+k ldrs gSa] ijUrq dqN fo’ks"k çdj.kksa dks ;fn ge dgkuh }kjk i<+k,W rks fo|kFkhZ 

i<+us esa :fp o vkuUn dk vuqHko djsaxs( lkFk gh çkIr Kku vf/kd le; rd LFkk;h jg ldsxkA

 dgkuh dgus esa ikjaxr f’k{kd bfrgkl ds dbZ egÙoiw.kZ rF; brus çHkkoh <ax ls fo|kfFkZ;ksa ds lkeus j[krk gS fd 

bfrgkl muds lkeus lkdkj gks tkrk gSA fo|kFkhZ ,sfrgkfld ik=ksa ds ikl [kM+s&[kM+s gh bfrgkl ns[kus dk vuqHko çkIr 

djrs gSaA bl rjg dgkuh ds ek/;e ls bfrgkl i<+kus dk vuqHko f’k{kd dks Lo;a djds ns[kuk pkfg,A f’k{kd dks pkfg, 

fd ,sfrgkfld rF;ksa dk v/;;u djds] mUgsa dgkuh ds :Ik esa ltk&laWokj dj fo|kfFkZ;ksa ds le{k çLrqr djsaA blh rjg 

Hkwxksy] bfrgkl] Hkk"kk vkfn fo"k;ksa dks dgkuh i)fr ls i<+k;k tk ldrk gSA fdlh Hkh ikB dks i<+kus esa mi;qä dgkuh 

dk p;u djuk vko’;d gS] lkFk gh ;g Hkh ns[kuk t:jh gS fd f’k{kd dgkuh dks dSls lquk jgk gSA f’k{kd dks dgkuh 

mlh rjg lqukuh pkfg,] ftl rjg ?kj esa nknk&nknh] ;k ukuk&ukuh cPpksa dks dgkfu;kW lqukrs gSaA f’k{kd dks vfHku; 

o gko&Hkko ds lkFk ok.kh ds mrkj&p<+ko dks /;ku esa j[krs gq, dgkuh lqukuh pkfg,A dgkuh lqukus esa f’k{kd fofHké 

çdkj dh dBiqrfy;ksa] eq[kkSVksa dk mi;ksx Hkh dj ldrk gSA fo|kfFkZ;ksa dks fofHké ik=ksa dh os’kHkw"kk igukdj dgkuh dk 

eapu Hkh dj ldrs gSaA

2-4-2-11 vfHku; (Role Play)

 lfØ; f’k{k.k dk ,d u;k vk;ke vfHku; (jksy Iys) gSA v/;;u fd, tkus okys fo"k; dks pyrs fQjrs ik=ksa ds 

ek/;e ls laizsf"kr fd;k tk, rks mldk izHkko fpjLFkk;h gks ldrk gSA 

 dksbZ Hkh f’k{k.k ftruk lkjxfHkZr vkSj euksjatd gksxk rks mldk izHkko gekjs eu efLr"d esa ges’kk ds fy, vafdr 

gks tkrk gSA O;k[;ku fof/k ds jVs jVk, rjhds ls gVdj v/;kiu dks ;fn euksjatu lk/ku ls djok;k tk, rks laizs"k.k 

izHkkodkjh gksrk gSA izk;% v/;kiu esa bl ckr ij tksj jgrk gS fd Kku dk izLrqrhdj.k ys[ku ds ek/;e ls gks] ijUrq ;fn 

mlh Kku dks vfHku; ds ek/;e ls izLrqr djok;k tk, rks fo|kfFkZ;ksa esa LFkk;h KkuktZu ds lkFk O;fDrRo fodkl gksxk 

vkSj f’k{kd ewY;kadu Hkh ljy gksxkA
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 fo"k;ksa esa vusd izdj.k ,sls gksrs gSa] ftUgsa fo|kfFkZ;ksa dks lewg esa i<+us ds fy, fn;k tk, vkSj mUgsa ml ij  

vk/kkfjr ,d y?kqukVd rS;kj djus dks dgk tk,A lewg esa fo|kFkhZ fo"k; ij vko’;d ppkZ djsaxs] vyx&vyx Hkwfedk 

fu/kkZfjr djsaxs vkSj ,d NksVk lk vkys[k fLØIV rS;kj dj lewgokj mldk izn’kZu djsaxsA

 fdlh Hkh fo"k; dh vo/kkj.kk ,oa mlls lacaf/kr izeq[k rF;ksa dks le>kus ds fy, ,sls leLr izdj.kksa dks fpg~ukafdr 

djuk gksxk] ftu ij vfHku; ds ek/;e ls v/;kiu djok;k tk ldrk gSA izdj.kksa dks fpg~ukafdr djus ds mijkar iwjh 

d{kk dks NksVs&NksVs lewgksa esa ckaV nsa vkSj mUgsa jksyIys rS;kj djus dks dgsaA f’k{kd mUgsa mfpr lgk;rk ,oa ekxZn’kZu iznku 

djs vkSj lewgokj izLrqfrdj.k djok,aA var esa vxj dksbZ deh jg xbZ gks rks f’k{kd mls iwjh d{kk dks iqu% le>k,A

 lewg esa foHkkftr gksdj lewg ppkZ djds fo"k; dh vo/kkj.kk dh xgjkbZ dh le> cuk, vkSj vius ny ds lnL;ksa 

dh vfHku; {kerk ds vk/kkj ij jksyIys dk fu/kkZj.k djsa] ys[ku {kerk dk fodkl djsa ,oa fLØIV ys[ku ds mijkar mldk 

izHkkoh izLrqrhdj.k djsaA ge ;g tkurs gSa fd Kku ds laizs"k.k dk lcls izHkkoh rjhdk n`’; ,oa JO; nksuksa ek/;e gSa vkSj 

lfØ; f’k{k.k esa bl izfof/k ls fo"k;oLrq esa varfuZfgr Kku dk laizs"k.k vR;ar izHkkoh rjhds ls gksrk gS tks gekjh Le`fr esa 

yEcs le; rd LFkk;h gks ldrk gSA 

2-5 ewY;kadu esa 'kSf{kd rduhdh dk mi;ksx (Use of Educational Technology in Evaluation)

 fo|kfFkZ;ksa dh lao`f) vkSj fodkl esa 'kSf{kd vkSj lg&’kSf{kd nksuksa {ks=ksa dh miyfC/k;ksa dh tkudkjh djus ds fy, 

ewY;kadu izfØ;k f’k{kk dk gh ,d vfHkUu vax gSA blesa fo|kfFkZ;ksa ds fodkl ds lHkh igyqvksa dh vksj /;ku fn;k tkrk 

gSA

 ewY;kadu dh izfØ;k v/;;u&v/;kiu ds nkSjku vkSj lEiw.kZ 'kSf{kd l= dh vof/k esa pyrh jgrh gSA blesa  

fu/kkZj.k dh fu;ferrk] bdkbZ ijh{k.k dk nksgjku] f’k{kk izkfIr dh dfe;ksa dk funku] lq/kkjkRed mik;ksa dk mi;ksx] iqu% 

ijh{k.k vkSj f’k{kdksa vkSj fo|kfFkZ;ksa ds Lo&ewY;kadu ds fy, izfriqf"V 'kkfey gSA fo|kfFkZ;ksa dh ;ksX;rk,a] vfHko`fRr;ka vkSj 

vfHk#fp;ka Lo;a dks fyf[kr 'kCnksa ds vykok vU; :iksa esa Hkh izdV djrh gSaA fofHkUu izdkj ds lk/kuksa vkSj rduhdksa dk 

mi;ksx fo|kfFkZ;ksa ds fodkl dks vkadus ds fy, fd;k tkrk gS] ftlds izeq[k lk/ku gSa & Kku] le>@cks/k] vuqiz;ksx] 

fo’ys"k.k] ewY;kadu] l`tuA bu y{;ksa dk vkadyu 'kSf{kd rduhdh dh fofHkUu rduhdksa ds ek/;e ls fd;k tkrk gSA 
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2-5-1 fo|kfFkZ;ksa ds vf/kxe dk ewY;kadu djus dh fofHkUu rduhdsa 

(Various techniques for Learning Assessment of Students)

 'kS{kf.kd {ks= esa ikB~;Øe ds fo"k;ksa ds vfrfjDr fo’ys"k.k {kerk] leL;k lek/kku] lwpuk rduhdh dk iz;ksx] 

okLrfodrk ds lg&laca/k LFkkfir djuk] O;kidrk] vfHkO;fDr] l`tukRedrk] MkVk izca/ku] ekSf[kd] lquuk vkSj fy[kuk 

vkfn dkS’kyksa dk ewY;kadu fd;k tkrk gSA 

 lg&’kSf{kd {ks= esa thou&dkS’ky] lkekftd dkS’ky ¼lEizs"k.k ,oa ikjLifjdrk vkfn½] lkspuk@fopkj dkS’ky 

¼jpukRed lksp] lekykspukRed lksp] leL;k&lek/kku] fu.kZ; {kerk vkfn½] HkkokRed dkS’ky ¼Hkko o ruko ij fu;a=.k] 

Lo&tkx:drk vkfn½ ewY;] n`f"Vdks.k ¼f’k{kd] lkFkh&lewg] fo|ky; dk;ZØe ,oa i;kZoj.k vkfn ds izfr½Dyc ¼bdks Dyc] 

LokLF; Dyc½] oSKkfudrk] lg&’kSf{kd xfrfof/k;ka] l`tu o lkfgfR;d xfrfof/k;ka ,oa dykRed xfrfof/k;ka] LokLF; ,oa 

'kkjhfjd ¼rSjkdh] izkFkfed mipkj] ,u-lh-lh@,u-,l-,l-];ksx vkfn½ fofHkUu dkS’kyksa dk ewY;kadu fd;k tkrk gSA

 ewY;kadu gsrq fuEufyf[kr midj.kksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS &

•	 voyksdu (Observation) 

•	 iznRr dk;Z (Assignment)

•	 izk;kstuk dk;Z

•	 iksVZQksfy;ks

•	 iM+rky@tkap lwph

•	 Js.kh fu/kkZj.k iSekuk

•	 #fczDl

•	 vkdfLed fujh{k.k fooj.k

•	 ladYiuk ekufp=

•	 Kku losZ{k.k

•	 lgikBh dh leh{kk

•	 dsl LVMh fof/k

1- voyksdu & izkd`frd rjhds ls fo|kfFkZ;ksa ds ckjs esa lwpuk ,d= djus dk lcls vPNk rjhdk voyksdu gSA 

dqN voyksdu fo|kfFkZ;ksa ds f’k{k.k vf/kxe dk f’k{kd }kjk voyksdu ij vk/kkfjr gksrs gSa rFkk nwljs ;kstukc) ,oa  

mn~ns’;iw.kZ voyksdu gksrs gSa tks fo|kfFkZ;ksa ds iznRr dk;Z ;k xfrfof/k;ksa ds voyksdu esa dke esa fy, tkrs gSaA
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2- iznRr dk;Z & fo|kfFkZ;ksa dks d{kk dk;Z ;k x`g dk;Z ds :Ik esa fyf[kr iznRr dk;Z lh[kus dh bdkbZ] {ks= ;k 

Fkhe dh ;kstuk cukus ;k fjiksVZ cukus gsrq fn, tkrs gSaA dqN iznRr dk;Z ikB~;iqLrd ds vykok Hkh fn, tk ldrs gSaA 

O;fDrxr ;k lkewfgd :Ik ls izstsUVs’ku Hkh rS;kj djok;k tk ldrk gSA f’k{kd }kjk iznRr dk;Z dEI;wVj ds ek/;e ls 

vkWuykbu tSls bZ&esy] CykWx] fo|ky; osclkbV vkfn ds ek/;e ls ;k vkWuykbu :Ik ls fn;k tk ldrk gS vkSj mlh 

ek/;e ls ewY;kadu Hkh fd;k tk ldrk gSA vkWuykbu ek/;eksa ls fo|kFkhZ viuh lqfo/kkuqlkj dHkh Hkh vkSj dgha Hkh mldks 

gy dj ldrs gSaA f’k{kd mudk ewY;kadu djds rRdky izfriqf"V ns ldrs gSaA

3- izk;kstuk dk;Z & izkstsDV esa fo|kfFkZ;ksa dks leL;k ;k pqukSrh ds :Ik esa dqN dk;Z fn;k tkrk gSA izkstsDV~l ds 

ek/;e ls fo|kFkhZ fo"k;oLrq dh xgu tkudkjh izkIr djrs gSa rFkk muesa lgHkkfxrk] lEizs"k.k o lekykspukRed lksp 

fodflr gksrh gSA f’k{k.k xq.koRrk esa o`f) ds lkFk&lkFk fo|kfFkZ;ksa esa fo’oluh;rk ,oa izLrqrhdj.k dkS’ky dk Hkh fodkl 

gksrk gSA bl fof/k esa fo|kfFkZ;ksa ds iz’u iwNus] mRrj <wa<us] fu"d"kZ rd igqapus vkSj uohu fopkjkssa dks fodflr djus dh 

lEiw.kZ izfØ;k dk ewY;kadu 'kSf{kd rduhdh dk mi;ksx djrs gq, fd;k tkrk gSA

4- iksVZQksfy;ks & ,d lqlaxr fo|kFkhZ iksVZQksfy;ks cukus ls igys ;g fu/kkZj.k djuk pkfg, fd fdl mn~ns’; ds 

fy, iksVZQksfy;ks cuk;k tk jgk gSA blesa fo|kFkhZ ds vdknfed ,oa dk;Z vuqHko ls lacaf/kr fjdkMZ j[kk tkrk gSA blesa 

'kSf{kd rduhdh dk mi;ksx djrs gq, xzkfQd js[kkfp=ksa ds }kjk egRoiw.kZ lwpukvksa dks le;c)rk ds lkFk izLrqr fd;k 

tk ldrk gSA QksVksxzkQ o pkVZ fo|kFkhZ dh O;fDrxr miyfC/k dks n’kkZrs gSaA vU; ek/;e tSls lh-Mh-] ohfM;ks] laxhr 

;k i<+us ds rjhds ls jpukRedrk dk irk pyrk gSA ys[ku dk;Z tSls fucU/k] l`tukRed dgkfu;ka] fjikVZ~l] Hkk"k.k ;k 

lekpkj i=ksa ds ys[k vkfn Hkh ikVZQksfy;ks esa lfEefyr fd, tk ldrs gSaA

5- iM+rky@tkap lwph & ;g fo|kfFkZ;ksa ds fof’k"V O;ogkj ;k lfØ;rk dks ntZ djus dk ,d O;ofLFkr rjhdk gSA 

blesa ,d fuf’pr n`f"Vdks.k ij /;ku dsfUnzr djus esa lgk;rk djrh gSA bldks vklkuh ls rFkk Rofjr xfr ls mi;ksx 

esa yk;k tk ldrk gSA pSdfyLV ds }kjk fo|kFkhZ ds fdlh fuf’pr Kku esa mifLFkfr ;k vuqifLFkfr dks ntZ fd;k 

tkrk gSA pSdfyLV }kjk f’k{kd fu/kkZfjr {ks= dk voyksdu djds fo|kFkhZ dh vf/kxe dh miyfC?k dks tku ldrk gSA 

l= i;ZUr vk;ksftr gksus okyh 'kSf{kd ,oa lg&’kSf{kd xfrfof/k;ksa esa fo|kFkhZ dks lgHkkfxrk ,oa miyfC/k;ksa dk f’k{kd  

}kjk dEI;wVj esa pSdfyLV ds ek/;e ls vkdyu fd;k tk ldrk gSA fo|kFkhZ QhMcSd ds ek/;e ls viuh detksfj;ksa esa  

lq/kkj dj ldrk gSA

6- Js.kh fu/kkZj.k iSekuk & blesa fo|kFkhZ dh fdlh fo’ks"krk ds lEcU/k esa xq.kkRed :Ik ls ewY;kadu dks iznf’kZr fd;k 

tk ldrk gSA

7- #fczDl & #fczd dk mi;ksx fo|kfFkZ;ksa ds izn’kZu iznRr dk;Z ;k vf/kxe miyfC/k dk ewY;kadu djus ds fy, 

fd;k tkrk gSA blesa fo|kfFkZ;ksa ds izn’kZu dk ewY;kadu djus ds fy, jsfVax LdsYl dke esa fy, tkrs gSaA #fczd gsrq 
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f’k{kd loZizFke fo|kFkhZ ds fy, vf/kxe dk y{; fu/kkZfjr djrk gSA blesa fo|kFkhZ ds izn’kZu ;k fn, x, dk;Z ds  

ifj.kke dks mPpre laHkkfor izn’kZu {kerk vkSj fuEure laHkkfor izn’kZu {kerk ds e/; fofHkUu Lrjksa esa foHkkftr fd;k 

tkrk gSA izR;sd Lrj dk lh/kk voyksdu fd;k tk ldrk gSA izR;sd Lrj dks mPpre ls fuEure ;k blds foijhr Ldksj 

fn;k tkrk gSA tc izR;sd Lrj dk fu/kkZj.k jsfVax Ldsy ds vuqlkj dj fn;k tkrk gS rc fo|kFkhZ ls mlds o.kZu ;k  

ifj.kke dks lk>k fd;k tkrk gS vkSj fo|kFkhZ ls izfriqf"V yh tkrh gS fd mlus izR;sd Lrj dks vPNh rjg le> fy;k gSA

8- mik[;ku vfHkys[k (Anecdotal Record) & ;g fo|kFkhZ ds O;ogkjkRed voyksdu dk fjdkMZ gSA ;g fo|kFkhZ 

ds thou dh mu lqugjh ?kVukvksa dk ys[kk tks[kk gS tks mldh lksp] dkS’ky] {kerkvksa vkSj mlds pkfjf=d fodkl esa 

lgk;d gksrh gS rFkk mlds O;fDrRo esa lq/kkj ykrh gSA ;g vleku ifjfLFkfr;ksa esa fo|kFkhZ ds O;ogkj dks le>us esa 

lgk;d gSA fo|kFkhZ ds d{kk&d{k] fo|ky; ;k fo|ky; ds ckgj ds lkFkZd O;ogkj dk vko’;d :Ik ls fjdkMZ j[kuk 

pkfg,A fo|kFkhZ ds vuqdwy] izfrdwy ;k blls fHkUu O;ogkj dk Hkh fjdkMZ j[kk tkuk pkfg,A blds fy, d{kk&d{k ;k 

fo|ky; dh cUn ifjiFk Vh-oh- fjdkfMZax dk Hkh mi;ksx fd;k tk ldrk gSA ;g fo|kFkhZ dh izxfr dk nSfud fjdkMZ gS 

tks f’k{kd }kjk o.kZukRed :Ik esa Hkh j[kk tkrk gSA

9- ladYiuk ekufp= & ladYiuk ekufp= ,d js[kkfp= gS ftlesa izR;sd fcUnq ladYiuk yscy ls tqM+s gksrs gSa os ,d 

funsZ’k js[kk }kjk ,d nwljs ls lEc) jgrs gSaA ladYiuk fcUnq oa’kØe esa lk/kkj.k ls fo’ks"k dh vksj O;ofLFkr jgrs gSaA 

,d ladYiuk ekufp= dks mij ls uhps rd i<+us ij f’k{kd ;g tku ldrk gS fd fo|kFkhZ fdlh fo"k; oLrq ds lanHkZ 

esa fdruh o fdl izdkj dh le> j[krk gSA fo|kfFkZ;ksa dh ml fo"k;oLrq ,oa bdkbZ ds ckjs esa Hkze o HkzkfUr;ksa dh lw{e 

vo/kkj.kkvksa dk ijh{k.k dj ldrk gS rFkk fo|kfFkZ;ksa }kjk n’kkZ, x, fo"k;oLrq ,oa vo/kkj.kkvksa esa ijLij lglEcU/k dh 

lajpukRed tfVyrkvksa dk vkdyu dj ldsxkA

10- Kku losZ{k.k (Knowledge Survey) - ,d Kku losZ{k.k fo|kfFkZ;ksa dks ijEijkxr rjhdksa dh rqyuk esa vf/kd 

etcwwr vkSj fo’oluh; rjhds ls lh[kus dk ,d izHkkoh mik; gSA f’k{kd@izf’k{kd Kku losZ{k.k dk mi;ksx ikB~;Øe 

fMtkbu] ikB~;Øe y{;ksa ds lkFk&lkFk ikB~;Øe ds ewY;kadu ds fy, Hkh dj ldrs gaSA izf’k{kd ,d dkslZ dks iwjk djus 

ds ckn lexz ewY;kadu esa Hkh bldk mi;ksx dj ldrs gaSA Nk=k/;kid Kku losZ{k.k dk mi;ksx ,d ewY;kadu xkbZM 

ds :Ik esa Hkh dj ldrs gSaA ikB~;Øe ds mn~ns’;ksa ds iw.kZ izdVhdj.k rFkk muds egRo ij fo|kfFkZ;ksa dks /;ku dsfUnzr 

djus esa Kku losZ{k.k dk egRoiw.kZ ;ksxnku gSA blds }kjk Nk=k/;kid Lo&ewY;kadu Hkh dj ldrs gSaA Kku losZ{k.k ds 

ek/;e ls fo|kfFkZ;ksa dks vk/kkjHkwr tkudkjh miyC/k djkdj igyk losZ{k.k iwjk fd;k tkrk gSA vafre ijh{kk ls Bhd igys 

nwljk losZ{k.k fd;k tk ldrk gaSA nksuksa losZ{k.k ifj.kkeksa dh rqyuk djds f’k{kd ,oa Nk=k/;kid nksuksa vf/kxe ds mu 
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{ks=ksa ds ckjs esa tku ldrs gaS] tgka muds T;knk /;ku dsfUnzr djus dh vko’;drk gSA dEI;wVj ds mi;ksx ds ek/;e 

ls rqyukRed ifj.kke dks xzkQ ds :Ik esa n’kkZ ldrs gSA oSdfYid :Ik esa baVjusV ij miyC/k Kku losZ{k.k dk mi;ksx 

djds Hkh fo|kFkhZ dk ewY;kadu fd;k tk ldrk gSA 

11- lgikBh dh leh{kk (Peers Review) : vU; lgikfB;ksa }kjk vius lkFkh fo|kFkhZ ds dke ;k izn’kZu dh xq.koRrk 

dks cuk, j[kus ;k c<+kus ds fy, fd, tkus okys jpukRed ewY;kadu dks ge lgikBh dh leh{kk dg ldrs gaSA lgikBh 

dh leh{kk ds ek/;e ls dke ;k izn’kZu esa detksfj;ksa vkSj =qfV;ksa dks tkudj muesa lq/kkj fd;k tk ldrk gS rFkk  

vf/kxe dks vf/kd xq.koRrkiw.kZ  cuk;k tk ldrk gSA

fdlh fo|kFkhZ }kjk iw.kZ fd, x, iznRr dk;Z dks lgikBh fo|kfFkZ;ksa dks miyC/k djk;k tk ldrk gSA ml ij leh{kk ds 

fy, fu/kkZfjr {ks= dk mi;ksx djus ds ckjs esa mudks mnkgj.k }kjk crk;k tkrk gS vkSj lHkh lkFkh fo|kfFkZ;ksa ls ppkZ 

dh tkrh gSA fo|kfFkZ;ksa ls iznRr dk;Z dks i<+us vkSj leh{kk gsrq dgk tkrk gSA fQj lHkh fo|kfFkZ;ksa }kjk izkIr leh{kk 

ij d{kk esa lkewfgd :Ik ls ppkZ dh tkrh gS] rkfd lHkh fo|kFkhZ mlls ykHkkafor gks ldasA

12- dsl LVMh (Case Study) : bl fof/k ds }kjk ifj;kstuk fuekZ.k]ifjdYiuk ,oa muds fu"d"kZ ds ek/;e ls ewY;kadu 

fd;k tkrk gSA fdlh ifj;kstuk ;k dsl LVMh dk ijh{k.k djus ds fy, ,d tkap iz’ukoyh cukdj ifjdYiuk ds fo"k; 

dks ij[kk tkrk gSA fof/k] izfØ;k o tkudkjh laxzg djus dk rjhdk vkfn lc iwoZ fu/kkZfjr fd, tkrs gaSA izkIr MkVk dk 

fo’ys"k.k djds ifj.kke izkIr fd;k tkrk gS rFkk mldk laf{kIr fooj.k fy[kk tkrk gSA blds vk/kkj ij ifj;kstuk ;k 

dsl ls lacaf/kr fu"d"kZ dk irk pyrk gSA

2-6   d`f=e f’k{k.k@vuq:fir f’k{k.k (Simulated teaching)

      f’k{kd izf’k{k.k laLFkkuksa esa izHkkoh v/;kid rS;kj fd, tkrs gSaA blds fy, fofHkUu fof/k;ksa] f’k{k.k dkS’kyksa vkfn 

dk izf’k{k.k fn;k tkrk gSA lS/nkafrd Kku dks O;ogkfjd :i nsus dk volj mUgsa okLrfod Ldwyksa  esa vH;kl ds }kjk 

fn;k tkrk gS] ftls ge f’k{k.k vH;kl dgrs gSaA Nk=k/;kidksa dks f’k{k.k vH;kl esa tkus ls iwoZ ikB izn’kZu izLrqr fd, 

tkrs gaS rFkk fQj mUgsa d{kk f’k{k.k ds fy, Hkst fn;k tkrk gSA tgk¡¡ Nk=k/;kid ikB izn’kZu dk gh vuqdj.k djrs gSa 

,oa viuh ekSfyd {kerkvksa dk iz;ksx ugha dj ikrs gaS] ftlesa mUgsa d{kk f’k{k.k esa dfBukb;k¡ vkrh gaS] bu dfe;ksa dks nwj 

djus gsrq Nk=k/;kidksa dks d{kk f’k{k.k esa tkus ls igys iwoZ gh lkFkh fo|kfFkZ;ksa ds le{k vH;kl dk volj fn;k tkrk 

gS] ftls vuq:fir f’k{k.k dgrs gaSA
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2-6-1  d`f=e ;k vuq:fir f’k{k.k dh ifjHkk"kk,¡ 

       vuq:fir f’k{k.k Nk=k/;kidksa dks okLrfod d{kk f’k{k.k dh pqukSfr;ksa dk lkeuk djus ds fy, rS;kj djrk gS 

rFkk vkRefo’okl dks c<+kus esa lgk;rk djrk gSA

 vkj-fou~¼1964½ds vuqlkj Þd`f=e f’k{k.k okLrfod ifjfLFkfr;ksa dk ;FkkFkZ fp=.k djuk gSAÞvuq:fir f’k{k.k 

d`f=e ifjfLFkfr;ksa esa Nk=ksa esa fof’k"V O;ogkj dks fodflr djrk gS ftlesa Nk=k/;kid vusd Hkwfedkvksa dk fuokZg djrk 

gS]tSls &Nk=]i;Zos{kd vkfnA 

 Mh-vkj Ød’kSad ds vuqlkj Þvuq:i.k f’k{k.k ,slh okLrfod ifjfLFkfr;ksa dk d`f=e :i ls fuekZ.k djuk gS] 

ftuesa Hkkx ysus okyksa dks vius orZeku vFkok Hkfo"; ds dk;ksZa ls lEcfU/kr leL;kvksa ds lek/kku ds vuqHko izkIr gks 

ldas] vuq:fir f’k{k.k esa Nk=k/;kidksa dks Hkh Nk=ksa dh Hkwfedk fuoZgu djus dk volj feyrk gS tks fd mUgsa Nk=ksa dh 

ifjfLFkfr;ksa dks le>us dk volj nsrk gSA

       vuq:i.k v/;kid&f’k{kk esa ,d rduhd gS ftlesa Nk=k/;kid f’k{k.k fl)kUrksa dks vf/kd izk;ksfxd ,oa okLrfod 

cukus ds fy, ifjfLFkfr;ksa esa vfHku; rFkk Hkwfedk ds ek/;e ls izkIr djus ds iz;kl djrs gaSA

       Nk=k/;kid vkSj Nk= ,d vuq:fir Hkwfedk djrs gSa vkSj okLrfod d{kkd{k okrkoj.k dh igpku rFkk fodkl dk 

iz;kl djrs gaSA vr% lEiw.kZ vuq:fir f’k{k.k dk;ZØe esa Hkwfedk fuoZgu vFkok vuqHko ds }kjk izf’k{k.k gksrk gSA vuq:fir 

rduhd dk iz;ksx v/;kid f’k{kk] f’k{kd & izf’k{kd] vkpk;kasZ rFkk 'kSf{kd iz’kkldksa ds izf’k{k.k esa djrs gaSA

2-6-2 vuq:fir f’k{k.k dh izfØ;k (Process of simulated teaching)

      bl izfof/k dks Nk=k/;kidksa ds f’k{k.k dkS’ky ds fodkl ds fy, iz;qDr fd;k tkrk gSA Nk=k/;kid blesa f’k{kd 

rFkk Nk= nksuksa dk dk;Z djrs gaSA os fdlh fo’ks"k izdj.k dks lhfer lewgksa esa i<+krs gaSA ;g izfØ;k dqN pj.kksa esa iw.kZ dh 

tkrh gS tks bl izdkj gS%&

•	  Nk=k/;kidksa dks lS)kfUrd Kku iznku djkuk %& loZizFke Nk=k/;kidksa dks vuq:fir f’k{k.k dh 

lS)kafrd tkudkjh iznku dh tkuh pkfg,] ftlesa vo/kkj.kk] mi;ksx] izfØ;k vkfn lfEefyr gSA

•	 f’k{k.k ds fy, izdj.k dk p;u %& f’k{k.k ds fy, igys ls gh izdj.k] fof/k vkfn dh ;kstuk cuk 

ysuh pkfg, rFkk izLrqfr gsrq mfpr izdj.k dk p;u dj ysuk pkfg,A

•	 ikB dk izn’kZu %& f’k{kd izf’k{kd dks fdlh izdkj.k dks ysdj vuq:fir f’k{k.k djds fn[kk;k tkuk 

pkfg, ftlls Nk=k/;kid izdj.k dks i<k+us dks <ax ls lh[k ldasA

•	 lewgksa dk xBu %& Nk=k/;kidksa dks muds fo"k; ds vk/kkj ij rFkk ;ksX;rk ds vk/kkj ij lewgksa esa 
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foHkkftr fd;k tkuk pkfg,A

•	 fofHkUu Hkwfedkvksa dks lkSaiuk %& izR;sd lewg esa izR;sd Nk=k/;kid dks Nk=] f’k{kd vkSj  i;Zos{kd dh 

Hkwfedk,¡ fuHkkuh gksrh gSA blds fy, iwoZ esa gh ;g fu/kkZfjr dj ysuk pkfg, fd dkSu lk Nk=k/;kid fdldh 

Hkwfedk fuHkk;sxkA blesa ;g Hkh /;ku j[kk tk, fd izR;sd Nk=k/;kid dks rhuksa Hkwfedk,¡ fuHkkus dk volj 

izkIr gksA

•	 fu;kstu %& izR;sd Nk=k/;kid mudks nh x;h Hkwfedk ds vuqlkj ;kstuk cuk ysa] tSls&;fn f’k{kd 

dh Hkwfedk fuHkkuh gS rks izdj.k dk p;u vkfnA Nk= o Nk= i;Zos{kd dh Hkwfedk fuHkkus okys fo|kFkhZ viuh 

Hkwfedk ds vuq:i ;kstuk cuk ysaA

•	 izFke vH;kl l= dk vk;kstu %& ,sls Nk=k/;kid ftUgas f’k{kd dh Hkwfedk LkkSaih x;h gS] mUgsa ,d&,d 

djds vius lkfFk;ksa dks i<+kus dks dgk tk,A tks fo|kfFkZ;ksa dh Hkwfedk fuHkk jgs gaS vkSj tks fo|kFkhZ i;Zos{kd 

dh Hkwfedk fuHkk jgs gSa os f’k{k.k ds lHkh ldkjkRed o udkjkRed fcUnqvksa dks fy[krs tk,aA i<+kus ds i’pkr 

laiw.kZ f’k{k.k ij ppkZ dh tk, rFkk ifjorZu ykus ds fy, vko’;d lq>ko fn;k tk,A 

•	 vH;kl l=ksa esa lq/kkj %& izFke l= eas fd, x, vH;kl dks iqu% lq/kkj gsrq nksgjk;k tk,A ;g fØ;k rc 

rd nksgjk;h tk, tc rd fd i<+us dh dyk dk i;kZIr Kku uk gks ik,A ckn esa lHkh Hkwfedkvksa dks vkil 

esa cny fn;k tk,A bl rjg ls lHkh dks f’k{k.k dkS’kyksa dk vH;kl djus o f’k{k.k O;ogkj dks lq/kkjus dk 

volj fn;k tkrk gSA

2-6-3  vuq:fir f’k{k.k ds rRo (Elements of simulated teaching)

       vuq:fir f’k{k.k esa Ød’kSad ds vuqlkj f’k{k.k dh bl izfØ;k esa fuEufyf[kr rhu rRo gksrs gSaA bleas  

Nk=k/;kidksa dks f’k{k.k esa rhu izdkj dh Hkwfedkvksa dk fuokZg djuk gksrk gS %&

•	 f’k{kd dh Hkwfedk 

•	 fo|kFkhZ dh Hkwfedk 

•	 fujh{kd dh Hkwfedk ¼voyksdu drkZ½

 bl izfØ;k esa Nk=k/;kid loZ izFke f’k{kd dh Hkwfedk fuHkkrs gSaA f’k{k.k l= yxHkx 10&15 feuV dk gksrk gSA 

fo|kfFkZ;ksa dh la[;k yxHkx 15& 20 rd gksrh gS ;g Hkwfedk Hkh fo|kFkhZ f’k{kd djrs gaSA ,d vFkok nks Nk=k/;kid 

i;Zos{kd dk dk;Z djrs gaSA izdj.k lekfIr ds i’pkr f’k{k.k ds xq.k &nks"kkas ij i;Zos{kd ppkZ djrs gaSA 

 bu Hkwfedkvksa dks lekfgr fd, gq, f’k{k.k izk:i esa rhu RkRo eq[; gaS 1- funku 2- izLrqrhdj.k 3- ewY;kadu@

izf’k{k.k eas izR;sd Nk=k/;kid dks rhu izdkj dh Hkwfedk,¡ fuHkkuh iM+rh gaS& f’k{kd] fo|kFkhZ] fujh{kdA f’k{kd dh Hkwfedk esa 
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ikB dk izLrqrhdj.k gksrk gS] fo|kfFkZ;ksa dh Hkwfedk esa os funku djrs gSa rFkk fujh{kd dh Hkwfedk esa laEiw.kZ f’k{k.k fØ;kvksa 

dk ewY;kadu djrs gaSA f’k{k.k ds var esa ppkZ gksrh gS ftlesa lq>ko fn, tkrs gSaA

Xkfrfof/k %&

•	 izR;sd Nk=k/;kid ,d f’k{k.k ikB ;kstuk cukdj mldk mi;ksx vuq:fir f’k{k.k es djsaA

2-6-4 vuq:fir f’k{k.k ds xq.k (Advantages of simulated teaching)

•	 blds }kjk okLrfod d{k dk lkeuk djus ls iwoZ d{kk O;ogkjksa ls ifjfpr djk;k tkrk gSA

•	 izkIr lq>koksa ds }kjk vius f’k{k.k O;ogkj esa lq/kkj ykus ds fy, ;g rduhd vfr izHkkoh gSA

•	 Nk=k/;kidkas esa vkRefo’okl fodflr djus gsrq ;g mi;ksxh gSA

•	 blds }kjk lkekftd dkS’ky dk fodkl fd;k tk ldrk gSA 

•	 i`"Biks"k.k iznku djus ds fy, ;g vko’;d gSA

•	 ikB~;oLrq dks Øec/n :i ls izLrqr djus dh {kerkvksa dk fodkl fd;k tkrk gSA 

•	 rdZiw.kZ <+ax ls O;k[;ku djus rFkk izn’kZu dh {kerkvksa dk fodkl fd;k tkrk gSA 

•	 f’k{k.k ds fofHkUu dkS’kykas dk fodkl gksrk gSA 

2-6-5 vuq:fir f’k{k.k ds nks"k (Disadvantages of  simulated teaching)

•	 ,d o;Ld dks ckydksa dh Hkwfedk dk fuokZg djus esa dfBukbZ eglwl gksrh gSA

•	 os Nk= tks i;Zos{kd dh Hkwfedk esa gksrs gaS os vius lkFkh Nk=k/;kidksa ds laEca/k esa ilan ds vuqlkj fu.kZ;  

  ns ldrs gaSA

•	 vuq:fir f’k{k.k }kjk lh[kus eas le; cgqr vf/kd yxrk gSA

•	 fo’ks"kK izf’k{kdksa dk vHkko ik;k tkrk gSA 

•	 voyksdudRkkZ }kjk xyr izfrosnu fy[kus dh laHkkouk jgrh gSA

•	 Nk=k/;kidksa dks i;Zos{kd ds vuqHko dk vHkko gksrk gSA

2-7   ny f’k{k.k (Team Teaching)

       ny f’k{k.k fdlh ,d f’k{kd ds }kjk u dj ds ,d ls vf/kd f’k{kdks }kjk feytqy dj fd;k tkrk gS vkSj 

f’k{k.k ds fu/kkZfjr mÌs’;kssa dks izkIr djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA orZeku le; esa f’k{kd dk mRrj nkf;Ro cgqr  

vf/kd c<+ x;k gS lkFk gh Nk=ksa dks Hkh nckoiw.kZ fLFkfr;ksa es dk;Z djuk iM+rk gS] rks ,sls esa lewg f’k{k.k iz;ksx djus 
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dh vko’;drk mHkj dj lkeus vkrh gSA vr% ny f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa lq/kkj ykus ds fy, iz;ksx fd;k tkus yxkA

2-7-1  ny f’k{k.k dh vo/kkj.kk ,oa ifjHkk"kk,¡ (Concept and Definitions of Team Teaching) %&

       f’k{kd izf’k{k.k laLFkkvksa esa lalk/kuksa] fo’ks"kKksa dk  vf/kdre mi;ksx djus ds fy, lewg f’k{k.k eq[; uokpkj gSA 

blesa f’k{k.k laLFkk ds lHkh lnL;ksa dk vf/kdre ,oa dq’kyre mi;ksx fd;k tk ldrk gSA

 ny f’k{k.k ,d O;oLFkk gS ftlesa lewg ds f’k{kd viuh fØ;kvksa dks Lo;a fu/kkZfjr djrs gaSA mUgas dk;Z p;u dh 

iw.kZ Lora=rk gksrh gSA izR;sd f’k{kd vius dkS’ky] O;fDrRo] vuqHkoksa rFkk fo’ks"k ;ksX;rk dk iz;ksx djus dk iz;kl djrk 

gSA blds varxZr fo|ky;h lqfo/kkvksa dk Hkh vf/kd ls vf/kd iz;ksx djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA

 Þny f’k{k.k O;oLFkk dk og Lo:i gS ftlesa nks ;k nks ls vf/kd f’k{kd vius L=ksrksa] vfHk:fp;ksa vkSj Nk=kas dh 

vko’;drkvksa ds vuqlkj f’k{k.k vf/kxe lEiUUk djrs gSa rFkk os fo|ky; dh lqfo/kkvksa dk leqfpr mi;ksx djrs gSaAÞ 

 vr% ny f’k{k.k ijaijkxr f’k{k.k ds LFkku ij ,d ,slk uokpkj gS ftleas f’k{k.k esa lq/kkj ykus ,oa xq.kkRedrk 

dh o`f/n ds fy, ,d gh d{kk esa dbZ f’k{kd feydj f’k{k.k dk;Z djrs gSaA

 ;g d{kkd{k vuqns’ku dh ,d i/nfr gS] ftlesa vusd f’k{kd vius O;fDrxr fo"k;ksa dks lefUor dj ,d ikB~;Øe 

cukdj ,d ny ds ek/;e ls fo|kfFkZ;ksa ds ,d lewg dks i<+k ldasA

 ;g ,d ra= gS] ftlesa nks vFkok vf/kd f’k{kd mudk Kku ,oa dkS’ky dh o`f/n] laa;qDr d{kkd{k esa f’k{k.k  

}kjk djrs gaSA

2-7-2  ny f’k{k.k ds mÌs’; (Objectives of team teaching)

•	 f’k{kdksa dh miYkC/k la[;k esa ls fo’ks"kKksa dk loksZRre mi;ksx djukA

•	 ,d ls vf/kd O;fDr;ksa ds dkS’kyksa dk mi;ksx djrs gq, f’k{k.k dh xq.kork dks c<+kukA

•	 f’k{k.k &vf/kxe izfØ;k esa lg;ksx rFkk ny esa ijLij /kukRed n`f"Vdks.k dk fodkl djukA

•	 izf’k{kd] Nk=k/;kidksa dh fo’ks"k fo"k;oLrq ls lEcaf/kr vko’;drkvksa dks larq"V djus ,oa mlls lEcaf/kr  

  dfBukb;ksa dks nwj djus esa lkewfgd lgk;rk iznku djrs gSaA 

•	 f’k{k.k rFkk ewY;kadu esa lkewfgd ftEesnkfj;ksa ls lEcaf/kr Hkkouk dk fodkl djukA

•	 fdlh O;fDrxr f’k{k.k }kjk Nk=k/;kid dks xyr f’k{k.k dh laHkkouk dks de djukA 

•	 Nk=k/;kidksa esa lewg esa v/;;u & v/;kiu dh vknrsa fodflr djukA
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2-7-3   ny f’k{k.k ds izdkj (Types of team teaching)

 tc nks ;k nks ls vf/kd f’k{kd feydj f’k{k.k djrs gSa] rks os pkj izdkj ls la;ksftr gks ldrs gaSA blh vk/kkj 

ij ny f’k{k.k dks fuEu pkj izdkjksa esa foHkkftr fd;k x;k gSA 

¼1½ ,d gh d{kkd{k esa dkyka’k gsrq f’k{k.k & bl izdkj ds ny f’k{k.k esa ny ds lnL; ,d gh izdkj ds fofHkUu 

i{kksa dks ,d gh d{kkd{k esa ,oa ,d gh dkyka’k esa ppkZ djrs gSa rFkk bu i{kksa esa izR;sd viuh fo’ks"kKrk ds fo’ks"k Kku 

dks tksM+rs gq;s vkil esaa vknku&iznku djrs gSaA

¼2½ ;ksX;rk o dkS’ky vk/kkfjr ny f’k{k.k & bl izdkj ds ny f’k{k.k esa fofHkUUk f’k{kdksa }kjk bZdkb;ksa dk vkcaVu 

fo"k;oLrq vk/kkfjr u gksdj fo’ks"k {kerk@dkS’ky vk/kkfjr gksrh gS tSls & O;k[;ku] izn’kZu] funsZ’ku ppkZ vkfn vFkkZr~ 

,d v/;kid O;k[;k ls f’k{k.k djrk gS rks nwljk izn’kZu }kjk o rhljk izkstsDV f’k{k.k esa vkrk gSA

¼3½ fo’ks"krk vk/kkfjr ny f’k{k.k & fofHkUu fo"k;ksa ds fo’ks"kKrk ;qDr f’k{kd ikB~; fuekZ.k esa ewY;kadu rd la;qDr :i 

ls ftEesnkfj;ksa ds fy, funsZf’kr gksrs gSaA os viuh fo’ks"kKrk ,oa {ks=ksa ds vk/kkj ij fo"k;oLrq dk vknku iznku djrs gaSA

¼4½ Ük`a[kyk c) ra= vk/kkfjr ny f’k{k.k & blesa ,d f’k{kd vuqns’kukRed izfØ;k dks izkjEHk djrk gS tc og 

iw.kZ dj ysrk gS] rks f}rh; mldk vuqdj.k djrk gS ,oa ;g izfØ;k pyrh jgrh gSA ;gk¡ ij dkS’ky vFkok fo"k; {kerk  

vk/kkfjr dk;ksZa dk vkcaVu ugha gksrk gSA izR;sd f’k{kd nwljs ds fd, x, dk;ksZa esa lgk;d] lao/kZu rFkk iwjd dk;Z djrk gSA  
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2-7-4- ny f’k{k.k ds fl)kar (Principles of team teaching) 

¼1½   d{kk ds vkdkj rFkk lajpuk dk fl)kUr %& ny f’k{k.k ds mÌs’; rFkk dqN fo"k;ksa esa fo|kfFkZ;ksa dh dfBukb;ksa 

dks nwj djus ds mÌs’;ksa ls d{kk dk vkdkj gksuk vko’;d gSA vko’;d gS fd vf/kxe fLFkfr dh vko’;drk ds vuqlkj 

lewg dk vkdkj o LFkku gksA

¼2½   funsZ’ku ds Lrj dk fl)kUr %& lewg ds Nk=k/;kidksa ds izkjfEHkd O;ogkj n`<+ o fuf’pr gksus pkfg, vRk% ny 

f’k{k.k ds izR;sd lnL;ksa dk izLrqrhdj.k d{kkd{k esa lkeaTkL; ;qDr gksuk pkfg,A

¼3½   f’k{kdksa dks muds nkf;Roksa dks iznRr djus dk fl)kUr %& f’k{kdksa ds dRrZO; mudh n{krkvksa ds vuqlkj 

lVhd gksus pkfg, vFkkZr~ nkf;Ro muds fo"k; o :fp;ksa ls lacaf/kr gksus pkfg,A

¼4½   vf/kxe okrkoj.k dk fl)kar %& lVhd f’k{k.k lgk;d lkexzh rFkk vU; fo/kkvksa dk mi;ksx djrs gq,  

vf/kxe okrkoj.k dk fuekZ.k djuk pkfg, Alexz okrkoj.k dk leqfpr mi;ksx djus dk nkf;Ro f’k{kd ij gksrk gS] tSls 

& d{kk&d{k] iz;ksx’kkyk,¡] iqLrdky; vkfn lHkh dk mi;ksx gksuk pkfg,A

¼5½    le; rRo dk fl)kUr %& mi izdj.kksa] ikB ds izeq[k O;k[;ku rFkk lewg dk;Z ds vuq:i le; dk fu/kkZj.k 

gksuk pkfg,A vr% ,d yphyh le;lkj.kh vko’;d gS rFkk lHkh ikB ,d leku vof/k ds ugha gksus pkfg,A

¼6½    i;Zos{kd dk fl)kUr %& ny f’k{k.k dk mÌs’; fo’ks"kK f’k{kdkas dk mi;ksx djrs gq, fo"k; lkexzh dk fodkl 

o izLrqfr djuk gSA vr% ,d izdj.k ds Kku ds fofHkUu inkas dks vkRelkr djus ds fy, i;Zos{k.k o ewY;kadu Hkh vko’;d 

gSA tks Hkh dk;Z lnL;ksa }kjk fd;k tk jgk gS og dSls vkSj fdl :i esa fd;k tk jgk gS rFkk fo|kFkhZ fdruk lh[k jgs 

gaS vkfn lHkh RkF;ksa ,oa inksa dk ewY;kadu djrs jgus ls gh ny f’k{k.k dks mfpr fn’kk feyrh gSA 

2-7-5  ny f’k{k.k dh izfØ;k (Process of team teaching)

 izR;sd f’k{kd]f’k{k.k ds mÌs’;ksa ,oa vius lk/kuksa ds lanHkZ esa vyx&vyx fØ;kfof/k viukrs gaSA ijLij lkeatL; 

iwoZ izLrqfrdj.k o vf/kdkf/kd vf/kxe gsrq ny f’k{k.k fof/k dh fØ;kfof/k viukbZ tkrh gS] mls fuEufyf[kr rhu pj.kksa 

es foHkDr djrs gSa &

1- ny f’k{k.k dh ;kstukA

2- ;kstuk dk fØ;kUo;uA

3- ewY;kaduA
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1- ny f’k{k.k dh ;kstuk rS;kj djuk & ny f’k{k.k ds izFke pj.k esa ,d ;kstuk fuekZ.k dh tkrh gS] ftlds vUrxZr 

fuEufyf[kr xfrfof/k;ksa dks lfEefyr djrs gSa &

•	 ny f’k{k.k ds l= ds mÌs’;ksa dk fu/kkZj.k djukA

•	 mÌs’;ksa dk O;kogkfjd :i esa ys[ku djukA

•	 vf/kxedRkkZ ds izkjfEHkd O;ogkjkas dk irk yxkukA

•	 vf/kxedrkZ dks i<+k;s tkus okyh foLr`r lkexzh dks lqfuf’pr djukA

•	 ny ds f’k{kdksa dh :fp] n{krkvksa] i;Zos{k.k] izeq[k O;k[;ku rFkk dk;Z ds vuqlkj dk;ksZa dk vkcaVu djukA

•	 miyC/k ekuoh; rFkk HkkSfrd lalk/kuksa ls voxr gksukA

•	 ;kstuk esa vko’;d f’k{k.k lkexzh rFkk vU; lk/kuksa dks tks vf/kxe okrkoj.k mRiUu djus esa lgk;d gks]  

  mudk p;u djukA

•	 ewY;kadu izfof/k;ksa ds lacU/k esa fu.kZ; ysukA

2- ny f’k{k.k dh ;kstuk dk fØ;kUo;u djuk& mÌs’;ksa dks /;ku esa j[k dj ;kstuk dk fØ;kUo;u fd;k tkrk gS] 

ftleas fuEufyf[kr fØ;k,¡ dh tkrh gaSA

•	 funsZ’ku ds Lrj dks lqfuf’pr djus ds fy,] vf/kxedrkZvksa dh i`"BHkwfe dks [kkstus gsrq dqN iz’u d{kkd{k  

  eas djuk] rkfd fo|kfFkZ;ksa ds iwoZ Kku dk irk yxk;k tk ldsA 

•	 vf/kxedrkZvksa dh Hkk"kk miyfC/k Lrj dks /;ku esa j[krs gq, ,d lVhd laizs"k.k O;wg jpuk dk p;u djuk]  

  blesa fo|kfFkZ;ksa dh Hkk"kk dh cks/kxE;rk dk /;ku j[kk tkrk gSA

•	 izeq[k O;k[;ku dk izLrqrhdj.k ;ksX; f’k{kd ds }kjk fd;k tkrk gSA ny ds vU; f’k{kd /;ku iwoZd  

  O;k[;ku dks lqusaxsA izdj.k ds mu rRoksa tks vf/kxedrkZvksa dks le>us esa dfBu izrhr gks jgk gS vFkok  

  ftudk izLrqrhdj.k lgh ugha gS] mUgsa uksV djsaxs ,oa viuh izLrqfr eas 'kkfey djsaxsA 

•	 vuqdj.kh; dk;Z &izeq[k O;k[;ku ds rRoksa dks tks vf/kxedrkZvksa dks le> eas ugh vk;s gSa] mls ljy  

  rjhds ls izLrqr djsaxs ftlls vf/kxedrkZvkas dks og le> eas vk tk,A

•	 izeq[k O;k[;ku rFkk vuqdj.kh; dk;Z ds varxZr Nk=ksa dh fØ;kvksa dks iqucZyu fn;k tkrk gSA bl izfØ;k  

  esa f’k{kd] fo|kfFkZ;ksa dks izksRlkfgr djus ds lkFk&lkFk i`"Biks"k.k Hkh iznku djrk gSA
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•	 dqN dk;Z fo|kfFkZ;ksa dks d{kk eas gh djus ds fy, fn;s tkrs gSaA tks fo|kFkhZ d{kk esa gh dk;Z djrs gaS] mUgsa  

  dk;Z dks iwjk djus ds fy, f’k{kd lgk;rk iznku djrk gSA

•	 ny ds izR;sd lnL; dks iznRr le;kof/k rFkk dRrZO;ksa ds izfr lpsr jguk t:jh gS] mUgsa ;kstuk dks  

  iw.kZ rjhds ls ykxw djus ds fy, rRij jguk pkfg,A

3- ;kstuk dk ewY;kadu & fdlh Hkh izdkj ds f’k{k.k gsrq ewY;kadu ,d egRoiw.kZ i{k gksrk gSA ;g vf/kxedrkZvksa dh 

miyfC/k;ksa ds ekiu esa lgk;d gksrk gSA ;g ny ds f’k{kdksa ds lkFk&lkFk vf/kxedRkkZvksa dks Hkh izfriqf"V iznku djrk 

gSA bl pj.k ds vUrxZr fuEufyf[kr xfrfof/k;ksa dks lfEefyr djrs gaS %&

1- ekSf[kd iz’u djukA izR;sd iz’u ny }kjk fu/kkZfjr mÌs’;ksa dk ekiu djus ;ksX; gksuk pkfg,A

2- mÌs’;ksa ds okLrohdj.k rFkk miyfC/k Lrj ds ckjs esa ppkZ djukA

3- vf/kxedrkZvksa dh dfBukb;ksa dk funku djrs gq,] mipkjkRed f’k{k.k djukA

4- Nk=k/;kidksa ds ewY;kadu ds vk/kkj ij ny f’k{k.k dh ;kstuk fuekZ.k rFkk fØ;kUo;u esa lq/kkj djukA

2-7-6  ny f’k{k.k ds ykHk (Advantages of  team teaching)

•	 fo’ks"kKksa dk ykHk %& ny f’k{k.k esa Nk=ksa dks ,d lkFk dbZ fo’ks"kKksa dk ykHk feyrk gS] ftlls f’k{k.k 

,oa vf/kxe nksuksa dk Lrj Å¡pk mBrk gSA 

•	 f’k{kdksa dk O;kolkf;d fodkl gksrk gS %& ny f’k{k.k esa ,d f’k{kd dks vU; f’k{kdksa ds lkeus gh 

i<k+uk gksrk gS vr% og vius fo"k; dk xgjkbZ ls v/;;u djrs gaS rFkk lcds lkeus viuh ;ksX;rk vkSj 

izfrHkk dk izn’kZu djus ds fy, rS;kjh djrs gSa ftlls mudk O;kolkf;d fodkl gksrk gSA

•	 fo|kfFkZ;ksa dks [kqyh ppkZ djus dk volj %& ny f’k{k.k esa cM+s lewg dks NksVs lewg eas foHkkftr 

fd;k tkrk gS ftlls izR;sd fo|kFkhZ dks fo"k; ij ppkZ djus dk vH;kl feyrk gS vkSj f’k{kd fo|kfFkZ;ksa 

dks ges’kk izksRlkfgr dj vkxs c<+us dk volj nsrs gSaA

•	 mfpr ekuoh; lEcU/k ,oa lg;ksxh n`f"Vdks.k cukus esa lgk;d %& ny f’k{k.k lg;ksx vkSj lkewfgd 

mRrjnkf;Ro ds fl)kar ij vk/kkfjr gS ftlesa lHkh lnL; ,d nwljs dh :fp] ;ksX;rkvksa] {kerkvksa dks 

igpkurs gq, lg;ksxiw.kZ <a+x ls dk;Z djrs gq, vius mRrjnkf;Roksa dks fuHkkrs gaS ftlls fo|kfFkZ;ksa esa Hkh 

f’k{kdkas dh ns[k dj vPNh vknrsa fodflr djus dh izsj.kk feyrh gSA
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•	 le; vkSj 'kfDr dh cpr esa lgk;d %& bleas ny ds lHkh lnL; feytqy dj f’k{k.k djrs gaS] 

blfy, fdlh Hkh ,d f’k{kd ij iwjk cks> ugha iM+rk gSA lkFk gh cM+s lewg dks ,d gh le; esa f’k{k.k 

djuk Hkh laHko gks ikrk gSA

•	 mfpr vuq’kklu LFkkfir djus esa lgk;d %& d{kk esa vuq’kklu cuk, j[kus dk mRrjnkf;Ro fdlh 

,d v/;kid dk uk gks dj ny ds lHkh lnL;ksa dk gksrk gSA nwljh vksj ny f’k{k.k ls f’k{k.k bruk 

:fpiw.kZ vkSj mi;ksxh gksrk gS fd fo|kfFkZ;ksa esa Åc mRiUu ugha gksrk vuq’kklughurk dh fLFkfr iSnk gh 

ugha gks ikrh gSA fo|kFkhZ d{kk esa iwjh rjg ls lfØ; jgrs gSaA

•	 mfpr i;Zos{k.k esa lgk;d %& ny f’k{k.k esa fo|kfFkZ;ksa dh 'kSf{kd xfrfof/k;ksa dk fujh{k.k vkSj Ik;Zos{k.k 

dk nkf;R; ,d v/;kid dk u gksdj lewg ds lHkh f’k{kdksa dk gksrk gS] ftlls fo|kfFkZ;ksa ds 'kSf{kd dk;ksZ 

dh ns[kjs[k rFkk vko’;d funsZ’ku vkfn vPNh rjg lEiUu gks ldrk gSA

2-7-7  ny f’k{k.k dh lhek,¡ (Disadvantages of team teaching)

•	 f’k{kdksa esa izfrc)rk ,oa lg;ksx dk vHkko %& ny f’k{k.k dh eq[; ckr f’k{kdksa dk vkil esa fo’okl 

,oa lg;ksx gksrk gSA ;fn ;g ugha gS rks f’k{k.k lQy ugha gks ldrk gSA

•	 mRrjnkf;Ro ds foHkktu esa dfBukbZ %& ny f’k{k.k feytqydj fd;k tkus okyk dk;Z gSA  blesa lHkh 

dks vius&vius mRrjnkf;Roksa dks fuHkkuk gksrk gSA ijURkq dbZ ckj lnL; vkxs vkus esa fgpfdpkrs gaS vkSj 

ftEesnkfj;ksa ls cpuk pkgrs gSa] ftlls lewg uk;d dks lnL;ksa dh ;ksX;rk vkSj {kerk dks igpku dj 

ftEesnkjh lkSius esa dfBukbZ vkrh gSA 

•	 lajpuk esa yphykiu vko’;d %& ny f’k{k.k dh lQyrk bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd bldh 

lajpuk yphyh gksA ;fn bls dBkssj O;oLFkk esa ck¡/k fn;k tk, vkSj le;kuqdwy ifjoRkZu dh NwV u nh 

tk,] rks ny f’k{k.k izHkkoh :i ls laPkkfyr ugha gks ik,xkA

•	 vusdrk esa ,drk LFkkfir djus esa dfBukbZ %& ny f’k{k.k esa vusd f’k{kdksa dks ,d lkFk dke djuk 

gksrk gS dqN f’k{kd ikB~;Øe dks foLr`r rks dqN lhekc) djuk pkgrs gaSA ,slh fLFkfr esa Vdjko dh 

fLFkfr mRiUu gks tkrh gSA 

•	 ijEijkxr :f<+oknh vfHko`fRr %& f’k{kd ijEijkxr f’k{k.k fof/k;ksa es vklkuh ls ifjorZu ugha djuk 

pkgrs gaSA mudh ;g vfHko`fRr ny f’k{k.k dks viukus esa ck/kk ds :i esa lkeus vkrh gSA 
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fo|ky;ksa esa HkkSfrd lalk/kuksa dh deh dh leL;k %& ny f’k{k.k dk lQy lapkyu bl ckr ij fuHkZj djrk gS fd 

fo|ky; esa cM+s dejs] iqLrdky;] iz;ksx’kkyk,¡] f’k{k.k lgk;d lkexzh] vkfn i;kZIr ek=k esa miyC/k gksaA 

2-8 dEI;wVj lgk;d vuqns’ku (C.A.I. - Computer Assisted Instruction)

 dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ds mn~ns’;ksa dks fuEufyf[kr izdkj ls izkIr fd;k tk ldrk gSA

1- fMªy ,.M izsfDVl (Drill and Practice) %& blds varxZr fo|kFkhZ dks f’k{k.k dkS’ky ij fujarj vH;kl ds volj 

iznku fd;s tkrs gSa] ftlls mlds iwoZ ds f’k{k.k & dkS’ky ij LokfeRo gks tk,A

2- V~;wVksfj;Yl (Tutorials) %& blds varxZr fo|kfFkZ;ksa dks lwpuk dk izLrqrhdj.k fd;k tkrk gS rFkk bldk dk;Z 

ds fofHkUu #iksa tSls & fMªy ,.M izsfDVl] [ksy rFkk vuqdj.k esa foLrkjhdj.k djrs gSaA

3- [ksy (Games) %& [ksy lkWQVos;jksa ds ek/;e ls fo|kFkhZ }kjk fo"k;oLrq esa vf/kdkf/kd vad yk;k tkrk gSA 

4- vuqdj.k (Imitation) %& vuqdj.kh; lkQVos;jksa ds ek/;e ls fo|kFkhZ;ksa dks thoarrk vFkok okLrfod thou ls 

yxHkx ifjfpr djok ldrs gSaA

5- [kkst (Discovery) %& fo|kFkhZ dks ,d fo"k;oLrq ls lacaf/kr [kkst djus dh pqukSrh nsuk tSls & ladyu] fo’ys"k.k] 

rqyuk] ewY;kadu vkfnA

6- leL;k lek/kku (Problem Solving) %& blls fo|kfFkZ;ksa esa leL;k lek/kku dk dkS’ky fodflr gksrk gSA leL;k 

lek/kku ds lkQ~Vos;jksa ds }kjk fo|kFkhZ dks cgqr lkjh ?kVukvksa ij mudh izfrfØ;k ds ifj.kkeksa dks fn[kk;k tk 

ldrk gSA

xfrfof/k %& dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ds fuEufyf[kr izdkjksa ds v/;;u ds i’pkr~ fo|kFkhZ d{kk d{k esa lewg ppkZ djas 

fd mijksDr izdkjksa esa ls dkSu lk izdkj muds vf/kxe esa vf/kd mi;qDr jgsxk vkSj D;ksa\ lewg ppkZ esa vk, egRoiw.kZ 

fcUnqvksa dks lHkh fo|kFkhZ lwphc) djsaA

2-8-1 dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ds mi;ksx (Uses of Computer Assisted Instruction)

 dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ds bu lHkh izdkjksa dk mi;ksx djrs gq, dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ls fuEufyf[kr 

dk;ksZa dk lEiknu fd;k tk ldrk gS&
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•	 fo|kfFkZ;ksa esa lh[kus dh izfØ;k ds izfr lq/kkjkRed n`f"Vdks.k dk fodkl gksrk gS D;ksafd og Lo;a vFkok 

lewg esa cSBdj dEI;wVj ij dk;Z djrs gq, i`"Biks"k.k izkIr djrk gS vkSj viuh xyfr;ksa dks lq/kkj dj 

vkxs c<+rk gSA

•	 dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ls ikjLifjd f’k{k.k fof/k;ksa dh rqyuk esa fo|kFkhZ vf/kd vf/kxe djrk gS] 

D;ksafd og [kkst] leL;k lek/kku] [ksy vkfn fof/k;ksa ds }kjk KkukTkZu djrk gSA Qspkj ds vuqlkj 

dEI;wVj lgk;d vuqns’ku ls KkuktZu djus okys fo|kFkhZ viuk dk;Z iw.kZ djus esa nwljksa dh vis{kk 30 

izfr’kr de le; ysrs gaSA

•	 fo|kFkhZ ewy dkS’kyksa dks fodflr djus gsrq dEI;wVj ij Lo;a vH;kl djrs gaS] ftlls izkIr Kku LFkk;h 

gksrk gSA

•	 fo|kFkhZ Lo;a vFkok lewg esa cSBdj fo"k;oLrq dk dEI;wVj ij var%fØ;k djrs gaS] ,oa muds JO; n`’; 

Kkusafnz;kW lfØ; jgrh gaS] ftlls os vf/kd ,oa rhoz xfr ls lh[krs gaSA

•	 lkWQ~Vos;j }kjk lgh mRrj ij rqjar i`"Biks"k.k nsus ij fo|kFkhZ vf/kd lh[kus ds fy, T;knk izsfjr gksrs 

gaSA lkFk gh muds vkRefo’okl esa o`f) gksrh gS] ftlds ifj.kkeLo#i mudh egRodka{kk Hkh c<+rh gSA

 mijksDr dk;ksZa ds lkFk dEI;wVj lgk;d vuqns’ku dk f’k{kk esa fuEufyf[kr vU; mi;ksx gS&

1- f’k{k.k rFkk funsZ’ku esa %& ;g O;fDrxr vuqns’ku dk mPp midj.k gSA izR;sd fo|kFkhZ ds vyx vyx izdkj 

ds izkjfEHkd O;ogkj gksrs gSaA os lHkh ,d gh fo"k;oLrq dks fofHkUu vuqns’ku lkexzh ls v/;;u dj ldrs gSaA vr% 

fo|kFkhZ ds izkjfEHkd O;ogkjksa ds vuqlkj dEI;wVj fuekZ.k djrk gS fd mls dkSu lh vuqns’ku lkexzh iznku dh tk,A

2- 'kks/k dk;ksaZ ds nRr izlaLdj.k esa %& 'kks/k ifjdYiukvksa dh iqf"V rFkk 'kks/k ds ifj.kkeksa dh izkfIr gsrq vkadM+kas 

ds fo’ys"k.k esa dEI;wVj dk mi;ksx laLFkku] dkyst ,oa fo’ofo|ky; djrs gaSA bl dk;Z gsrq dEI;wVj vkfFkZd #i ls 

mfpr o rhoz xfr ;qDr ,oa lgh x.kuk djus okyk midj.k gSA blls cM+s ls cMs+ MsVk ¼vkadMkas½ dk fo’ys"k.k vklkuh 

ls fd;k tk ldrk gSA

3- ijh{kk i)fr esa %& f’k{kk dh izfØ;k esa f’k{k.k rFkk ijh{k.k ds nks eq[; Hkkx gksrs gSaA dEI;wVj lgk;d vuqns’ku 

nksuksa dk;kZsa esa mi;kxh gksrs gSaA dEI;wVj ds ek/;e ls lEiw.kZ ewY;kadu i)fr dk rhoz xfr ls ,dne lgh <ax ls iw.kZ 

dj ldrs gaSA

4- 'kSf{kd funsZ’ku ,oa ijke’kZ esa %& dEI;wVj funsZ’ku ,oa ijke’kZ esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk dk fuokZg djrk gSA 

dEI;wVj ds }kjk fo|kfFkZ;ksa ds funkukRed f’k{k.k ds i’pkr~ Kkr detksfj;ksa ds vuq#i mipkjkRed vuqns’ku fn, 

tkrs gaSA lkFk gh Nk=k/;kid dks O;kolkf;d funsZ’ku Hkh fn;k tk ldrk gSA
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cks/k iz’u

1- 'kSf{kd rduhdh esa dBksj f’kYi mikxe D;k gS \

2- 'kSf{kd rduhdh esa dksey f’kYi mikxe D;k gS \

3- 'kSf{kd rduhdh esa iz.kkyh mikxe D;k gS \

4- f’k{kk esa rduhdh ds varxZr vkusokys midj.kksa ds ckjs esa crk,¡A

5- f’k{kk dh rduhdh ds varxZr izHkkoh f’k{k.k vf/kxe izfdz;k gsrq fofHkUu fof/k;ksa ds uke fy[ksa rFkk crk,a fd dkSulh  

  fof/k vkids vuqlkj loksZRre gS o D;ksa \

6- f’k{kk esa rduhdh ,oa f’k{kk dh rduhdh ds chp vUrj Li"V dhft,A

7- vkxeu fof/k fuxeu fof/k ls fdl izdkj fHkUu gS \ mnkgj.k ds lkFk le>kb,A

8- var%fdz;k] O;k[;ku fof/k dks fdl izdkj vf/kd izHkkoh cukus esa lgk;rk dj ldrk gS] le>kb,A

9- dEI;wVj lgk;d vuqns’ku dk nSfud thou esa mi;ksx fyf[k,A

10- dEI;wVj lgk;d vuqns’ku us lEiw.kZ fo’o dks lkekftdrk ds ,d lw= esa ck¡/k fn;k gS] dSls\

11- fo|kfFkZ;ksa ds ewY;kadu gsrq dkSu&dkSu ls rjhdksa dk mi;ksx fd;k tk ldrk gS\

12- vuq:fir f’k{k.k@d`f=e f’k{k.k ls vki D;k le>rs gSa\ blds D;k ykHk gSa\

13- ny f’k{k.k ds fl)kar ,oa izfdz;k dks le>kb,A

nRr dk;Z

1- Nk=k/;kid 'kkyk vuqHko dk;Zdze ds nkSjku d{kk dks NksVs lewgksa esa foHkkftr dj izR;sd lewg dks fo"k; laca/kh 

Fkhe ¼lkekftd] ikSjkf.kd] i;kZoj.k] ,sfrgkfld½ nsdj ukVd@iksLVj fof/k }kjk izLrqr djok,¡A

2- f’k{kk esa rduhdh vkSj f’k{kk dh rduhdh ij iqLrdky;@bUVjusV dh lgk;rk ls ,d vkys[k rS;kj dhft,A

3- Nk=k/;kid bl bdkbZ esa fn, x, f’k{k.k fof/k;ksa dk iz;ksx dj ,d izdj.k ij ikB ;kstuk rS;kj djsaA

&&&000&&&
 



bZdkbZ & 3

f’k{k.k&vf/kxe ds lanHkZ esa lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ¼vkbZ-lh-Vh-½

(ICT with reference to Teaching-Learning)

3-1 ifjp;  (Introduction)

 orZeku esa lwpuk ds çlkj dh fofHkUu ç.kkfy;ksa ;Fkk lekpkj i=] jsfM;ks] Vsyhfotu] eksckbZy] dEI;wVj rFkk 

b.VjusV dh uohure rduhd us lwpukvksa ds çokg dh xfr esa rhoz o`f) dh gS] ftldk ifj.kke ;g gqvk gS fd lwpuk,aW 

'kh?kzrk ,oa lqxerk ls çkIr gksus yxh gSaA vkt eksckbZy Qksu vkSj VscysV ds b.VjusV ds lkFk gks jgs lekxe us lwpuk 

çokg dks =qfVjfgr] ljy ,oa lqxe cuk fn;k gSA bl dk;Z ds fy, lapkj rduhdh ds fofHké vo;o ;Fkk LekVZ Qksu] 

Vsc] dEI;wVj] bR;kfn dk ç;ksx fd;k tkrk gSA blds vfrfjä vkSj Hkh dbZ lk/ku gSa ftuesa bysDVªkfud ehfM;k dk ç;ksx 

dj f’k{kk çkIr dh tk ldrh gS(tSls&jsfM;ks] Vsyhfotu] dEI;wVj] b.VjusV] eksckbZy Qksu bR;kfn ftudk mi;ksx djds 

d{kk&d{k dk lhfer nk;jk foLr`r fd;k tk ldrk gSA

D;k vki tkurs gaS fd bu midj.kksa dk iz;ksx lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ICT ds ek/;e ls xq.koRrk ;qDr f’k{kk ds 

fy, dSls gks jgk gS vkbZ;s lcls igys ge ;s tkuus dh dksf’k’k djrs gS fd lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh Information 

and Communication Technology gS D;k \

3-2 vkbZ-lh-Vh-D;k gS\ (What is ICT?) 

 lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT dks vDlj lwpuk izkS|ksfxdh IT ds lekukFkZd le>k tkrk gSA ijUrq bu nksuksa esa 

cgqr lkjh fofHkUurk,a gaSA vkbZ-Vh-eq[;r% dEI;wVj iz.kkyh rFkk mlls lacaf/kr rduhfd;ksa ls gS tcfd vkbZ-lh-Vh-dk laca/k 

dEI;wVj iz.kkyh ds lkFk&lkFk Vsyh dE;qfuds’ku] ok;jysl vk/kkfjr O;oLFkk,aa] n`’;&JO; O;oLFkk,a] LVksjst vkfn ls gS 

tks mi;ksxdrkZ dks lwpukvksa dks lafpr djus rFkk izlkfjr djus dh lqfo/kk iznku djrk gSA bl izdkj jsfM;ks] Vsyhfotu] 

dEI;wVj] mixzg lapkj O;oLFkk] baVjusV]eksckby VsDuksykWth ,oa lacaf/kr oLrqvksa ls lwpukvksa ds vknku&iznku dh rduhd 

lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ICT dgykrh gSA

    le; ds lkFk&lkFk lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ICT ds varxZr vkus okys midj.kksa dh la[;k c<+rh tk jgh gSA 

jsfM;ks ls 'kq: dj LekVZQksu rd dh ;k=k ds e/; vusd midj.k gSa ftUgsa eksVs rkSj ij ,ukykWx vkSj fMftVy rduhdh 

esa ckaVk x;k gSA
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fofHkUu izkS|ksfxfd;ksa dh lwph&

 lwpuk izkS|ksfxdh ds varxZr & jsfM;ks] Vsyhfotu] Vsi fjdkMZj] foMh;ks Iys;j vkSj orZeku le; esa ysiVkWi] VscysV] 

dEI;wVj vkSj izkstsDVj lcls egRoiw.kZ midj.k gaSA

xfrfof/k&

 fofHkUu vkbZ-lh-Vh- midj.kksa dh lwph cuk,a rFkk mlds dk;kasZ dks fyf[k, vkSj crkb, fd mldk mi;ksx ge Dykl 

:e esa fdl rjg dj ldrs gSa\

3-3  lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT ds 'kSf{kd mi;ksx ,oa vko’;drk 

(Educational Use and Need of ICT) 

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT esa ;g {kerk gS fd og f’k{kk dks vklkuh ls vkSj rhoz xfr ls çlkfjr dj 

ldrh gS vkSj bl {kerk dk mi;ksx ge 'kSf{kd okrkoj.k dks mér djus esssssa dj ldrs gSaA lwpuk rduhd ds mi;ksx ls 

f’k{k.k vf/kxe lkexzh fo|kfFkZ;ksa dks dgha Hkh] dHkh Hkh miyC/k gks ldrh gSA uohure rduhdsa gekjs lh[kus ds rjhdksa 

vkSj f’k{k.k çfØ;k esa cnyko yk jgh gaS] lwpuk rduhdh ds mi;ksxksa ,oa 'kSf{kd vko’;drk dks ge fuEukafdr fcUnqvksa 

ds ek/;e ls le> ldrs gSa&

 Û 'kSf{kd lalk/kuksa ,oa L=ksrksa dh cgqyrk (Abundance of Educational Resources)  

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT dgha Hkh] dHkh Hkh vklkuh ls fofHké çdkj dh f’k{k.k lkexzh dh miyC/krk dks 

c<+kok nsrh gSA f’k{kd ,oa fo|kFkhZ nksuksa gh bldk mi;ksx vf/kxe lkexzh dks çkIr djus ,oa bldk vknku&çnku djus esa 

djrs gSaA mnkgj.k ds fy, f’k{kd JO;&n`’; ek/;e ls dEI;wVj ,oa b.VjusV dk mi;ksx djrs gq, f’k{k.k lkexzh miyC/k 

djok ldrs gSaA ;g d{kk&d{k dh lhekvksa dks lekIr djrk gS] D;ksafd fo|kFkhZ Hkh] fdlh Hkh le; d{kk&d{k esa HkkSfrd 

:Ik ls mifLFkr gq, fcuk Hkh f’k{k.k lkexzh dks çkIr dj ldrs gaSA f’k{kd x`gdk;Z ;k ç;kstuk dk;Z esa Hkh bZ&esy ;k 

dsEil 'kS{kf.kd Qksje dk mi;ksx dj ldrs gSaA

 Û 'kS{kf.kd lwpukvksa dh rRdky miyC/krk (Immediate Availability of Educational Information) 

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT lwpukvksa ds LFkkukarj.k ,oa forj.k dh xfr dks c<+k nsrh gSA fo|kFkhZ dEI;wVj 

;k eksckbZy Qksu ,fIyds’ku ds ek/;e ls MkVk dks vklkuh ls çkIr dj ldrk gSA bu eksckbZy ,Il us iqLrdky;ksa ls 

fdrkcsa m/kkj ysus dh iqjkuh ijEijk dks lekIr lk dj fn;k gSA orZeku esa fo|kFkhZ *ykbczsjh* eksckbZy ,Il ds }kjk fdrkcksa 

ds *bZ&cqDl* :Ik dks mi;ksx esa ysrs gSa ftudks os fdlh Hkh le; vkSj dgha ij Hkh vius eksckbZy ds ek/;e ls i<+ ldrs 

gSaA ;g rduhd fo|kfFkZ;ksa ds le; dk lnqi;ksx djus gsrq çsfjr djrh gSA NÙkhlx<+ SCERT dh osclkbV www.scert.

cg.gov.in esa 'kS{kf.kd lkefxz;kW bZ&cqDl ds :Ik esa miyC/k gaSA

 Û 24 x 7  & lh[kuk (24 x 7 Learning) 

chrs le; esa fo|ky; ds d{kk&d{k esa mifLFkr jgdj gh fo|kFkhZ lh[k ldrk Fkk( ysfdu orZeku esa iwjk ifjn`’; 
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cny x;k gSA fo|kFkhZ fdlh Hkh le; 'kSf{kd lkexzh çkIr dj ldrs gaS] i<+ ldrs gaS rFkk mi;ksx dj ldrs gaSA lwpuk 

rduhdh ls gh vkWu&ykbu f’k{kk ljy o lqxzkgh lEHko gks ikbZ gSA ,d gh ikB~;Øe ds fo|kFkhZ vÝhdk] vesfjdk] Hkkjr 

;k fo’o ds vyx&vyx LFkkuksa esa jgdj lkFk&lkFk v/;;u dj leku jkstxkj ds volj çkIr dj ldrs gaSA

 Û lewg esa lh[kuk (Learning in Groups)  

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT fo|kfFkZ;ksa dks lewg esa lh[kus esa enn djrh gS lkFk gh blds mfpr mi;ksx 

ls fo|kfFkZ;ksa dks lewg esa i<+k ldrs gSaA igys dsoy fo|ky; le; esa gh lewg ppkZ lEHko gks ikrh Fkh] ftlesa ,d&,d 

fo|kFkhZ ckjh&ckjh ls viuh ckr j[k ldrs FksA dqN 'kehZys LoHkko ds ,oa lkoZtfud lEçs"k.k esa ladksph fo|kFkhZ bl çdkj 

dh lewg ppkZ ls Lo;a ds çLrqrhdj.k ds Mj ds dkj.k nwj gh jgrs Fks] os Hkh lwpuk rduhdh ds ek/;e ls viuh ckr dg 

ldrs gSaA vc lwpuk rduhdh dk mi;ksx djrs gq, dbZ fo|ky; vdknfed Qksje dk xBu djrs gSa] tgkW fo|kFkhZ fdlh 

Hkh fof’k"V çdj.k ij fcuk Hk; ds ppkZ dj ldrs gSaA os fofM;ks o VsDLV pSfVax esa Hkh Hkkx ys ldrs gSaA bl vkWu&ykbZu 

lewg ppkZ dk ,d Qk;nk ;g Hkh gS fd lHkh lnL;ksa dk ,d gh d{kk vkSj ,d gh fo|ky; dk gksuk vfuok;Z ugha gS] 

tSlk fd foxr o"kksZa esa gksrk vk;k gS( tSls Hkkjr ds fo|kFkhZ ;fn gkoZMZ fo’ofo|ky; ds vdknfed lewg dk lnL; curs 

gaS] rks og leku :Ik ls ppkZvksa esa Hkkx ys ldrs gaS] rFkk bl çdkj ls 'kS{kf.kd :Ik ls os vo’; gh ykHkkfUor gkasxsA    

 Û JO;&n`’; lkexzh dk mi;ksx (Use of Audio – Visual Material)

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT ds dkj.k gekjs lh[kus vkSj lwpukvksa dh O;k[;k djus ds rjhdksa esa Hkh dkQh 

cnyko vk;k gSA JO;&n`’; lkexzh dk mi;ksx fo|kfFkZ;ksa dks 'kh?kzrk ,oa ljyrk ls lh[kus esa enn djrk gSA ys[k ,oa 

';keiê uksV~l ds ek/;e ls nh tkus okyh f’k{kk fo|kfFkZ;ksa ds fy, de :fpdj gksrh gSA ;g ekuo dk LoHkko gS fd 

ys[k dks yEcs le; rd i<+us ls og Åc tkrk gS( ysfdu JO;&n`’; lkexzh ds ek/;e ls og vkuUn dh vuqHkwfr ds lkFk 

lh[krk gSA çkstsDVj ds ek/;e ls çLrqr eYVhehfM;k lkexzh ls n`’; fp=kadu fo|kfFkZ;ksa dks vo/kkj.kkvksa dks le>us esa 

enn djrs gSaA gekjk efLr"d] ys[k dh vis{kk] n`’; ;qä lkexzh dks vklkuh ls ;kn j[k ldrk gS( tSls fd ge fdlh 

O;fä dks psgjs ls vklkuh ls igpku ysrs gSa] ysfdu gesa mudk uke ;kn ugha jgrkA

 Û nwjLFk LFkkuksa esa Hkh lh[kuk lEHko (Learning Possible even in Distant Places) % 

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT fo|kfFkZ;ksa dk fo’o ds fdlh Hkh dksus esa vkWu&ykbu f’k{kk ds ek/;e ls lh[kus 
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ds volj miyC/k djkrh gSA ;g lc fo’o ds fodkl’khy ,oa fodflr ns’kksa esa czkWMcaS.M b.VjusV dh lsokvksa dh lLrh 

miyC/krk ls gh laHko gks ldk gSA dqN o"kkasZ iwoZ rd fdlh fof’k"V fo"k; ds v/;;u ds fy, ;k fo’o ds fdlh çfrf"Br 

fo’ofo|ky; esa i<+us ds fy, fo|kfFkZ;ksa dks viuk orZeku LFkku ;k ns’k rd NksM+dj ogkW tkuk iM+rk Fkk] tks muds fy, 

cgqr [kphZyk Hkh gksrk FkkA orZeku esa bu lHkh lqfo/kkvksa dk mi;ksx fo|kFkhZ vkWu&ykbu ek/;e ls ?kj cSBs gh dj ldrs 

gSaA fo’o ds dbZ fo’ofo|ky;ksa us vius 'kSf{kd ikB~;Øe nqfu;k Hkj ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, [kksy fn, gSaA cgqr de [kpsZ esa 

gh fo|kFkhZ bu fo’ofo|ky;ksa dk fgLlk cu ldrs gSa( ,sls fo|kFkhZ Hkh mu fo’ofo|ky;ksa ds fu;fer fo|kkfFkZ;ksa ds fy, 

vk;ksftr ijh{kkvksa esa gh lfEefyr gksrs gSa vkSj fu;fer fo|kfFkZ;ksa dks i<+kus okys f’k{kdksa }kjk gh mudk ewY;kadu fd;k 

tkrk gSA

 Û fo’ks"k vko’;drk okys fo|kfFkZ;ksa ds fy, csgrj lk/kuksa dh miyC/krk    

(Availability of better resources for Children with Special Needs)  

lwpuk vkSj lapkj izkS|ksfxdh ICT ds mi;ksx ls fo’ks"k vko’;drk okys fo|kfFkZ;ksa ds thou esa çHkkoh ifjorZu 

vk;k gSA budks f’kf{kr djus ds fy, lwpuk rduhdh esa vusdksa rduhdsa ,oa lkW¶Vos;j miyC/k gSaA tUe ls gh lquus esa 

iw.kZr;k vl{ke fo|kFkhZ Hkh bu rduhdksa o çf’k{k.k ds ek/;e ls lh[k ldrs gaSA cgjkiu O;fä dh ckSf)d {kerk ,oa 

lh[kus dh {kerk dks xEHkhj :Ik ls çHkkfor djrk gSA bl nks"k ls ;qä fo|kFkhZ vius vkl&ikl ds O;fä;ksa ls lqudj 

lh[kus okys Hkk"kk Kku ls oafpr jg tkrs gSaA Hkk"kk lh[kus esa nsjh ds dkj.k lquus dh {kerk ls oafpr fo|kFkhZ vU; lkekU; 

fo|kfFkZ;ksa ls 'kSf{kd xfrfof/k;ksa esa fiNM+ tkrs gaSA lquus esa vl{ke fo|kFkhZ dks ladsrksa ds ek/;e ls Hkk"kk fl[kkdj mls 

lkekU; fo|kfFkZ;ksa ds 'kS{kf.kd Lrj rd yk;k tk ldrk gSA n`f"Vghu O;fä;ksa ds fy, czsy fyfi ;qä vFkok cksyus okys 

dEI;wVj vkSj ysiVkWi dk ç;ksx fd;k tkus yxk gSA bl çdkj ls lwpuk rduhdh ds mi;ksx ls fo’ks"k vko’;drk okys 

fo|kFkhZ Hkh vU; fo|kfFkZ;ksa ds lkFk KkuktZu dj ldrs gSaA

 Û tulapkj % (Mass Communication)

;g ,d loZekU; lR; gS fd ’kSf{kd çlkj ,d ,slh çfØ;k gS] ftlesa mi;ksxh Kku dks tu&tu rd lapkfjr 

fd;k tkrk gSA 'kSf{kd çlkj ds egRoiw.kZ vaxksa esa ls ,d vax tulapkj gSA lapkj dh og çfØ;k ftlds ek/;e ls f’k{kd 

,oa fo|kFkhZ vkil esa tqM+ tkrs gSa] mls tulapkj dgrs gSaA bldk eq[; mís’; lEçs"kd ,oa çkIrdŸkkZ ds e/; leUo; 

LFkkfir dj Kku dk çpkj&çlkj djuk gksrk gSA dhFk Msfol us tulapkj dks fuEukuqlkj ifjHkkf"kr fd;k gS&



64

A Mh-,y-,M ¼izFke o"kZ½

Þlwpukvksa ,oa le> dks ,d O;fä ls nwljs O;fä rd igqWpkus dh çfØ;k dks tulapkj ds :Ik esa tkuk tkrk gSAß 

Xkfrfof/k % vf/kxe esa lgk;d fuEufyf[kr osclkbV~l dks ns[ksa vkSj le>sa rFkk çR;sd Nk=k/;kid fo|kFkhZ&f’k{kd fdlh 

,d osclkbV dh mi;ksfxrk ij viuk çfrosnu rS;kj djsaA

www.shakshat.com,   www.geogebra.org,   www.flashnotes.com,   www.lore.com, 

www.cel.ly    www.studyblue.com,   www.leapmotion.com,  www.lessoncast.org, 

www.kidblog.org,   www.edu.glogster.com ,   www.livebinders.com ,           www.khanacademy.org

3-4   f’k{kk ij vkbZ-lh-Vh- dk izHkko (Effect of ICT on Education) &

f’k{kk ds {ks= esa vkbZ-lh-Vh- dk izHkko dsoy d{kk esa gh ugha cfYd d{kk ds ckgj Hkh ns[kk tk ldrk gSA tgka d{kk esa 

f’k{kd vk/kqfud midj.kksa dk mi;ksx djds vius f’k{k.k dks izHkkoh cukrs gSa ogha nwljh vksj d{kk esa vk, fcuk vkWuykbu 

d{kk ds ek/;e ls Hkh f’k{kk xzg.k djuk laHko gks ik;k gSA

3-4-1 d{kk f’k{k.k& d{kk&f’k{k.k esa lh[kus&fl[kkus dh izfØ;k dks izHkkoh cukus ds fy, vkbZ-lh-Vh-midj.k dk 

dkQh ;ksxnku gS] vki d{kk&f’k{k.k esa dbZ midj.kksa dk iz;ksx fo|ky; esa ns[k ldrs gSa tSls izkstsDVj] baVjSfDVo 

cksMZ] Vsyhfotu vkfnA

3-4-1-1  LekVZ Dyklsl (Smart Classes)

 vkt ds izfr;ksfxrkoknh ;qx esa f’k{kk esa xq.koRrk ,d ewy vko’;drk gksrh tk jgh gSA vkt rduhdh ekuoh; 

thou ds lHkh i{kksa dks izHkkfor dj jgh gSAHkkjr esa LekVZ d{kk&d{k ,d vk/kqfud f’k{k.k fof/k ds #i eas mHkj jgh gS tks 

Nk=ksa dks xq.kkRed f’k{kk iznku djus esa lg;ksx iznku dj  jgh gSA LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k fof/k ds ek/;e ls Nk=ksa esa 

izR;; fuekZ.k] izR;; dk foLrkj.k] iBu dkS’ky esa lq/kkj rFkk 'kSf{kd miyfC/k;ksa esa xq.kkRed xq.k izkIr fd;k tk ldrk 

gSA f’k{kk esa lEizs"k.k ds fy, rduhdh gekjs fy, mi;ksxh fl) gks jgh gSA izkphu le; esa Nk= xq#dqyksa esa v/;;u 

fd;k djrs FksA ijUrq vkt xq#dqy f’k{kk iz.kkyh dks vk/kqfud laLd`fr ds #i esa ifjofrZr fd;k tk jgk gSA orZeku Hkkjr 

esa LekVZ d{kk&d{k dks ,d uohu f’k{k.k fof/k ds #i esa viuk;k tkus yxk gSA bl LekVZ d{kk&d{k esa vuqns’kukRed 

lkexzh rFkk f=&vk;ke ,fuesVsM ekM;wy (3D animated module) dk mi;ksx fd;k tkus yxk gSA vkt lHkh vPNs 

fo|ky; LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k izfØ;k dks viuk jgs gSaA vkt dk Nk= bl uokpkj izR;; rFkk var%fØ;k vf/kxe izfØ;k 

dks #fp iwoZd viuk jgk gS vkSj Kku dks LFkk;h #i iznku djus yxk gSA fMftVy d{kk&d{k ls u dsoy f’k{kk dks  

#fpiw.kZ cuk;k tk jgk gS cfYd ;g Nk=ksa ds miyfC/k Lrj esa Hkh fujUrj izxfr dj jgk gSA
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 LekVZ d{kk&d{k orZeku f’k{kk iz.kkyh dk eq[; vax curk tk jgk gSA LekVZ d{kk&d{k ls f’k{k.k vf/kxe izfØ;k 

dks vf/kd izHkko’kkyh cuk;k tk jgk gS ftlesa f’k{kd vkSj Nk= #fp ysrs gaSA vkt f’k{kd d{kk esa fdlh Hkh f’k{k.k lkexzh 

ds #i esa okLrfod inkFkZ tSlh f’k{k.k lkexzh fn[kk ldrk gSA og o`gn f’k{k.k izdj.kksa dks ljyrk ls de le; esa le>k 

ldrk gS vkSj Nk=ksa dks vf/kd LFkk;h Kku iznku dj ldrk gSA LekVZ d{kk&d{k esa loZizFke LekVZ 'kCn ls D;k vfHkizk; 

gS\ bldks tkuuk vfrvko’;d gks tkrk gSA LekVZ dks vaxzth esa SMART fy[kk tkrk gSS] ftlesa izR;sd v{kj dk viuk 

vFkZ fNik jgrk gSA og bl izzdkj gS &

 S	 =		 Specified	 	 	 	 fof’k"V

 M = Measurable    ekiuh;

 A = Achievable    izkIr djus ;ksX;

 R = Reliable    fo’oluh;

 T = Time restricted or Timebound  le; ikcan

 LekVZ d{kk&d{k ,d ,slh d{kk gS] ftlesa ,d vuqns’kd fofHkUu izzdkj ds rduhdh ;a=ksa dk mi;ksx djds f’k{k.k 

djrk gS] ftlesa dEI;wVj rFkk mlls lacaf/kr JO; vkSj n`’; ek/;eksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA LekVZ d{kk&d{k esa f’k{kd 

f’k{k.k vf/kxe izfØ;k dks izHkkoh cukus ds fy, vusd rduhdh ;a=ksa tSls Mh-oh-Mh-] rFkk oh-,p-,l- IyscSd] ikojikbaV 

izstsuVs’ku] MsVk izkstsDVj vkfn dk mi;ksx djrk gSA

 A Smart classroom is a classroom that has an instructor station equipped with computer and audiovisual 

equipment allowing the instructor to teach using a wide variety of media. These include DVD and VHS playback, 

power point presentation and more all displayed through a data projector. Some smart classrooms have a semi-

permanent unit in the room called a smart console. These smart consoles have similar equipment housed inside 

them as the other smart classrooms."

LekVZ Dyklsl dh lajpuk (Structure of Smart Classes)

 LekVZ d{kk&d{k dh lajpuk esa dqN egRoiw.kZ rduhdh ;a=ksa dh vko’;drk gksrh gS] ftudk fooj.k ;gka fn;k 

x;k gS &

1- LekVZ cksMZ (Smart Board)

2- MªkbZ bjst OgkbVcksMZ (Dry Erase White Board)
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3- inkZ (Wall Screen)

4- fMftVy izkstsDVj (Digital Projector)

5- oh-lh-Mh- rFkk Mh-oh-Mh- (VCD & DVD)

6- ok;jySl ekml rFkk ikoj ikbaV LykbM 'kks daVªksyj (Wireless Mouse & Powerpoint slideshow controller)

7- pkVZ dEI;wVj vFkok ySiVki dEI;wVj (Chart Computer and Laptop Computer)

8- MksD;wesaV dSejk (Document Camera)

lkekU;r% LekVZ d{kk&d{k esa bu rduhdh ;a=ksa dk gksuk vko’;d gS] ijUrq lkekU;r% d{kk esa dsoy LekVZ cksMZ ] 

dEI;wVj rFkk izkstsDVj gh miyC/k gks rks Hkh LekVZ d{kk&d{k dh vo/kkj.kk dks iw.kZ fd;k tk ldrk gSA blfy, ;gka 

dsoy LekVZ cksMZ dk lw{e fooj.k fn;k x;k gSA

LekVZ cksMZ (Smart Board) – LekVZ cksMZ ,d var%fØ;kRed OgkbZVcksMZ gS ftldk fuekZ.k Calgary, Alberta – based 

company Smart Technologies us fd;k gSA LekVZ cksMZ ,d var%fØ;kRed OgkbZVcksMZ gS] ftlesa Vp rduhdh ds 

ek/;e ls Hkh buiqV fn;k tkrk gSA LekVZ cksMZ ij d{kk lapkyu ds fy, ,d dEI;wVj rFkk izkstsDVj dh vfr 

vko’;drk gksrh gS rkfd f’k{kd d{kk ds ek/;e ls vko;drkuqlkj vkfM;ks rFkk fofM;ks ;k vU; 'kSf{kd lalk/kuksa 

dk iz;ksx djds Nk=ksa dks okLrfod Kku iznku dj ldsA oSls rks LekVZ cksMZ vius vki esa Hkh vusd fo’ks"krk,¡ fy, 

gq, gksrk gSA bl LekVZ cksMZ ij f’k{kd vFkok Nk= vius gkFk dh mWaxyh ls Hkh fy[k ldrs gaS rFkk feVk ldrs gSaA 

fQj Hkh ;g LekVZ cksMZ bruk lkW¶V gksrk gS fd fdlh Hkh izdkj ds FkksMs l[r iSu dk bl cksMZ ij iz;ksx fd;k tk 

ldrk gSA bl cksMZ ij Nk= MªkbZax cuk ldrs gSa] chtxf.kr ds vusd dks.k cuk ldrs gaS] lh/kh rFkk frjNh js[kk,W 

vkfn [khap ldrs gaSA
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LekVZ Dyklsl dh fo’ks"krk,W (Characteristics of Smart Classes) 

 bl izdkj LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k Kku ckaVus] Kku dk l`tu djus rFkk Kku izkIr ds fy, ,d uokpkj gSA blds 

mi;ksx ls Nk=ksa rFkk f’k{kdksa ds dkS’kyksa dk ljyrk ls vkdyu fd;k tk ldrk gSA LekVZ d{kk&d{k dh fuEufyf[kr 

fo’ks"krk,W gSa &

1- LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k izfØ;k ls d{kk dh vof/k de dh tk ldrh gS vFkkZr bl izfØ;k ds }kjk Nk= de le; 

esa vf/kd ls vf/kd ikB;iqLrd dks xgurk ls lh[k ldrs gSaA blesa f’k{kd vkSj Nk= ds e/; var%fØ;k laHko 

gksrh gSA

2- Kku dh xgurk ds vk/kkj ij ;g f’k{k.k izfØ;k ferO;;h ekuh tkrh gSA

3- LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k izfØ;k ls fl[kk;h xbZ ikB;iqLrd dk Kku vf/kd le; rd LFkk;h gksrk gSA

4- blls f’k{kd }kjk iznku fd, x, fyf[kr uksV~l dks lafpr fd;k tk ldrk gSA

5- LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k izfØ;k esa vkokt dks fjdkMZ fd;k tk ldrk gS ftlls ml fjdkMZ vkokt dks lqudj 

Kku izkIr dj ldrk gSA

6- LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k izfØ;k dk f’k{kd Nk=ksa dks fofHkUu izdkj dh ohfM;ks 'kSf{kd lekxzh dk mi;ksx djds 

f’k{k.k dkS’ky ls fodkl dj ldrk gSA

7- LekVZ d{kk&d{k f’k{k.k esa f’k{kdksa dks ikB;iqLrd ds izLrqrhdj.k gsrq fofHkUu izdkj dh rduhfd;ksa dk mi;ksx 

djuk gksrk gS ftlls og vusd rduhfd;ksa ds mi;ksx dks lh[k tkrk gS] muesa lek;kstu djuk Hkh mls ljyrk 

ls vk tkrk gSA

LekVZ Dyklsl dh lhek,a  (Limitations of Smart Classes)

 LekVZ d{kk&d{k ds f’k{kk ds {ks= esa vusd ykHk gSa] ijUrq bldh dqN lhek,W Hkh gSa] ftudks ;gka fn;k x;k gS &

1- LEkkVZ d{kk&d{k vf/kd [kphZyh fof/k gS] vkfFkZd #i ls lEiUu fo|ky; gh bl fof/k dk mi;ksx dj ldrs gSaA

2- ftu fo|ky;ksa esa ljdkj }kjk LekVZ d{kk&d{k dh O;oLFkk dh xbZ gS mu fo|ky;ksa esa bl vk/kqfud rduhdh ls 

f’k{k.k djkus ds fy, ;ksX; f’k{kd gh ugha gSA ,slh fLFkfr eas ;g ;a= ek= izn’kZu dk dsanz cus gq, gSaA

3-  dqN 'kgjh fo|ky;ksa dks NksMdj xzkeh.k rFkk 'kgjh {ks=ksa esa LFkkfir fo|ky;ksa esa LekVZ d{kk&d{k ds lapkyu esa 

fctyh dh leL;k ,d vfHk’kki cuh gqbZ gSA
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4-  ,d losZ{k.k vuqlkj ;g ik;k x;k gS fd vf/kdka’k f’k{kd vk/kqfud rduhdh ds Kku dks izkIr djuk gh ugha 

pkgrs gSa cfYd og bl izdkj ds fodkl dks O;FkZ gh ekurs gSaA

5- vf/kdka’k fo|ky; esa dEI;wVj dk f’k{k.k lafonk rFkk vuqcaf/kr gksrk gS tks dsoy ,d ;k nks o"kZ fo|ky; ls 

lsokfuo`r gks tkrk gSA bl izdkj LekVZ d{kk&d{k ds lapkyu esa fo|ky; dks leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+ 

jgk gSA

3-4-2  nwjLFk f’k{kk (Distance Education) & d{kk f’k{k.k ds vykok nwjLFk f’k{kk esa Hkh vkbZ-lh-Vh-midj.kksa esa 

izHkkodkjh cnyko yk;s gSaA nwjLFk f’k{kk esa iz;ksx yk;k tkus okys midj.k fuEu gSa&

  VsyhdkaQzsflax   baVjusV

  baVjSfDVo fofM;ks  jsfM;ks

  dEI;wVj vflLVsM baLVªD’ku

3-4-3 vkWu ykbZu f’k{kk (Online Education) &

 vkWuykbZu yfuZax eas fdlh okLrfod fo|ky; esa tkus ds ctk; baVjusV ds dusD’ku }kjk laidZ fd;k tkrk gSA

3-4-3-1 vWku ykbZu f’k{kk dh vko’;drk (Need of Online Education) 

 izkjEHk ls gh LFkk;h o #fpdj f’k{kk lnSo f’k{k.k vk/kkfjr u gks dj vfirq vf/kxe vk/kkfjr jgh gSA vkWu ykbu 

f’k{kk esa Hkh f’k{k.k ds LFkku ij vf/kxe ij cy fn;k tk jgk gS] vFkkZr f’k{k.k dks egRo u nsdj vf/kxe dks egRo fn;k 

tk jgk gSA vr% bl ifjizs{; esa vkWu ykbu f’k{kk dh fuEufyf[kr avko’;drk gSA

•	 fo|kFkhZ dsfUnzr mikxe dk iz;ksx %& vkWu ykbu f’k{kk ds ek/;e ls fo|kFkhZ lfØ; jgdj O;fDrxr #i ls 

vius Kku ,oa n{krkvksa dk Lo;a fuekZ.k djrk gSA ifj.kke Lo#i og Lo;a djds lh[krk gSA

•	 vkfFkZd #i ls mi;ksxh %& vkWu ykbu f’k{kk esa fo|kFkhZ ?kj ds vfrfjDr fdlh lkekftd LFky ls Hkh cSBdj 

vf/kxe dj ldrs gaS tSls gkWLVy ls] egkfo|ky; ls] lk;cj dSQs ls vkfnA blls vkfFkZd n`f"V ls v{ke fo|kFkhZ 

Hkh mi;ksxh fo"k;oLrq dk v/;;u rFkk f’k{kd izf’k{kdksa ls lEidZ dj ldrs gaSA

•	 24@7 lgk;rk %& vkWu ykbu f’k{kk }kjk 24 ?k.Vs ,oa lIrkg ds lkrksa fnu v/;;u fd;k tk ldrk gSA vr% 

blesa fo|kFkhZ viuh lqfo/kk ds vuqlkj v/;;u dj ldrk gSA

•	 fo|kfFkZ;ksa esa var%fØ;k %& vkWu ykbu f’k{kk esa fo|kFkhZ osc dkaQzsflax ds }kjk fo"k;oLrq ,oa izdj.k ij fdlh 

fo"k; fo’ks"kK vFkok ijLij var%fØ;k djrs gq, vf/kxe dj ldrs gSa ftlds dkj.k muds iwoZKku esa o`f) gksrh gSA

•	 lewg esa vf/kxe fd;k tk ldrk gS %& vkWu ykbu f’k{kk ds ek/;e ls fo|kFkhZ nwj nwj cSBs gq, Hkh ,d lkFk 
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,d lewg esa v/;;u dj ldrs gaS ftlls mudk lkekthdj.k Hkh gksrk gSA

xfrfof/k % Nk=k/;kid mu fo’ofo|ky;ksa dh lwph cuk,¡] tgk¡ ls vkuykbu f’k{kk izkIr dh tk ldrh gSA mu 

fo’ofo|ky;ksa ds vkWuykbu dk;ZØeksa dks baVjusV vFkok iqLrdky; ds mi;ksx ls lwphc) djsaA

3-4-3-2  Hkkjr esa fofHkUu fo’ofo|ky;ksa ds izeq[k vkWu&ykbu ikB~;Øe %

1. Annamalai university offers management courses 

2. Anna University offers M.Sc in computer science – free/ open source software. It is degree oriented 

program of a leading Indian technological university focused sharply on free/ open source software 

(FOSS)

3. Bharathiar university offers MBA in Business Administration, Marketing Management, Financial 

Management, Human Resources Management, Systems Management, Retail Banking, Financial 

services and Insurance, Information Technology Management and e-Business, Telecom Management, 

Media and Advertising Management, Health Care and Advertising Management, Pharmaceutical 

Management, Manufacturing Management, International Business, Tourism and Hotel Management, 

Retail Management and Enterpreneurship Management.

4. Jadavpur University offers M.A in Sustainable Development.

5. IIM Kozhikode offers Management Education through hugesnet Global Education satellite broadband 

infrastructure

6. Indian Institute of Science Centre for continuing education offers course on Environmental Management.

7. Indian Institute of Technology All IIT’s offers online course through their websites or through technology 

partners.

8. Madras University offers BBA and M.Sc in Information Technology, Geoinformatics, Sustainability and 

Natural Resource Management, Geoinformatics and urban sustainability and International Enviornmental 

Management.

9. Mahatma Gandhi University Meghalaya offers MBA, MCA, BBA, BCA, B.Sc (IT), M.Sc (IT) Animation, 

Hotel Management, Tourism, Biotechnology and other professional courses.

10. Maharishi Dayanand University offers UG and PG programmes in Management and Information 

Technology.
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3-4-3-3 vWku ykbu f’k{kk ds ykHk (Advantages of Online Education)  

 tSlk fd ge mij i<+ pqds gSa fd vku ykbu esa f’k{kk fo|kFkhZ dsfUnzr mikxe esa ikjaifjd funsZf’kr 

f’k{kk dsafnzr f’k{k.k laLFkku ds LFkku ij vf/kxe esa lgk;rk ij cy fn;k tkrk gSA vr% vkWuykbZu f’k{kk  

}kjk vf/kxe esa lgk;rk djus ds lkFk fuEufyf[kr ykHk gSa %&

•	 O;kidrk %& ;g f’k{kk vkfFkZd ,oa le; dh n`f"V ls mi;qDr gS] D;ksafd fo|kFkhZ blesa viuh lqfo/kkuqlkj v/;;u 

dj ldrs gSaA

•	 lgHkkfxrk ls lh[kus esa lgk;d %& vkWu ykbZu f’k{kk ds ek/;e ls fo|kfFkZ;ksa dks ijLij var%fØ;k ds ek/;e 

ls lh[kus ds volj izkIr gksrs gSaA

•	 ljy ,oa lq{e vuqdwyu gksrh gS %& vkWu ykbu f’k{kk izR;sd fo|kFkhZ ds Lrj] n{krk ,oa {kerk ds vuqdwy 

v/;;u ds volj miyC/k djokrh gS ftlls izR;sd fo|kFkhZ viuh #fp ,oa {kerk ds vuq#i izdj.k@fo"k;oLrq 

dk v/;;u dj vf/kxe dj ldrs gaSA

•	 rduhdh l{kerk dh de vko’;drk %& vkWu ykbZu f’k{kk gsrq v/;;u djus esa dEI;wVj ds Kku dh lkekU; 

tkudkjh gh vko’;d gS] vf/kd rduhdh l{kerk ds fcuk Hkh bldk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

•	 ikB~;Øe dks v|ru j[kuk %& vkWu ykbZu f’k{kk ds ek/;e ls fo|kFkhZ vius iwoZ Kku dks v|ru dj ldrk gSA

•	 f’k{kk dh xq.koRrk c<kus eas lgk;d %& f’k{kk dh xq.koRrk dks rduhd ds iz;ksx ds ek/;e ls c<k;k tk 

ldrk gSA lkFk gh uohu 'kks/kksa dk v/;;u Hkh fd;k tk ldrk gSA

3-4-3-4 vkWu ykbu f’k{kk ls gkfu rFkk leL;k,W                                  

 (Disadvantages and Problems of Online Education) 

 ;|fi vkWu ykbu f’k{kk ,d rduhd gS ftldk viuk ,d egRo gSS vkSj ;g f’k{kk esa xq.koRrk ykus esa Hkh lgk;d 

gS] fdarq fQj Hkh blesa fuEufyf[kr dqN gkfu;kW rFkk leL;k,a gksrh gSSa &

•	 fuf’pr cs.M foM~Fk vko’;d %& dEI;wVj esa dusD’ku gsrq ,d fuf’pr {kerk dh usVodZ cs.M foM~Fk vko’;d 

gksrh gS] ftlls osc dkaUQzsaflax lqxe gks tkrh gSA de {kerk dh cs.M foM~Fk {kerk ls baVjusV dusD’ku LFkkiuk 
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esa fnDdr gks ldrh gSA lkFk gh ,d osc loZj Hkh vko’;d gSA

•	 dq’ky f’k{kd vko’;d %& vkWu ykbu Kku dh tkudkjh ;qDr f’k{kd dks bl dk;Z gsrq fu;qDr djuk vko;’d 

jgrk gS] D;ksafd og fo|kfFkZ;ksa dks muds Lrj ds vuqdwy izdj.k vFkok fo"k;oLrq ds v/;;u eas ennxkj dh Hkwfedk 

esa jgrk gSA ckj&ckj f’k{kd dks ifjofrZr djus ls fo|kfFkZ;ksa dks dqN ppkZ o fo"k;oLrq ls tqMus esa o le>us esa 

fnDdrksa dk lkeuk djuk iM+ ldrk gSA

•	 le; o /ku vk/kkfjr %& ;g ,d le;vk/kkfjr ,oa [kphZyh rduhd gSA vf/kdrj laLFkkvksa esa brus dEI;wVj 

ugha gksrs gaS fd izR;sd fo|kFkhZ i`Fkd #i ls dEI;wVj ij dk;Z dj ldsA lkFk gh osc lfQZax esa Hkh lekU;r% dkQh 

le; yxrk gSA

•	 osc vk/kkfjr izf’k{k.k rFkk vuqHko dh vko’;drk %& v/;kid ,oa fo|kfFkZ;ksa dks osc ij dk;Z djus dk 

izf’k{k.k nsuk vko’;d gSA lkFk gh vuqHko ds }kjk Hkh dEI;wVj ij dk;Z djus dh n{krk esa o`f) gksrh gSA

•	 lhfer ek=k esa i`"Biks"k.k izkIr %& vkWu ykbZu f’k{kk esa fo|kFkhZ dks lhfer ek=k esa gh i`"Biks"k.k izkIRk gksrk gSA

xfrfof/k %& Nk=k/;kid d{kk&d{k esa vkWu ykbu f’k{kk dh mijksDr ykHk o gkfu;ksa ds vfrfjDr vU; ykHk o gkfu;ksa 

ij lewg ppkZ djsa rFkk mUgas lwphc) djsaA os lewg ppkZ ds }kjk ;g Hkh Kkr djsa fd vkWuykbu f’k{kk] ikjEifjd f’k{kk 

ls fdl rjg fHkUu ,oa O;ogkfjd gSA

3-4-3-5 vkWu&ykbu vuqoxZ esa vkbZ-lh-Vh- dk iz;ksx

 fMTkhVy rduhd us fofHkUu ns’kksa ds chp dh lhekvksa dks lekIr dj fn;k gSA euq"; fo’o ds fdlh Hkh Hkkx esa 

fcuk ck/kk ds lEizs"k.k dj ldrk gSA lHkh fo|kFkhZ lHkh fo"k;ksa dks vklkuh ls ugha le> ldrsA cgqr ls fo|kFkhZ xf.kr] 

HkkSfrd foKku] vaxzsth] jlk;u foKku] ys[kk 'kkL= vkfn dks le>us esa dfBukbZ dk vuqHko djrs gaSA lHkh 'kSf{kd laLFkkuksa 

esa lqlfTTkr iz;ksx’kkyk ,oa lq;ksX; ,oa vuqHkoh f’k{kd gksrs gaS] fQj Hkh fo/kkfFkZ;ksa dks fo|ky; ls ckgj vdknfed lgk;rk 

dh vko’;drk eglwl gksrh gSA mlds fy, fo|kFkhZ V~;w’ku dh lgk;rk ysrs gSaA vktdy vesfjdk ,oa vU; dbZ ns’kksa ds 

fo|kFkhZ Hkkjr esa futh V~;w’ku ds fy, iathdj.k djkrs gSaA blesa mudks vkWuykbu i<k;k tkrk gS vkSj ;g lc vkbZ-lh-Vh 

ds }kjk gh lEHko gks ik;k gSA bleas fo|kFkhZ ?kj ij jgdj gh ykWx bu djrk gS vkSj f’k{kd mldks baVjusV o lkWQ~Vos;j 

ds ek/;e ls i<krk gSA vesfjdk esa jgus okyk fo|kFkhZ Hkkjr esa jgus okys vius f’k{kd dks ns[k o lqu ldrk gSA fo|kFkhZ 
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iz’u iwN ldrk gS vkSj f’k{kd mldk tokc lkQ~VcksMZ] ikWoj ikbaV iztsaVs’ku ;k vU; miyC/k lkWQ~Vos;j ds ek/;e ls 

nsrk gSA ;g var% fØ;k lkekU;r% ,d ds lkFk ,d gksrh gSA 

3-5  opZqvy Dykl:e  (Virtual Classroom) &

 opZqvy d{kk&d{k ,d ,slk d{kk&d{k gksrk gS] ftlds varxZr f’k{kd] izf’k{kd vkSj fo|kFkhZ vkWuykbZu okrkoj.k 

esa osc dkaQzsaflax ds ek/;e ls laokn LFkkfir djrs gSaA blls Nk=k/;kid oscdse vkSj ekbØksQksu ds ek/;e ls ,d nwljs 

ls laokn LFkkfir djrs gaS rFkk f’k{kd }kjk v/;kiu djkrs le; fo|kFkhZ ml ij fopkj foe’kZ djrs gaSA

 opqZvy d{kk&d{k esa baVjusV ds ek/;e ls d`f=e d{kkd{k okrkoj.k dk fuekZ.k djrs gq,] nwj cSBs gq,  

vf/kxedrkZvksa dks lqfo/kktud lEizs"k.k okrkoj.k dks miyC/k djokrs gaSA blesa vf/kxedrkZ dks ,slk vuqHko gksrk gS fd 

og ikjEifjd d{kk esa vkeus lkeus cSB dj v/;;u dj jgs gaS] tcfd lHkh fo|kFkhZ ,oa f’k{kd ijLij nwj nwj gksrs gSaA

 opqZvy & d{kkd{k ds ek/;e ls vf/kxedrkZ fo’o esa fdlh Hkh LFkku ij cSBdj d{kk v/;;u dj ldrk gS vkSj 

vf/kxedrkZ dk vf/kxe vuqHko okLrfod d{kkd{k ds leku gksrk gSA opqZvy d{kkd{k esa lEizs"k.k ds gko Hkko rFkk ckMh 

ysaXost dks eglwl fd;k tk ldrk gSA blesa fo|kFkhZ vius iz’uksa vkSj fopkjksa ij vuqfØ;k Hkh izkIr dj ldrs gSaA lkFk 

gh vius dEI;wVj rFkk ySiVkWi ds MsLdVkWi dks lkWQVos;j ds ek/;e ls vkil esa 'ks;j dj ldrs gSa vkSj fo|kFkhZ vFkok 

f’k{kd bUVjsfDVo cksMZ ij Lo;a fy[k ldrs gaSA opqZvy d{kk&d{k esa VsDLV uksV~l] ds vfrfjDr ekbØksQksu tSlh rduhdksa 

dk Hkh ykHk fy;k tk ldrk gSA bl czsd vkmV ls’ku tSlh lEizs"k.k rduhdksa dk lgkjk fy;k tk ldrk gSA blls laHkkxh 

NksVs lewg esa lgHkkfxrk ls lh[krs gq, vius dk;Z dks vPNh rjg ls iw.kZ djrs gSaA bl rjg opqZvy d{kkd{k esa ikjEifjd 

d{kk&d{k ds leku vf/kxedrkZ gksrs gSa os 'osr cksMZ }kjk vius uksV~l ,oa lalk/kuksa dk vknku iznku djrs gSa rFkk izdj.k 

dk izLrqrhdj.k djrs gq, vf/kxe djrs gSaA

 opZqvy d{kk&d{k esa fo|kfFkZ;ksa dks ;ksX; f’k{kdksa ls var%fØ;k ds volj miyC/k gksrs gSaA blls fo|kFkhZ rRijrk 

ls funsZ’ku izkIRk djus vkSj i`"Biks"k.k izkIr djus ds fy, f’k{kd ls laidZ esa jgrs gaSA opqZvy d{kk&d{k esa lajpukRed 

le; lkj.kh ls fo|kFkhZ Lora= #i ls vledkfyd f’k{k.k dj ldrs gSaA

 cgqr lh opqZvy d{kkd{k esa fjdkfMZax QhplZ dh Hkh O;oLFkk gksrh gSA blesa izR;sd d{kk dh fofM;ks fjdkfMZax 
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djds osc loZj ij lqjf{kr j[krs gaS] blls fo|kFkhZ o"kZ Hkj esa fdlh Hkh d{kkd{k dks Iys cSd dj ds iqujko`fRr vf/kxe izkIr 

dj ldrk gSA ;g fo|kFkhZ ds fy, ikB~;lkexzh dk iqujkoyksdu djus vkSj vkus okyh ijh{kk dh vo/kkj.kk dks le>us 

esa enn djrk gSA opqZvy d{kk&d{k fo|kfFkZ;ksa dks fdlh dkj.ko’k NksMh x;h d{kk&d{k ns[kus vkSj vf/kxe djus dh  

lqfo/kk Hkh iznku djrk gSA ;g vfHkHkkodksa dks Hkh lqfo/kk iznku djrk gS fd os vius cPpksa dh lh[kus dh izfØ;k ,oa xfr 

ij utj j[k ldrs gaSA 

xfrfof/k % ,Mw & lsV  EDUSAT vk/kkfjr lSVdke ;kstuk %&

 bljks ds }kjk lu 2004 esa GSAT-3 lSVsykbV ç{ksfir fd;k x;k ftls ,tqlsV ds uke ls tkuk tkrk gSA ,tqlsV 

usVodZ lapkj mixzg ds ekè;e ls lapkfyr gS] lapkj mixzg i`Foh dh d{kk ls leqæ ry ls 35786 fdyksehVj dh ÅapkbZ 

ij LFkkfir fd;k tkrk gSA

,tqlsV flLVe esa ,d ekLVj LVwfM;ks gksrk gS ,oa miyCèk cSaMfoFk ds vuqlkj lSVsykbV baVjusV flLVe LFkkfir 

fd, tk ldrs gSaA Satellite Interactive Terminal dh lgk;rk ls lapkj mixzg ds lkFk dusfDVfoVh LFkkfir dj v‚fM;ks 

ohfM;ks dk çlkj.k fd;k tkrk gSA

,tqlsV dk mi;ksx nwjLFk f’k{kk dks c<+kok nsus ds fy, fd;k tk jgk gSA ekLVj LVwfM;ks ,oa lSVsykbV baVj,fDVo 

VfeZuy dh lgk;rk ls nwjLFk {ks=ksa esa vè;;u vè;kiu fd;k tkrk gSA lSVsykbV ds ekè;e ls lapkfyr gksus ds dkj.k 

bldk dojst cgqr foLr`r gksrk gSA

3-5-1 opqZvy d{kkd{k ds ykHk  (Advantages of Virtual Classroom)  %&

 opqZvy d{kkd{k ds dqN ykHk fuEufyf[kr gaS &

;g HkkSxksfyd ck/kkvksa dks nwj djrk gS %& opqZvy d{kk&d{k ds ek/;e ls fo|kFkhZ ,oa f’k{kd&izf’k{kd fo’o esa dgha 

ls Hkh v/;;u] izf’k{k.k dh lqfo/kk dEI;wVj rFkk baVjusV dusD’ku ds ek/;e ls izkIr dj ldrs gaSA

•	 bls 'kh?kzrk ls vk;ksftr fd;k tk ldrk gS %& ikjEifjd d{kkd{k dh rqyuk esa opqZvy d{kkd{k dks  

vf/kd 'kh?kzrk ls vk;ksftr dj ldrs gSa D;ksafd blesa LFkku dks vkjf{kr djus dh vko’;drk ugha gksrh gS lkFk 

gh v/;;u lkexzh dks ckaWVus dh Hkh vko’;drk ugha gksrh gSA
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•	 ,d dk ,d ds lkFk lEizs"k.k %& opqZvy d{kkd{k esa fo|kFkhZ ,oa f’k{kd ,d nwljs ls ckrphr dj ldrs gaS] 

vkil esa ,d nwljs dks ns[k ldrs gSa] vr% ;g ,d dk ,d ds lkFk lEizs"k.k dh lqfo/kk dks miyC/k djokrk gSA

•	 Lk= dks fjdkMZ fd;k tk ldrk gS %& ikjEifjd d{kkd{k ds foijhr opqZvy d{kkd{k esa ls’ku dks fjdkMZ 

djus dh lqfo/kk gksrh gS] ftlls vf/kxedrkZ ls’ku dks iqu% jhIys dj ds lqfo/kk ds vuqlkj v/;;u dj ldrk gSA 

•	 fdlh Hkh le; mi;ksx djus dh lqfo/kk iznku djrk gS %& opqZvy d{kk&d{k esa ykbZo Dyklsl dks fo|kfFkZ;ksa 

rFkk funsZ’kd dh lqfo/kk ds vuqlkj vk;ksftr fd;k tk ldrk gSA

•	 cks/k dks lqfuf’pr djrk gS %& opqZvy d{kkd{k esa fo|kFkhZ dks rqjar lgh vFkok xyr dk i`"Biks"k.k izkIRk gksrk 

gS] os vius iz’uksa ds mRRkj Lo;a ns ldrs gSa rFkk dfBu v/;;u lkexzh dk 'kkfCnd #i ls o.kZu dj ldrs gaS] 

blls mudk vocks/k mRre gksrk gSaA

•	 rduhd ds Kku dks c<+krk gS %& opqZvy d{kkd{k esa vkWuykbu f’k{kk ds fy, dEI;wVj ,oa osc dk Kku fo|kFkhZ 

,oa f’k{kdksa ds fy, vko’;d gS] blls muds rduhdh Kku esa o`f) gksrh gSA

3-5-2 opqZvy d{kkd{k dh lhek,Wa (Limitations of Virtual Classroom) 

 opqZvy d{kkd{k dh fuEufyf[kr lhek,W gSa %&

•	 ykbo ls’ku ds fy, le; ij fuHkZj jguk iM+rk gS %& ykbo ls’ku ds fy, dqN le; fuf’pr djuk iMrk 

gS] ftlls le; nsus esa vlqfo/kk gksrh gSA

•	 vk/kkjHkwr lajpukvksa dk vHkko %& opqZvy d{kkd{k ds ls’ku esa le; fu/kkZj.k] laHkkfx;ksa ,oa f’k{kdksa dks 

vkeaf=r djuk ,d dfBu dk;Z gSA blds fy, dEI;wVj vkfn vko’;d midj.kksa dk Hkh izk;% vHkko gSA

•	 f’k{kd@f’kf{kdk izf’k{kdksa rFkk Nk=k/;kidksa dk bl midj.k ls lgt gksuk vko’;d gS%& lkekU;r% 

f’k{kd ,oa fo|kFkhZ ikjEifjd d{kk&d{k dh dk;Ziz.kkyh ls vf/kxe djrs gaS] tSls 'osr cksMZ dk mi;ksx] d{kk 

esa iz’u ij gkFk mBkuk] vlkbuesaV vkfnA vr% opqZvy d{kk&d{k dks lHkh laHkkfx;ksa rFkk funsZ’kd ds fy, lgt 

gksuk vko;’d gS] ftlls os vPNk vf/kxe dj ldasA

•	 rduhdh lhek,W%& baVjusV csaMfoFk] baVjusV dh xfr] fctyh dh miyC/krk vkfn opqZvy d{kk&d{k ds dqN 

vU; ck/kk,W gSaA
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xfrfof/k %& Nk=k/;kid d{kkd{k esa vkidh orZeku ifjfLFkfr;ksa ds lanHkZ esa opqZvy d{kkd{k dh mijksDr vU; gkfu;ksa 

ij lewg ppkZ djsa rFkk mUgsa lwphc) djsaA lewg ppkZ ds }kjk ;g Hkh Kkr djsa fd opqZvy d{kk&d{k ikjEifjd d{kkd{k 

ls fdl rjg fHkUu gS rFkk fdl izdkj O;kogkfjd gks ldrk gSA

3-5-3  opqZvy iz;ksx’kkyk ds fodkl esa ICT dk mi;ksx

 (Use of ICT in the development of Virtual Classroom) %&

 fo|kFkhZ vo/kkj.kkvksa ls lacaf/kr izk;ksfxd dk;Z djds csgrj rjhds ls lh[krs gSaA dbZ fo|ky;ksa esa iz;ksx’kkyk 

ugha gksrh vkSj ;fn gksrh Hkh gS rks midj.k miyC/k ugha gksrs rFkk fo|kfFkZ;ksa dks muds izk;ksfxd dk;Z dks djus dh iw.kZ 

Lora=rk ugha gksrhA iz;ksx’kkyk esa dk;Z djus okys fo|kfFkZ;ksa ij dbZ rjg dh ikcafn;kW gksrh gaSA

 ,d opqZvy iz;ksx’kkyk fo|kfFkZ;ksa dks cgqr lkjh Lora=rk nsrh gSA dYiuk dhft, fd fo|kFkhZ niZ.k dh Qksdl 

nwjh dks izHkkfor djus okys dkjdksa dk v/;;u djuk pkgrk gSA okLrfod ifjfLFkfr;kW iSnk ugha dj ikrk tcfd opqZvy 

iz;ksx’kkyk esa og oLrq ds dbZ vkdkj ,oa oLrq o niZ.k dh nwjh esa dbZ rjg ds cnyko djds niZ.k dh eksVkbZ eupkgk 

ifjorZu djds og vius fu"d"kZ ij igqWp ldrk gSA fo|ky; osclkbV oj opqZvy iz;ksx’kkyk dks viyksM djds izR;sd 

fo|kFkhZ rd bldk ykHk igqWpk;k tk ldrk gSA

opqZvy d{kkd{k eas mi;ksxh dqN egRoiw.kZ rduhd vkSj lkWQVos;j

1- vkWu & ykbZu f’k{k.k rduhd lkQ~Vos;j Electa live, WAIQ

2- vkWQ & ykbu f’k{k.k rduhd Intranet, LAN Network

3- vkWu & ykbu MsLdVkWi lkWQ~Vos;j Skype, IRC, Team viewer

3-6 ewY;kaadu esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh (ICT in Evaluation)

fo|kfFkZ;ksa ds ewY;kadu esa Hkh lwpuk ,oa lapkj rduhdh dk egRoiw.kZ LFkku gSA blds ek/;e ls u dsoy vkWuykbu 

ijh{kk yh tk ldrh gS cfYd vU; {ks= tSls euksoSKkfud ijh{k.k esa Hkh bldk mi;ksx fd;k tk ldrk gSA
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3-6-1  euksoSKkfud ijh{k.kksa esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh ds mi;ksx

 (Use of ICT in Psychological Tests) :-

	 fo|kfFkZ;ksa esa O;fDrxr fofHkUurk,a ikbZ tkrh gaSA bu fofHkUurkvksa dk irk yxkus ds fy, euksoSKkfud ijh{k.k fd, 

tkrs gaSA bu ijh{k.kksa esa dEI;wVj dk mi;ksx fd;k tk ldrk gSA euksoSKkfud  ijh{k.k dkQh Je lk/; ,o le; o /ku 

dk viO;; djus okys gksrs gaSA lVhd euksoSKkfud ijh{k.k miyC/k Hkh ugha gks ikrs gSaA fMftVy rduhd ds bl ;qx esa 

euksoSKkfud ijh{kkvksa ds lkFk&lkFk Ldksfjax ,oa ewY;kadu dk Hkh fMthVyhdj.k dj ldrs gaSA 

 fo|kFkhZ ,oa f’k{kd }kjk baVjusV ds ek/;e ls csclkbZV ij blh rjg miyC/k ijh{k.k dk mi;ksx tgka vko’;d 

gks ogka fd;k tk ldrk gSA ;gka rd fd fo|kFkhZ Lo;a Hkh budk mi;ksx djds f’k{kd ds lkFk muds ifj.kke dks lk>k 

djds vdknfed dk;ksZa dks lq/kkjus esa enn ys ldrk gSA fMthVy euksoSKkfud ijh{k.k mi;ksx esa ysus esa Hkh vklku gksrs 

gSa rFkk de [kphZys Hkh gksrs gaSA

3-6-2  funkukRed ijh{k.k esa lwpuk ,oa lEizs".k rduhdh dk mi;ksx

 (Use of ICT in Diagnostic Tests) :-

 fo|kFkhZ d{kk f’k{k.k ls larq"V ugha gks ikrs vkSj fnuksa fnu muds futh V~;w’ku dh izo`fRr c<+rh tk jgh gSA futh 

V~;w’ku ,d O;olk; curk tk jgk gSA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa dEI;wVj vk/kkfjr funkukRed ijh{k.k ykHknk;d gksrs gaSA blesa 

dksbZ vfrfjDr O;oLFkk djus dh vko’;drk ugha gSA dsoy dEI;wVj vkSj lkW¶Vos;j dk gksuk gh i;kZIr gksrk gSA ;fn 

fo|ky; ds osclkbZV ij ;s miyC/k gS] rks fo|kFkhZ ?kj cSBs Hkh budk mi;ksx dj ldrk gSA blesa fo|kFkhZ dks v/;kid 

dh fo’ks"k lgk;rk dh t:jr ugha gksrh gSA fo|kFkhZ Lo;a fdlh fo"k; esa viuh detksjh dk irk yxk ldrs gSaA ;g 

fo|kFkhZ ,oa f’k{kd nksuksa dk le; cpkrh gSA ijh{k.k iw.kZ gksrs gh fo|kFkhZ dks rqjUr izfriqf"B Feedback fey tkrh gS] 

ftlls fo|kFkhZ dks laiw.kZ iqucZyu feyrk gSA ;s ijh{k.k le;&le; ij v|ru fd, tkrs gaSA ;s fo|kfFkZ;ksa ds fy, T;knk 

#fpdj ,oa izsj.kknk;d gksrs gSaA blesa ,d ckj gh fuos’k djuk iM+rk gS vr% vkfFkZd :i  esa ferO;;h Hkh gksrs gSA 

3-6-3  mipkjkRed f’k{k.k esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh dk mi;ksx

 (Use of ICT in Remedial Teaching) %

 funkukRed ijh{k.k ds ckn dk pj.k mipkjkRed f’k{k.k gksrk gS] blesa f’k{kd dh egRoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA d{kk 

f’k{k.k esa O;fDrxr fo|kFkhZ ds fy, mipkjkRed f’k{k.k djkuk O;kogkfjd ugha gksrk gS] ysfdu vkbZ-lh-Vh-ds mi;ksx ls 
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O;fDrxr fo|kFkhZ ds fy, Hkh mipkjkRed f’k{k.k djk;k tk ldrk gSA ;g vkWu&ykbZu ;k vkWQ ykbZu :i esa miyC/k 

djk;k tk ldrk gSA vf/kxe lkexzh rS;kj djds mls fo|ky; osclkbZV ij Hkh viyksM fd;k tk ldrk gSA fo|kFkhZ 

baVjusV ,oa lkW¶Vos;j dh enn ls budk mi;ksx dj ldrk gS rFkk vius vf/kxe esa lq/kkj dj ldrk gSA fo|kFkhZ baVjusV 

,oa lkW¶Vos;j dh enn ls budk mi;ksx dj ldrk gS rFkk vius vf/kxe esa lq/kkj dj ldrk gSA

3-6-4  ewY;kaadu esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh ds mi;ksx ls ykHk 

(Advantages of Using ICT in Evaluation) %&

	fo|kFkhZ viuh miyfC/k;ksa dk Lo;a vkdyu dj ldrk gSA

	ijh{kk dk ruko de fd;k tk ldrk gSA 

	f’k{kd o fo|kFkhZ nksuksa ds fy, le; ,oa dkxth dk;Z dh cpr gksrh gSA 

	f’k{kd ,oa fo|kFkhZ nksuksa dh dEI;wVj vk/kkfjr funkukRed ijh{k.k ds }kjk fo"k;ksa ds detksj {ks=ksa dk irk yxk 

ldrs gSa rFkk mlds fy, mipkjkRed f’k{k.k djok;k tk ldrk gSA

	fo|kfFkZ;ksa esa vkRefo’okl ,oa fo"k; ds izfr vfHk#fp dks c<+k;k tk ldrk gSA

3-6-5  ewY;kaadu esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh ds mi;ksx ls gkfu;ka

 (Disadvantages of Using ICT in Evaluation) %&

	f’k{kd o fo|kFkhZ nksuksa dks gh dEI;wVj rduhd esa n{k gksuk vko’;d gSA

	vkbZ-lh-Vh-midj.k ,oa lkW¶Vos;j vis{kkd`r vf/kd [kphZys gksrs gSaA

	buesa ekuoh; laosnukvksa dk vHkko gksrk gSA 

3-6-6  ewY;kadu gsrq mi;ksx esa vkus okys gkMZos;j vkSj lkW¶Vos;j midj.k 

 (Hardware and Software Tools Used for Evaluation)%

1- vks-,e-vkj-Ldsuj (Optical Mark Reader Scanner) vks-,e-vkj-’khV dk mi;ksx cgqfodYih; iz’uksa ds mRrj 

izkIr djus gsrq fofHkUu izos’k ijh{kkvksa ,oa izfr;ksxh ijh{kkvksa esa fd;k tkrk gSZA vks-,e-vkj-’khV ls ifj.kke de le; esa 

,oa iw.kZ 'kq)rk ds lkFk izkIr fd;k tk ldrk gSA vks-,e-vkj-’khV ls MkVk dks fMthVy :Ik esa LFkkukarfjr djus ds fd, 

vks-,e-vkj-’khV Ldsuj e’khu rFkk vks-,e-vkj-’khV pSdj ;k vks-,e-vkj jhMj lkWW¶Vos;j dk mi;ksx fd;k tkrk gSA blls 

MkVk lkaaf[;dh; fo’ys"k.k ds fy, ,Dlsy 'khV dk iz;ksx fd;k tkrk gZSA 
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vks-,e-vkj-Ldsuj (Optical Mark Reader Scanner) 'khV Ldsuj dh dk;Z izfØ;k& 

   fdlh izos’k ijh{kk ;k izfr;ksxh ijh{kk ds ckn vH;fFkZ;ksa ls vks-,e-vkj- izi=ksa dks bdV~Bk fd;k tkrk gSA bu 

vks-,e-vkj- izi=ksa dks vkWVksesfVd MkWD;wesaV QhMj Ldsuj ADF Scanner}kjk Ldsu fd;k tkrk gSA vks-,e-vkj- izi=ksa 

dks Ldsu djus ds ckn lkW¶Vos;j }kjk MkVk dk fo’ys"k.k fd;k tkrk gS ftlls fMthVy :i esa dEI;wVj esa laxzfgr 

gks tkrs gSaA dEI;wVj esa MkVk dk iz;ksx djds ifj.kke ,oa vU; okafNr lkaf[;dh; lwpuk,a izkIr dh tkrh gSaA bl 

izdkj de le; esa iw.kZ 'kq)rk ds lkFk ewY;kadu djds ifj.kke izkIr fd;k tkrk gSA

1- vks-,e-vkj- ds mi;ksx %

	laLFkkfud 'kks/k dk;kasZ ds izlaLdj.k esa

	lkeqnkf;d@miHkksDrk@vfHkHkkod losZ esa

	ijh{k.k@vkdyu esa 

	ewY;kadu ,oa QhMcSd izkIr djus esa

	MkVk ladfyr djus esa

	cgq fodYih; iz’uksa ds mRrj i=d tkapus esa

	fo|ky; lfefr ,oa vU; ernku esa

	le; Qyd vkSj lwph x.kuk esa

	izos’k ijh{kkvksa rFkk izfr;ksxh ijh{kkvksa esa

2- Lo&funsZf’kr lkW¶Vos;j Self Instructional Software % Lo&funsZf’kr lkW¶Vos;j ds ek/;e ls fo|kFkhZ Lo;a vius 

vf/kxe dk ewY;kadu dj ldrk gS rFkk fo"k;oLrq ds izfr viuh le> ds ckjs esa izfriqf"V izkIr dj ldrk gSA ;fn 

ifj.kke udkjkRed jgrk gS rks og viuh lh[kus dh izfØ;k esa lq/kkj djds Lo;a gh ldkjkRed ifj.kke izkIr djus 

dh dksf’k’k dj ldrk gSA blesa f’k{kd dh dksbZ Hkwfedk ugha gksrhA bl rjg ds ijh{k.k fo|ky; osclkbV ij Hkh 

viyksM fd, tk ldrs gSaA blds }kjk f’k{kd Hkh fo"k; ds izfr viuh le> dk ewY;kadu dj ldrk gSA bl rjg 

ds lkW¶Vos;j dk mi;ksx vkarfjd ewY;kadu esa Hkh fd;k tk ldrk gSA 

3- dEI;wVj ,oa vU; lkW¶Vos;j % dEI;wVj ds ek/;e ls fofHkUu lkW¶Vos;lZ ds }kjk ewY;kadu dk;Z esa lg;ksx fy;k 

tk ldrk gSA tSls& LizsM’khV dk mi;ksx voyksdu ,oa pSdfyLV cukus esa dj ldrs gSa ,oa js[kkfp=ksa ds ek/;e ls 
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fo|kfFkZ;ksa ds vf/kxe dh izxfr ij utj j[kh tk ldrh gSA oMZ izkslslj }kjk fjiksVZ ys[ku]dsl LVMh] iksVZ Qksfy;ks]

ladYiuk] ekufp= vkfn dk Hkh ewY;kadu izfof/k;ksa eas lg;ksx fy;k tk ldrk gSA ,Dlsl ;k MkVkcsl }kjk MkVk  

izca/ku ,oa mudk fo’ys"k.k djds ewY;kadu dk;Z iw.kZ 'kq)rk ls ,oa 'kh?kzrk ls fd;k tk ldrk gSA 

4- vfHkØfer vuqns’ku % vfHkØfer vuqns’ku esa fo|kFkhZ ds izkjafHkd O;ogkj ,oa vafre O;ogkj dks /;ku esa j[kdj 

Lo&v/;;u lkexzh dk fuekZ.k fd;k tkrk gSA blesa fo|kFkhZ Lo;a i<+rk o le>rk gS vkSj lfØ; jgdj vuqfØ;k 

djrk gSA blesa rRdky izfriqf"V izkIr gksrh gS ftlls fo|kFkhZ dks iqucZyu feyrk gSA vfHkØfer vuqns’ku esa fo|kFkhZ 

dk lrr~ ewY;kadu gksrk jgrk gSA fo|kFkhZ vfHkØfer vuqns’ku ds ek/;e ls viuh Lo;a dh xfr ls ,d Qzse dks 

lh[kus ds ckn gh nwljs Qzse ij tkrk gS] bl nkSjku izR;sd Qzse ij fo|kFkhZ dk lrr~ ewY;kadu gksrk gSA 

3-7 Lkekos’kh f’k{kk esa lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh (ICT in Inclusive Education)%& 

lkekU;r% fnO;kax cPps lkekU; cPpksa dh Hkkafr lh[k ldrs gSa ;fn mUgsa O;ofLFkr :Ik ls lek;kstu ds volj 

fn, tk,W] tSls fo’ks"k lqfo/kkvksa dh O;oLFkk] lgk;d lkexzh] midj.k iznku djuk vkfnA f’k{kk dks lekt ds gj ukxfjd 

rd fcuk fdlh HksnHkko ds igqWpkus dk iz;kl fd;k tk jgk gSA lekt fofHké fo"kerkvksa ls Hkjk iM+k gSA dqN ckyd@

ckfydk tUetkr ;k chekjh vFkok nq?kZVuko’k ’kkjhfjd {kfr ls xzflr gksrs gSaA budh f’k{kk ds fy, ijEijkxr :Ik ls 

fo’ks"k fo|ky;ksa dh O;oLFkk gh lq>k;h tkrh jgh gS] ijUrq vko’;drk okys LFkkuksa ij bu fo’ks"k fo|ky;ksa dh O;oLFkk 

lnSo ugha gksrh gSA orZeku le; esa lkekU; fo|ky;ksa esa gh ,sls ckyd@ckfydk dks f’k{kk iznku djus ij cy fn;k tkus 

yxk gS rkfd budk mfpr lek;kstu gks ldsA ,sls cPpksa dks lkekU; cPpksa ds lkFk f’k{kk xzg.k djus ds fy, vko’;d 

O;oLFkk dh tkuh pkfg,A 

orZeku le; esa vkbZ-lh-Vh- us u dsoy fyf[kr :Ik esa cfYd JO;] n`’; o vU; :iksa esa Hkh mi;ksxdÙkkZ rd 

lapj.k dks izHkkoh vkSj rhoz cuk fn;k gSA vkbZ-lh-Vh-ds fofHké Lrj gSa ftlesa ls dqN lekos’kh f’k{kk esa enn dj ldrs gSaA 

blesa dqN fo’ks"k izdkj ds midj.k mi;ksx esa vkrs gSa vkSj dqN esa lk/kkj.k rduhd dke esa yh tkrh gS tks izk;% lHkh 

'kSf{kd laLFkkuksa esa miyC/k gks tkrh gSA ;gkW dqN midj.k@rduhd dk laf{kIr :Ik ls ifjp; fn;k tk jgk gS] ftlls 

bu 'kkjhfjd {kfr ls xzLr cPpksa dh vko’;drk dh iwfrZ ds fy, vkbZ-lh-Vh- dk mi;ksx lqxerk iwoZd fd;k tk ldsA

lgk;d rduhd % ;g rduhd 'kkjhfjd :Ik ls nks"kxzLr cPps dh fØ;kRed {kerk dks c<+kus esa mi;ksxh gksrk gSA ;g 

rduhd vf/kxedÙkkZ dh O;fäxr {kerk dh vfHko`f) esa lgk;d gksrh gSA

vuqns’ku rduhd % ;g rduhd f’k{kd ¼vuqns’kd½ dh fØ;kRed {kerk dks c<+kdj 'kkjhfjd :Ik ls nks"k xzLr cPps dks 

i<+kus ds fy, ;kstuk cukus esa enn djrh gSA 
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oSdfYid rduhd % ;g mu ’kkjhfjd :Ik ls nks"kxzLr] xaHkhj v{kerk ;k fofHké izdkj dh laizs"k.k v{kerk okys cPps 

ds fy, laizs"k.k dks fodflr djus esa bysDVªkfud ;k ekuoh; rjhdksa dk mi;ksx fl[kkrh gSA blesa mPp lwpuk rduhd 

tSls dEI;wVjkbTM Lihp lysD’ku vkSj Vªkalfe’ku] Ldsfuax vkfn dk mi;ksx gksrk gS ;k fQj lkekU; rduhd tSls fiDpj 

dE;qfuds’ku cksMZ] fCyl flacYl] f’k{k.k e’khu] bysDVªkfud dE;qfuds’ku lkexzh] gkFk ds b’kkjs] gsM fLVDl vkfn dk 

iz;ksx gksrk gSA 

 gkFk&iSjksa rFkk KkusfUnz;ksa ds lkekU; dk;ksZa esa vkbZ-lh-Vh-ds midj.k ;Fkk n`’; ek/;e tSls Vh-oh- ;k fofM;ks 

baLVªD’ku vkSj vuqiz;ksx lk¶Vos;j vkfn lekos’kh f’k{kk esa f’k{kd ds fy, ,sls fo’ks"k vko’;drkvksa okys cPpksa dh f’k{kk 

esa vR;Ur lgk;d gSA

1- Jo.k ckf/krk okys cPpksa ds fy, lgk;d midj.k % 

Jo.k ;a= % ;g eq[;r% /ofu lao/kZu ;a= gSA ;g rhu rjhdksa ls dku esa mi;ksx esa ykbZ tkrh gSA

•	 dku ds ihNs  

•	 dku ds vUnj 

•	 dku ds Hkhrj bEIyk.V dj

Jo.k leL;k okys cPps vko’;drkuqlkj vkokt /khek ;k rst dj ldrs gSaA vktdy Jo.k ;a= fMftVy ,oa 

lh/ks ,Q-,e- ;k CY;w VwFk tqM+ ldrs gaSA bUgsa rkj vkfn ls fdlh vU; midj.k ls tksM+us dh vko’;drk ugha gksrh gSA 

bUÝkjsM % blesa izdk’k dh fdj.kksa ds mi;ksx }kjk vkokt dks izdk’k laosnh fjlhoj rd lapkfjr fd;k tkrk gS] fQj ;s 

ladsr iwjs dejs ;k fo’ks"k xzkgh rd igqWpk;k tk tkrk gS] ,sls cPps dks vklkuh ls fcuk ck/kk ds vkokt lqukbZ nsrh gSA

dEI;wVj ,oa osc dse % Jo.k laca/kh leL;k okys b.VjusV dh lgk;rk ls dEI;wVj vkSj osc dse dk mi;ksx lkadsfrd 

Hkk"kk dk iz;ksx dj nwljksa ds lkFk ckrphr djus esa dj ldrs gSaA

LekVZ cksMZ % ;g b.Vj,fDVo Vp ;qDr cksMZ gksrk gS ftls vf/kxedÙkkZ Lo;a Nwdj dEI;wVj dks d.Vªksy dj ldrk gS rFkk 

fMftVy isu ls fy[kdj uksV~l lqjf{kr dj ldrk gSA blls Jo.k ckf/kr cPps dks f’k{k.k lkexzh vklkuh ls fy[kdj 

crk;h tk ldrh gSA

dsI’ku ekbØksQksu %

blds }kjk oDrk }kjk cksys x, ’kCnksa dks Lihp fjdkWfXu’ku lkW¶Vos;j dh lgk;rk ls VsDLV @dsI’ku esa cnyk tkrk gS 
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ftlls lquus okyk viuh lqfo/kk ls lqu o ns[k ldrk gSA  

vkbZ dE;wfudsVj %

;g midj.k cksys x, 'kCnksa dks fyf[kr :Ik eas cny nsrk gS ;k fofM;ks lkbu esa cny nsrk gS vFkok mls dEI;wVj }kjk 

cksy dj crkrk gSA

2- n`f"V ckf/kr ds fy, lgk;d midj.k %

Tkkst jhMj % ;g midj.k dEI;wVj LØhu ij fdlh Hkh 'kCn ij dlZj ys tkus ij tksj ls cksydj crkrk gSA

czsy fMLIys % n`f"V laca/kh leL;kvksa ;s ;qDr fo|kFkhZ vkt czsy Hkk"kk u dsoy iqLrdksa ds :Ik esa cfYd fof’k"V midj.kksa 

ij Hkh i<+ ldrs gSa tks dEI;wVj LØhu ds fdlh fgLls ij tks çnf’kZr gks jgk gS] mldks czsy fyfi esa cny dj mi;ksx 

dÙkkZ dks miyC/k djkrk gSA

czsy fçUVlZ % dEI;wVj ij fy[kh lkexzh dks czsy fçUVlZ dh lgk;rk ls lh/ks gh czsy fyfi esa fizUV fd;k tk ldrk gSA

cksyus okyh iqLrdsa % vkt ,slh iqLrdsa miyC/k gSa tks fMthVy :Ik esa mi;ksxdÙkkZ dks viuh lkexzh cksydj lqukrh gSaA

cksyus okys midj.k % dbZ çdkj ds cksydj lqukus okys midj.k( tSls cksyus okyk rkiekih] jax crkus okyk lwpd] 

jkLrk crkus okyk th-ih-,l- vkfn midj.k n`f"V ckf/krksa dks vkRe fuHkZj cukus esa enn dj ldrs gSaA

gs.M gsYM jhMj % ;g fMthVy dSejk] ilZuy MsVk vflLVs.V vkSj VsDLV Vw Lihp duo’kZu lkW¶Vos;j dk lfEeJ.k 

gSA bls fdlh eqfnzr lkexzh ij ?kqekus ij ;g mls i<+dj lqukrk gS vkSj vius vUnj lqjf{kr j[k dj dEI;wVj esa Hkh 

LFkkukUrfjr dj ldrk gSA

VkWfdax dSYdqysVj % blesa Lihp flaFkslkbtj gksrk gS] tks gj vad] ladsr o ifj.kke dks cksydj crkrk gSA blesa ,sls Hkh 

cVu gksrs gSa] ftls nckus ij 'kq)rk dk Hkh irk py tkrk gSA

eksckby Qksu czsy jhMj % vktdy LekVZQksu esa czsy jhMj lkW¶Vos;j vk jgk gS] tks n`f"V ckf/krksa dks eksckby ds mi;ksx 

djus ds lkFk ml ij baVjusV vkfn dk mi;ksx dj v/;;u esa lgk;d gksrs gSaA

vkokt fjdkMZ djus okys midj.k % blds }kjk oDrk ds Hkk"k.k dks fjdkWMZ dj viuh lqfo/kk ds fglkc ls lqu ldrs gSaA

3- vf/kxe laca/kh fu;ksZX;rkvksa @leL;kxzLr ds lgk;rkFkZ midj.k %    

,sls fo|kfFkZ;ksa ds v/;;u esa vkRefuHkZjrk c<+kus ds fy, fuEufyf[kr midj.k lgk;d gks ldrs gSaA
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vkWfIVdy djsDVj fjdkWfXu’ku % blds }kjk eqfnzr lkexzh dks Ldsu dj dEI;wVj esa laxzfgr fd;k tkrk gS ftls Lihp 

flaFkslkbtj ;k LØhu jhMj }kjk cksydj lquk;k tkrk gSA 

,Q-,e- % ;g ,d O;fäxr ,Q-,e- flLVe oDrk dh vkokt dks lh/ks gh Jksrk ds dku rd igqWpkrk gSA blesa oDrk ds 

ikl ekbØksQksu ;qDr ok;jysl VªkWlehVj o Jksrk ds ikl bZ;jQksu ;qDr fjlhoj jgrk gSA

iksVsZcy oMZ çkslslj % ;g gkFk ls fy[kus ds ctk,] dh cksMZ ls fy[kus okys fo|kfFkZ;ksa ds fy, mi;ksxh midj.k gSA 

Lihp fjdkWfXu’ku çksxzke % ;g oMZ çkslslj ds lkFk mi;ksx gksrk gSA blesa oDrk }kjk ekbØksQksu ij cksyk tkrk gS] 

tks dEI;wVj LØhu ij fyf[kr :Ik esa lkeus vkrk gSA blls mPpkj.k {kerk lq/kkjk tkrk gSA 

Vsi] lh-Mh- fjdkWMZj % bldh lgk;rk ls oDrk dh ckr dks Vsi esa fjdkWMZ dj viuh lqfo/kk ds fglkc ls ckn esa lquk 

tk ldrk gSA

fMthVy vkWfM;ks cqd % iqLrdkssa dks fMthVy :Ik esa lafpr dj mUgsa dEI;wVj] ,e-ih-&3 Iys;j ;k eksckby dh lgk;rk 

ls lquk tk ldrk gSA   

:ikUrfjr dh cksMZ % blesa lkekU; dh&cksMZ dks bl çdkj cuk;k gksrk gS ftlesa dqaft;ksa dh la[;k esa deh dj mu 

ij fofHké jaxksa ls varj] LFkku ifjorZu ;k fp=kRed fu:i.k dj fn;k tkrk gS ftlls bu fo|kfFkZ;ksa dks dk;Z djus esa 

vklkuh gksrh gSA

baLVªD’ku lkW¶Vos;j % bl çdkj ds dbZ çksxzke ekStwn gSa tks fof’k"V dkS’ky ;Fkk fy[kus ;k i<+us vFkok fo"k; fo’ks"k 

ds fy, cuk, tkrs gSaA bu fo|kfFkZ;ksa ds vf/kxe laca/kh leL;kvksa dks ;g midj.k de dj ldrk gSA

3-8 lwpuk ,oa lEizs"k.k rduhdh esa mi;ksxh midj.k (Useful Tools for ICT) %

vkWfM;ks (Audio) &

cgqr le; ls jsfM;ks o vU; vkWfM;ks lkexzh dk mi;ksx d{kk&d{k esa fd;k tk jgk gSA b.VjusV ds ek/;e ls 

oscdkLV (webcasts) vkSj ikWMdkLV (podcasts) dks MkmuyksM djds vkWfM;ks lkexzh dk ç;ksx f’k{kk ds fy, fd;k 

tk ldrk gSA fofHké fo"k;ksa ds podcasts ,oa  iTunes dbZ osclkbV ij miyC/k gSaA oscdkLV ,d ehfM;k çLrqfrdj.k 

gS ftlesa 'kSf{kd lkexzh dks b.VjusV ij çlkfjr fd;k tkrk gS ftls ,d lkFk dbZ O;fä ns[k]lqu ldrs gSaA ikWMdkLV 

,d fMthVy ehfM;k lkexzh gS ftlesa vkWfM;ks] fofM;ks] jsfM;ks ,oa ih-Mh-,Q-Hkh lfEefyr gSA blds }kjk lwpuk,W ,d lkFk 

dbZ O;fä çkIr dj ldrs gSaA vkbZ&V~;wUl ds }kjk vius dEI;wVj ij fMthVy laxhr vkSj fofM;ks dks laxfBr djus dh 
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lqfo/kk çkIr gksrh gSA bldk ç;ksx lquus] ns[kus] i<+us] [ksyus ds fy, fd;k tkrk gSA jk"Vªh; eqä fo|ky;h f’k{kk laLFkku 

us vius f’k{kkfFkZ;ksa ds fy, osc (web) ij vk/kkfjr tqykbZ] 2012 ls vkWfM;ks lsok çkjEHk dh gS tks fd çfrfnu 24 ?k.Vs 

ds fy, miyC/k gSA

foMh;ks (Video) &

f’k{kd ,oa fo|kFkhZ nksuksa gh lh-Mh-] Mh-oh-Mh-;k b.VjusV ij miyC/k fofM;ks dk mi;ksx vius f’k{k.k vFkok vf/

kxe esa dj ldrs gSaA dbZ f’k{kd ;w&V~;wc ij miyC/k fofM;ks dks Hkh f’k{k.k esa dke esa ysrs gSaA f’k{kd ,oa fo|kFkhZ Ldkbi 

(Skype), Adobe connect, WhatsApp, Video calling, Yahoo messenger tSls lkW¶Vos;j ds ek/;e ls fo’ks"kKksa ls foMh;ks 

,oa vkWfM;ks okrkZyki dj ldrs gSaA ;s foMh;ks okrkZyki ls lEcfU/kr cgq mi;ksxh lkW¶Vos;j gSA

dEI;wVlZ] VscysV] eksckbZy Qksu (Computers, Tablets, Mobile Phone) &

bu ek/;eksa ls f’k{kd ,oa fo|kFkhZ fofHké osclkbV~l o vU; lalk/kuksa dk ç;ksx dj ldrs gSaA ikoj ikWbaV çsts.

Vs’ku] fp=] ,uhes’ku vkfn ls f’k{k.k dks :fpdj cuk ldrs gSaA dbZ rjg ds eksckby Qksu esa ,e&yfuZax (Mobile 

Learning)dh lqfo/kk Hkh gksrh gSA 

CykWfxax (Blogging) &

CykWx ds }kjk f’k{kd ,oa fo|kFkhZ viuh lksp] fopkj vkfn çdV djus ds lkFk lkFk miyC/k fo"k;oLrq ij viuh 

fVIif.k;kW dj ldrs gSa rFkk vius fopkjksa ij fVIif.k;kW Hkh çkIr dj ldrs gSaA bl rjg ,d nwljs ls vUr%fØ;k djds 

lh[kus ds fy, okrkoj.k dk fuekZ.k djrs gSaA fdlh fo"k; ij ;k vius fopkj j[kus ds fy, ,d y?kq osclkbV gSA ;g 

lkewfgd vkSj O;fäxr Hkh gks ldrh gSA

oscdse  (Webcam) &

oscdse ,oa oscdkfLVax us opZqvy Dykl:e vkSj lh[kus ds fy, opZqvy okrkoj.k fuekZ.k dks lEHko cuk fn;k 

gSA oscdse ds }kjk fo|kFkhZ] f’k{kd ls ,oa lkFkh fo|kFkhZ ls foMh;ks okrkZyki dj ldrs gSaA blls leL;kvksa dk lek/kku 

djuk vkSj Hkh vklku gks x;k gSA

LekVZ cksMZ (Smart Board) &

LekVZ cksMZ us Vp LØhu ds ek/;e ls lh[kus vkSj fl[kkus dh çfØ;k dks ljy cuk fn;k gSA blls fo|kfFkZ;ksa dks 

:fpdj fo"k;oLrq ,oa [ksyksa ds ek/;e ls f’kf{kr fd;k tk ldrk gSA  
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LØhu dkfLVax (Screen Casting) &

bZ&yfuZax esa bldk pyu u;k gSA ,sls VwYl miyC/k gSa ftuds ek/;e ls mi;ksxdŸkkZ vius LØhu ds dk;Z dks 

czkmtj ds ek/;e ls foMh;ks }kjk vkWu&ykbu miyC/k djk ldrk gSA fofM;ks ,oa vkWfM;ks ds la;ksx ls d{kk&d{k ds 

ou&Vw&ou vuqHkoksa dks lEiw.kZ funsZ’kksa ds lkFk çnku fd;k tk ldrk gSA fo|kFkhZ dks bl rjg ds lkW¶Vos;j fojke (Pause) 

or (Rewind) dh lqfo/kk Hkh nsrs gSa] ftlls fo|kFkhZ viuh xfr ds vuqlkj lh[k ldrk gSA ,d ikjEifjd d{kk&d{k esa 

;g lqfo/kk ugha feyrhA

Xkfrfof/k (Activity) % bZ&yfuZax gsrq miyC/k eksckby] dSejk ;k vkWfM;ks ;k foMh;ks midj.kksa dh lgk;rk ls 5 feuV 

dh fdlh Hkh fo"k; ij MkD;wes.Vjh @y?kq fQYe dk fuekZ.k djds çnf’kZr dhft,

3-9 lkjka’k  (Summary)

 lwpuk rFkk lapkj rduhdh ,d O;kid izR;; gS ftldk laca/k dEI;wVj iz.kkyh ds lkFk&lkFk VsyhdE;wfuds’ku] 

ok;jysl vk/kkfjr O;oLFkk,a] n`’;&JO; O;oLFkk,aa] LVksjst vkfn ls gS] tks mi;ksxdrkZvksa dks lwpukvksa dks lafpr djus 

rFkk izlkfjr djus ds lkFk&lkFk mls mi;ksx djus dh lqfo/kk iznku djrk gSA jsfM;ks] Vsyhfotu] dEI;wVj] mixzg lapkj 

O;oLFkk] baVjusV] usVodZ vk/kkfjr lsok,a] eksckby VsDuksykWth ,oa lacaf/kr oLrqvksa ls lwpukvksa ds vknku iznku dh rduhdh 

lwpuk rFkk lapkj rduhdh dk fgLlk gSA

 f’k{kk esa lwpuk ,oa lapkj rduhdh dk mi;ksx f’k{k.k vf/kxe fØ;k dks #fpdj cukus esa enn djrk gSA lkFk 

gh lkFk ;g Lora= vf/kxedrkZ cuus ds fy, lalk/ku vkSj 'kS{kf.kd <kapk nksuksa iznku dj ldrk gSA vkbZ-lh-Vh-lHkh  

vf/kxedrkZ dks leku volj Hkh miyC/k djus esa enn dj ldrk gSA f’k{k.k vf/kxe izfØ;k esa vkbZ-lh-Vh-dk mi;ksx 

d{kk vk/kkfjr f’k{k.k vf/kxe ds lkFk& lkFk nwjLFk f’k{kk esa Hkh dj ldrs gSaA

cks/k iz’u 

1- lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ls vki D;k le>rs gaS\ blds mi;ksx ij 

izdk'k Mkfy;sA

2- f'k{k.k esa lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh dh vko';drk ,oa egRo dks mnkgj.k 

lfgr le>kb,A

3- vkWuykbu f'k{kk dks le>krs gq, blds mi;ksx ,oa lhekvksa ij ppkZ 
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dhft,A

4- vkWuykbu f'k{kk esa mi;ksxh midj.kksa dh tkudkjh nhft,A 

5- vkWuykbu f'k{kk orZeku le; dh vko';drk gSA dSls \

6- vkWuykbu f'k{kk Kku dk oS"ohdj.k dj jgh gS] rdksZa ds }kjk Li"V dhft,A

7- vkWuykbu f'k{kk fo|kFkhZ ds lkekthdj.k esa lgk;d gSA mnkgj.kksa }kjk Li"V dhft,A

8- opqZvy d{k /khjs&/khjs ikjEifjd d{kk&d{k dk LFkku ys jgh gSA Lo;a ds vuqHkoksa ds }kjk bl dFku dh iqf"V 

dhft,A

9- rduhdh ds vHkko esa opqZvy d{kk&d{k dh vo/kkj.kk viw.kZ gSA dSls \

10- LekVZ Dykl ij fVIi.kh fyf[k,A 

11- ewY;kadu esa lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh fdl izdkj lgk;d gS \

12- lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh dk mi;ksx lekos'kh f'k{kk gsrq fdl izdkj fd;k tk ldrk gS \

13- fnO;kax cPpksa dh f’k{kk ds fy, fdl çdkj ds xStsV~l dk mi;ksx dj ldrs gSa \ le>kb,A

14- ÞlkFkZd ewY;kadu ds fy, rduhd dk mi;ksx vko’;d gSAÞ bl dFku ds i{k ;k foi{k esa viuh vfHker nhft,A

iznRr dk;Z  

1-  ikWp&ikWp ds lewg esa fudVLFk 'kkldh; gkbZLdwy@gk;j lsds.Mjh Ldwy esa lapkfyr ICT@School dk;ZØe o 

,slh vU; ;kstukvksa ds ckjs esa tkudkjh ,df=r djds lewgokj çLrqfr nhft,A 

1 ICT@School dk;ZØe ds varxZr lapkfyr ikB~;Øe ij çfrosnu çLrqr dhft,A

2 jsfM;ks ,oa Vsyhfotu ds dkSu ls ,sls dk;ZØe gSa tks f’k{k.k ls lacaf/kr gaS] ftudk mi;ksx lh[kus dh izfØ;k esa fd;k 

tk ldrk gS\

3 d{kk ds fdlh Hkh ikB ij vkWfM;ks@ohfM;ks fLdzIV fy[ksa rFkk mldh fof/kor fjdkWfMZax djsa rRi’pkr d{kk esa ml 

ikB dks iznf’kZr djsaA

&&&000&&&



bZdkbZ & 4 

lh[kus&fl[kkus esa laizs"k.k ,oa lapkj

(Communication in Teaching-Learning)

4-1 laizs"k.k (Communication) 

4-1-1 Hkwfedk (Introduction)

 nks ;k nks ls vf/kd O;fDr;ksa ds e/; 'kCn] ladsr] gkoHkko rFkk O;ogkj ds }kjk vius fopkj] rF;ksa] lwpuk rFkk 

izHkkoksa dk vknku&iznku gh lEizs"k.k dgykrk gSA

 lEizs"k.k og izfØ;k gS tks ladsrksa dks O;ofLFkr] p;fur rFkk izlkfjr djds xzg.kdrkZ ds fy, lans’k dks vFkZiw.kZ 

cukrh gSA lEizs"k.k 'kCn vaxzsth ds dE;wfuds’ku dk fgUnh i;kZ;okph 'kCn gSA bl 'kCn dh mRifRr ySfVu Hkk"kk ds 'kCn 

dE;wful ls gqbZA dE;wful 'kCn dk vfHkizk; gS dkWeu ;k lkekU;A ljy Hkk"kk esa lEizs"k.k dk vFkZ gS & ijLij lwpukvksa 

rFkk fopkjksa dk lkekU; vknku&iznku djukA

 lEizs"k.k bl izdkj dk gksuk pkfg, fd izkIr djus okyk O;fDr mlds vFkZ ,oa euksHkkoksa dks le> ldsA lEizs"k.k 

dh fuEufyf[kr izeq[k fo’ks"krk,a gSa &

•	 lEizs"k.k ,d nwljs esa lEcU/k LFkkfir djus dh izfØ;k gSA 

•	 blesa nks izeq[k i{k gksrs gSa & ,d lans’k Hkstus okyk] nwljk lUns’k xzg.k djus okykA

•	 lEizs"k.k esa nksuksa i{kksa dk lfØ; gksuk vko’;d gSA 

•	 lEizs"k.k ,d xR;kRed izfØ;k gSA

•	 lEizs"k.k esa f’k"Vrk o uezrk dk iz;ksx fd;k tkuk vko’;d gSA

•	 lUns’k okgd dh Hkk"kk] fo"k;&lkexzh izHkko’kkyh gksuh pkfg,A

•	 blesa fopkjksa] Hkkoukvksa rFkk rF;ksa dk ikjLifjd vknku&iznku gksrk gSA

•	 lEizs"k.k ekuoh; rFkk lkekftd okrkoj.k dks cuk, j[kus dk dk;Z djrk gSA

•	 lEizs"k.k izfØ;k esa ijLij vUr%fØ;k rFkk i`"Biks"k.k gksuk vko’;d gksrk gSA

xfrfof/k & vk/kqfud ;qx esa lEizs"k.k ds izHkko’kkyh lk/kuksa dh lwph cukosa rFkk buesa ls lcls izHkko’kkyh lEizs"k.k ek/;e 

dkSu lk gS vkSj D;ksa \ bl ij lewg cukdj ppkZ dhft,A
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4-1-2-lEizs"k.k dk pØ (Cycle of Communication):-

lEizs"k.kdrkZ vius fopkjksa] lwpukvksa] Hkkoukvksa vkfn dks lans’k ds :Ik esa ek/;e dh lgk;rk ls xzg.kdrkZ dks Hkstrk 

gSA bl lEizs"k.k esa dsoy lans’k ;k fo"k;oLrq dks Hkstuk lEizs"k.k izfØ;k dks laiw.kZ ugha djrk vfirq lgh lwpuk dk 'kq)

rk ds lkFk izlkfjr gksuk Hkh t:jh gS rkfd  xzg.kdrkZ ml lans’k dks lgh rjhds ls le> ldsA lans’k ;k fo"k;oLrq 

dks laizsf"kr djus ds fy, eq[keqnzk] gkoHkko] vuqfØ;k] 'kkfCnd rFkk v’kkfCnd ladsr fyf[kr] fpg~u] QksVks vkfn dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA lans’k rHkh laizsf"kr gks ldrk gS tc og xzg.kdrkZ  }kjk vklkuh ls le>k tk ldrk gS ;k izfrfØ;k ;k 

vuqfØ;k fd;k tkrk gSA 'kksj ;k ck/kk,a Hkh lEizs"k.k dk ,d vax gSA xzg.kdrkZ bu lHkh ck/kkvksa dks ikj djds lgh lans’k 

dks le>us dk iz;kl djrk gSA

4-1-3 lEizs"k.k ds izdkj (Types of Communication)
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lEizs"k.k dks izeq[k :Ik ls nks Hkkxksa esa ckaVk x;k gS & 1- 'kkfCnd lEizs"k.k 2- v’kkfCnd lEizs"k.k

1- 'kkfCnd lEizs"k.k (Verbal Communication) 

 tc dksbZ lEizs"k.k dsoy 'kCnksa ds ek/;e ls fn;k tkrk gS rks bls 'kkfCnd lEizs"k.k dgrs gSaSA 'kkfCnd lEizs"k.k Hkh 

nks izdkj dk gksrk gS &

v½ ekSf[kd 'kkfCnd lEizs"k.k& ekSf[kd lEizs"k.k vkeus&lkeus] VsyhQksu ij ohfM;ks dkWUQszUl ds }kjk] lwpuk izlkj.k 

;a=ksa }kjk] lEesyu] xksf"B;ksa vkfn }kjk Hkh fn;k tk ldrk gS] tSls & tc f’k{kd d{kk esa O;k[;ku fof/k ls i<+krk gS rks 

og ekSf[kd 'kkfCnd lEizs"k.k dgykrk gSA 

c½ 'kkfCnd fyf[kr lEizs"k.k& bl izdkj ds lEizs"k.k ds lUns’k fyf[kr 'kkfCnd :Ik ls gksrk gSA blesa lUns’k xzg.k 

djus okyk rFkk lUns’k nkrk dk vkius lkeus gksuk dksbZ vko’;d ugha gksrk ysfdu lUns’kksa  dks xzg.k djus okyk vklkuh 

ls lEk>uk pkfg, vFkkZr~ lUns’kksa dh Hkk"kk ljy gksuh pkfg,A

2- v’kkfCnd lEizs"k.k (Non-Verbal Communication) 

 bl izdkj ds lEizs"k.k esa lUns’k esa 'kCnksa dk mi;ksx u djds lUns’k ok.kh ladsr] p{kq] eq[k eqnzkvksa] Li’kZ ladsrksa 

vkfn ds }kjk fd;k tkrk gS] ysfdu ;g /;ku j[kk tkrk gS fd lUns’k xzg.k djus okyk mijksDr lHkh ladsrksa dks vklkuh 

ls le> ldsA

v½ ekSf[kd v’kkfCnd lEizs"k.k& ok.kh v’kkfCnd lEizs"k.k esa ok.kh ds }kjk ,sls ladsr fn, tkrs gSa ftuesa dksbZ 'kCnksa dk 

mi;ksx ugha fd;k tkrk gS ysfdu mu v’kkfCnd ladsrksa ds }kjk xzg.k djus okyk vuqfØ;k djrk gS tSls & gka] gwa]magwa] 

ph[kuk] Bgkds yxkuk vkfn dk okrkZ ds e/; mi;ksx djukA

c½ p{kq lEidZ ,oa eq[k eqnzk,a & v’kkfCnd lEizs"k.k esa vka[kksa ds }kjk ladsr fn;k tkrk gS tSls vka[ksa fudkyuk rFkk 

eq[k eqnzkvksa esa eqLdjkukA Nk=k/;kid dh eq[keqnzk dks f’k{kd ,oa f’k{kd dh eq[keqnzk dks Nk=k/;kid vklkuh ls le> 

tkrs gSaA vk’p;Ztud fLFkfr] Øks/k dh ;k ukjktxh dh fLFkfr ;k ewd cf/kjksa ds fy, ;g lEizs"k.k ykHkizn jgrk gSA 

l½ Li’kZ lEidZ & blds }kjk f’k{kd d{kk esa i`"Biks"k.k tc muds flj ij gkFk j[kdj] ihB FkiFkikdj nsrk gS rks 

fo|kFkhZ cgqr izlUu gksrs gSa o fo|kFkhZ d{kk esa lgh vuqfØ;k djus ds fy, iqu% iz;Ru djrs gSaA n`f"Vghu fo|kfFkZ;ksa ds 

fy, rks Li’kZ ,d cgqr cM+k ojnku fl) gksrk gSA

xfrfof/k 

1- fyf[kr lEizs"k.k esa fdu&fdu midj.kksa dk mi;ksx fd;k tk ldrk gS lwph cukb,A
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2- d{kk ds lHkh fo|kFkhZ ,d o`Rr esa cSB tk,a rFkk ,d fo|kFkhZ ,d lans’k dks nwljs fo|kFkhZ ds dku esa 'kkfCnd 

lEizs"k.k }kjk izsf"kr djsaA tks lans’k var esa o`Rr ds vafre fo|kFkhZ }kjk izkIr gksxk ns[ksa fd izFke o vafre lans’k esa D;k 

varj gSA

4-1-4  lEizs"k.k dh vko’;drk (Need of Communication)

mfpr lEizs"k.k lans’k nsus okys rFkk lans’k izkIr djus okys nksuksa gh O;fDr;ksa dks lUrq"V djrk gS rFkk vius 

mn~ns’;ksa esa lQyrk fnykrk gSA lEizs"k.k vius O;olk; ,oa dk;Z dks lqO;ofLFkr ,oa lapkyu ds fy, Hkh enn djrk gSA 

bldh vko’;drk fuEu dkj.kksa ls Li"V gksrh gSA

1½ U;wure le; esa vf/kdre dk;Z & ,d lEizs"k.k izkIrdrkZ fcuk Li"V lans’k ds vius dk;Z dks fcuk le; cckZn fd, 

lgh rjhds ls lEiUu djus esa lQy ugha gks ldrk D;ksafd fcuk Li"V vkns’k ds ogh HkVdrk jgsxk rFkk dk;Z /kheh xfr 

ls lEiUu dj ik;sxkA vr% lEizs"k.k le; dh cpr ds fy, vko’;d gSA

2½ fo|ky; izca/k dh lqO;ofLFkr dk;Zfof/k ds fy, & fo|ky; esa mPp vf/kdkfj;ksa ,oa vU; deZpkfj;ksa ds e/; lwpukvksa 

dk vknku&iznku djus ds fy, lEizs"k.k dh vko’;drk gksrh gS rFkk fofHkUu deZpkfj;ksa dh leL;kvksa dk rqjUr funku 

ds fy, bldh vko’;drk egRoiw.kZ gSA

3½ ikjLifjd lg;ksx esa o`f) ds fy, & ,d nwljs dh leL;kvksa dks le>us rFkk funku ds fy, ijLij mfpr lEizs"k.k 

gksuk cgqr t:jh gSA lEizs"k.k ds ek/;e ls gh lg;ksx fey ldrk gSA

4½ izHkkoh usr`Ro dh LFkkiuk ds fy, & vPNh lapkj O;oLFkk izHkko’kkyh usr`Ro ds fy, cgqr vko’;d gS D;ksafd usr`Ro 

djus okys] vius lHkh lg;ksfx;ksa ls rqjUr muds dk;ksZa dh izxfr dh tkudkjh izkIr dj mUgsa vko’;d lq>ko iznku dj 

ldrk gS vFkkZr~ lHkh ds dk;ksZa ij /;ku nsus ds fy, ,oa dk;ksZa dks le>us ds fy, mi;qDr lEizs"k.k vfr egRoiw.kZ gSA

5½ eukscy esa o`f) ds fy, & lEizs"k.k rFkk lans’k xzg.kdrkZ esa lVhd lEizs"k.k leUo; ls dk;Z dks xfr feyrh gS rFkk 

lgh dk;Z lEiknu ls nksuksa dk eukscy c<+rk gSA

6½ leUo; LFkkiuk ds fy, & ,d fo|kFkhZ }kjk nwljs fo|kFkhZ  ls rFkk ,d deZpkjh }kjk nwljs deZpkjh ls lEidZ djds 

viuh leL;k dks nwljksa ds e/; ckaVus rFkk crkus ds fy, lEizs"k.k dh vfr vko’;drk gksrh gSA fo|ky; esa Hkh f’k{kd 

dk fo|kfFkZ;ksa ls] fo|kfFkZ;ksa dk fo|kfFkZ;ksa ls] fo|kfFkZ;ksa dk f’k{kdksa ls leUo; gsrq lEizs"k.k vko’;d gSA 

7½ f’k{k.k vf/kxe ds fy, & mi;qDr lEizs"k.k ek/;e ls vf/kxe dks ljy rFkk vklku cuk;k tk ldrk gSA tc rd 

lEizs"k.k izHkko’kkyh ugha gksxk rc rd vf/kxe ugha gks ldrkA vr% vf/kxe ds fy, mfpr lEizs"k.k dk gksuk vfr vko’;d 

gSA lEizs"k.k dk ek/;e mfpr gksxk rks vf/kxe dks ljy rFkk vklku cuk;k tk ldrk gSA
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8½ O;kolkf;d foLrkj dh izsj.kk ds fy, & orZeku ;qx esa O;kolkf;d miØe dh 'kk[kk,¡ ,oa mi’kk[kk,¡ jk"Vªh; Lrj ij 

ugha oju~ vUrjkZ"Vªh; Lrj ij LFkkfir gks jgh gaSA O;kolkf;d foLrkj esa rhozrk lEizs"k.k ds }kjk gh lEHko gSA

9½ dk;ksZa ds 'kh?kz fØ;kUo;u ds fy, & fdlh Hkh fo|ky;] egkfo|ky;] dEiuh rFkk iz’kklfud {ks= ds dk;ksZa ds fu.kZ;ksa 

dk 'kh?kz fØ;kUo;u djus ds fy, lEizs"k.k dk gksuk vfr vko’;d gSA

4-1-5 lEizs"k.k ds ykHk@xq.k  (Merits of Communication)

•	 izHkko’kkyh lEizs"k.k ls le; ,oa /ku dh cpr gksrh gSA

•	 lUns’k iznku djus ij O;Dr dh tkus okyh izfØ;k dk Kku 'kh?kz gh gks tkrk gSA

•	 fyf[kr lEizs"k.k esa izR;{k lEidZ vko’;d ugha gksrk gSA

•	 i{kdkjksa ds e/; nwjh gksus ij Hkh fyf[kr lEizs"k.k Hkze ugha QSykrk gSA

•	 fyf[kr lEizs"k.k Hkfo"; ds fy, ,d izek.k dk dk;Z Hkh djrk gSA

•	 'kh?kz fu.kZ; ,oa fØ;kUo;u esa lg;ksx izkIr gksrk gSA

•	 izHkko’kkyh lEizs"k.k izcU/kdksa dks bl ;ksX; cukrk gS fd deZpkfj;ksa ds eukscy esa o`f) dj ldsA miØe ds ckjs esa 

izR;sd izdkj dh lwpuk feyrs jgus ls deZpkjh vius izcU/kd oxZ esa fo’okl djus yxrs gSa rFkk dk;Z mRlqdrkiwoZd 

djrs gSaA

•	 fofHkUu foHkkxksa esa leUo;& lEizs"k.k ds }kjk ;g ekywe gksrk gS fd dc D;k gksus okyk gS o D;k dk;Z 'ks"k gS rFkk 

fdl deZpkjh dk izxfr esa D;k ;ksxnku gSA

4-1-6 lEizs"k.k dh lhek,a (Limitations of Communication) 

lEizs"k.k esa vkus okyh cgqr lkjh ck/kk,a gksrh gSa tks lEizs"k.k dks vizHkkoh cukrh gSa ftuesa izeq[k fuEukuqlkj gSa&

•	 vR;f/kd ekSf[kd okrkZ & tc lEizs"k.knkrk vko’;drk ls vf/kd fo"k;oLrq dks ekSf[kd :Ik ls izLrqr djrk gS 

rks lEizs"k.k xzg.kdrkZ leLr lkexzh dks xzg.k ugha dj ikrkA

•	 vuqi;qDr Hkk"kk &tc f’k{kd }kjk f’k{k.k esa mi;qDr Hkk"kk dk mi;ksx ugha fd;k tkrk gS rks lEizs"k.k mfpr ugha 

gks ikrk vFkkZr~ f’k{kd }kjk iz;qDr 'kCn Nk=k/;kid dks le>us esa ck/kd gks tkrk gSA

•	 lhfer cks/k & ,d euksoSKkfud rF; gS fd tc dksbZ fo|kFkhZ dks f’k{kd }kjk vusd rF; izLrqr fd, tkrs gSa 
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rks ;g muesa ls dqN rF;ksa dk gh cks/k dj ikrs gSaA ;g lhfer cks/k ds dkj.k gksrk gSA

•	 'kkjhfjd vlqfo/kk & tc lEizs"k.k ds fdlh Hkh i{k ¼f’k{kd ;k fo|kFkhZ½ dks dksbZ 'kkjhfjd d"V ;k vlqfo/kk gksrh 

gS rks lEizs"k.k mfpr ugha gks ikrk vFkkZr og lEizs"k.k lQyrk dks izkIr ugha dj ikrk gSA

•	 mfpr okrkoj.k dk vHkko & cSBd O;oLFkk mfpr ugha gksuk] lapkj lk/kuksa dk mfpr mi;ksx ugha gksuk] 

lfØ;rk dk vHkko vkfn Hkh lEizs"k.k dks izHkkfor djrk gSA 

•	 vko’;drk ls vf/kd lans’k dh vko`fRr & lEizs"k.k ds le; lans’k dks vko’;drk ls vf/kd vko`fRr Hkh 

lEizs"k.k dks ckf/kr djrh gSA

•	 fcuk /;kukd"kZ.k fd, & /;ku vkd"kZ.k fd, fcuk tc lEizs"k.k fd;k tkrk gS rks lEiw.kZ fo"k;oLrq dk vf/kxe 

ugha gksrk vFkkZr~ vkns’k O;kogkfjd :Ik ugha ys ikrsA

•	 lUns’k dh i;kZIrrk dk ugha gksuk & lEizs"k.k esa vk/kh v/kwjh lwpuk] vk/kk v/kwjk lUns’k nsuk Hkh lEizs"k.k dh 

lQyrk esa ck/kk mRiUu djrk gS D;ksafd mlls iw.kZ vFkZ Li"V ugha gksrk vkSj O;fDr HkVd tkrk gSA

•	 lEizs"k.k esa lgtrk dk vHkko & lEizs"k.k dks tc lgt rjhds ls izLrqr ugha fd;k tkrk gS rks og Hkh vf/kxe 

esa ck/kk mRiUu djrk gS vFkkZr~ dk;Z dks lEiUu djus esa ck/kk mRiUu gksrh gSA

4-1-7 lEizs"k.k dk fl)kar (Principles of Communication) 

lEizs"k.k lHkh izdkj ls ,d f}i{kh; izfØ;k gSA lEizs"k.k izfØ;k izHkko’kkyh gks bl dk;Z gsrq dqN fl)karksa dk vuqlj.k 

djuk ykHkizn jgrk gSA ,sls dqN izeq[k fl)karksa dk mYys[k ge vkxs djuk pkgsaxsA

1- rRijrk ,oa vfHkizsj.kk dk fl)kar

 lEizs"k.kdrkZ vkSj lEizs"k.k dks xzg.k djus okys O;fDr dk laiw.kZ lEizs"k.k izfØ;k ds nkSjku ltx] rRij ,oa vfHkizsfjr 

jguk dkQh vko’;d gksrk gSA nksuksa esa ls vxj dksbZ Hkh ,d Hkh iwjh rjg rRij ,oa vfHkizsfjr ugha gS rks lEizs"k.k /kkjk ds 

izokg ij izfrdwy vlj vo’; gh iM+sxk rFkk lEizs"k.k ds vHkh"V ifj.kke ugha fudy ldsaxsA

2- l{kerk ,oa ;ksX;rk dk fl)kar

 lEizs"k.kdrkZ esa ;g vko’;d ;ksX;rk ,oa {kerk vo’; gksuh pkfg, ftldh mls lEizs"k.k ds fy, vko’;drk gSA 

mnkgj.k ds fy, vxj dksbZ v/;kid fo"k; ;k izdj.k laca/kh vko’;d ;ksX;rk vkSj ml ij viuk vf/kdkj ugha j[krk 
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rks og d{kk laizs"k.k esa mfpr Hkwfedk ugha fuHkk ldrkA ;gh ckr xzkgd ds :Ik esa lEizs"k.k esa ykHk mBkus okys fo|kFkhZ 

ij Hkh ykxw gksrh gSA tks dqN laizsf"kr fd;k tk jgk gS mlls iwjk ykHk og rHkh mBk ldrk gS tcfd mlesa lEizs"k.k ds 

xzg.k djus esa lacaf/kr vko’;d ;ksX;rk,a rFkk dq’kyrk,a ekStwn gksA lEizs"k.k dyk esa dq’ky gksuk tgka v/;kidksa ds fy, 

vko’;d gS ogka mlds xzg.k djus rFkk mfpr var%fØ;k djus esa lacaf/kr vko’;d {kerk,a ,oa ;ksX;rkvksa dk fo|kfFkZ;ksa 

esa Hkh Ikk;k tkuk dkQh vko’;d gSA

3- Hkkxhnkjh ,oa var%fØ;k dk fl)kar

 lEizs"k.k f}i{kh; izfØ;k gksus ds ukrs lEizs"k.kdrkZ vkSj xzkgd nksuksa ds chp ,d vPNh Hkkxhnkjh vkSj ltho 

vUr%fØ;k pkgrk gSA d{kk lEizs"k.k esa vxj f’k{kd vkSj fo|kfFkZ;ksa ds chp mfpr var%fØ;k gksrh jgs rks nksuksa vksj ls ,d 

vPNh Hkkxhnkjh cuh jgrh gSA ftruh vPNh Hkkxhnkjh lEizs"k.k izfØ;k esa nksuksa i{kksa dh vksj ls mruh gh izHkko’khyrk 

lEizs"k.k dks izkIr gksxhA blhfy, lEizs"k.k izfØ;k esa nksuksa i{kksa & lEizs"k.kdrkZ vkSj xzkgd ds chp vko’;d Hkkxhnkjh ,oa 

vUr%fØ;k dk gksuk dkQh vko’;d gSA

4- lEizs"k.k lkexzh dh mfprrk dk fl)kar

 lEizs"k.k ds :Ik esa tks dqN lEizs"k.kdrkZ }kjk lEizsf"kr fd;k tk jgk gS ml lEizsf"kr lkexzh dh mi;qDrrk ij 

Hkh /;ku fn;k tkuk vko’;d gSA f’k{kd ;ksX; Hkh gS vkSj mlesa lEizs"k.k ds fy, vko’;d dkS’ky Hkh gS ijUrq vxj tks 

lEizsf"kr fd;k tk jgk gS ml lkexzh ;k f’k{k.k vf/kxe vuqHkoksa esa gh vko’;d Kku ugha gS rks lEizs"k.k dk mn~ns’; gh 

lekIr gks tk,xkA vr% tks dqN Hkh lEizsf"kr fd;k tk jgk gS mldh mfprrk dh vksj /;ku lEizs"k.kdrkZ dh vksj ls vo’; 

gh fn;k tkuk pkfg,A ;g lEizsf"kr lkexzh iwjh rjg ,slh gksuh pkfg, tks lEizs"k.k mn~ns’;ksa] miyC/k lEizs"k.k ifjfLFkfr;ksa 

rFkk ek/;e ls esy [kkrh gks vkSj nwljh vksj xzkgd ;kuh fo|kfFkZ;ksa ds Lrj] ;ksX;rkvksa] {kerkvksa rFkk lEizs"k.k dkS’kyksa 

dks /;ku esa j[kdj pyrh gksA bl rjg lEizs"k.k lkexzh ftruh vf/kd mi;qDr gksxh mruh gh lQyrk lEizs"k.k esa fey 

ldsxhA

5- lEizs"k.k ek/;e dh mfprrk dk fl)kar

 lEizs"k.kdrkZ vkSj xzkgd ds chp lEizs"k.k dh dM+h dks tksM+us okyk dksbZ u dksbZ lEizs"k.k ek/;e gh gksrk gSA nks  

/kzqoksa ds chp fo|qr /kkjk dks izokfgr djus gsrq tks dk;Z fo|qr /kkjk dks izokfgr djus esa leFkZ fdlh fo|qr rkj }kjk fd;k 
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tkrk gS ogh Hkwfedk lEizs"k.k dks lEizs"k.kdrkZ rFkk xzkgd ds chp lEizsf"kr djus esa lEizs"k.k ek/;e }kjk fuHkkbZ tkrh gSA 

lEizs"k.k ek/;e ftruk vf/kd mi;qDr vkSj l’kDr gksxk lEizs"k.k /kkjk dk izokg mruk gh vPNk cuk jgsxk ijUrq tgka blesa 

fdlh Hkh izdkj dk vojks/k ;k vuqi;qDrrk vk tk,xh] lEizs"k.k dh izHkko’khyrk fxjrh pyh tk,xhA vr% d{kk lEizs"k.k 

esa ,d f’k{kd dks 'kkfCnd rFkk v’kkfCnd nksuksa rjg ds ek/;eksa dk ;Fkkuqdwy iz;ksx djus dk iz;Ru djuk pkfg, vkSj 

blh rjg n`’;] JO; ,oa vU; laosnukRed vuqHkwfr;ksa ls tqM+s gq, lk/kuksa ,oa ek/;eksa dk Hkh iz;ksx bl rjg djuk pkfg, 

fd lEizs"k.k izfØ;k esa fujarjrk] lthork ,oa izHkkoiw.kZrk cjkcj cuh jgsA

6- mfpr i`"Biks"k.k dk fl)kar

 lEizs"k.k dh izHkko’khyrk bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd lEizs"k.kdrkZ dks lEizs"k.k ds ckjs esa xzkgd ls mfpr 

i`"Biks"k.k izkIr gksrk jgsA dgkuh lquus okys ls 'kkfCnd ;k v’kkfCnd :Ik esa tc rd HkyhHkkafr i`"Biks"k.k izkIr gksrk jgrk 

gS rHkh mldh #fp vkSj mRlkg dgkuh lqukus esa jgrk gSA tSls gh lquus okys dh v#fp vkSj vfuPNk dk mls vkHkkl 

gksrk gS lEizs"k.k dk izokg ean vFkok fcYdqy can gh gks tkrk gSA ;gh ckr d{kk lEizs"k.k dks ysdj gS] f’k{kd dh ltxrk 

vkSj lEizs"k.k laca/kh mRlkg fo|kFkhZ dh lEizs"k.k esa Hkkxhnkjh vkSj #fp dks ydj gh gksrh gSA og mRlqd gksrk gS fd mls 

;g irk yx tk, fd mlds lEizs"k.k esa fdruh #fp fo|kFkhZ ys jgs gSa vkSj mldk fdruk ykHk mu rd igqqap jgk gSA 

fo|kfFkZ;ksa }kjk izkIr bl izdkj dk i`"Biks"k.k mls viuh lEizs"k.k izfØ;k esa mfpr lq/kkj ykus dh vko’;drk Hkh vuqHko 

djkrk jgrk gSA bl rjg lEizs"k.k dh izHkko’khyrk esa mfpr i`"Biks"k.k dk Hkh dkQh lfØ; lg;ksx jgrk gSA

7- lEizs"k.k esa lgk;d vkSj ck/kd rRoksa dk fl)kar

 lEizs"k.k lzksr ,oa xzkgd ds chp esa cgqr lkjs ,sls rRo vkSj ifjfLFkfr;ka dk;Z djrh gSa ftudk dk;Z fdlh u fdlh 

:Ik esa lEizs"k.k izfØ;k esa lgk;d vFkok ck/kd dh Hkwfedk fuHkkus ls tqM+ tkrk gSA lgk;d ds :Ik esa tgka ;s rRo vkSj 

ifjfLFkfr;ka f’k{kd vkSj fo|kFkhZ dks viuh&viuh rjg ls lEizs"k.k dks b/kj ls m/kj izokfgr djus esa lgk;rk djrh jgrh 

gSa] ogha 'kksjxqy] izdk’k dh deh rFkk lquus vkSj ns[kus esa vkus okyh dfe;ksa ds :Ik esa O;kIr ck/kd rRoksa dh mifLFkfr 

lEizs"k.k esa ck/kk cudj [kM+h gks tkrh gSA lEizs"k.k esa ftruh gh vf/kd cgqyrk lgk;d rRoksa dks vkSj ftruh deh ck/kd 

rRoksa ;k ifjfLFkfr;ksa dh jgsxh lEizs"k.k mruk gh vf/kd izokg’khy vkSj izHkkoiw.kZ cus jgsxkA vr% d{kk lEizs"k.k essa ck/kd 

rRoksa vkSj ifjfLFkfr;ksa ij mfpr fu;a=.k ds mik; vo’; gh fd, tkus pkfg, rFkk mu lHkh ckrksa dks c<+kok fn;k tkuk 

pkfg, tks lEizs"k.k esa lgk;d fl) gksrh gSA
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4-1-8 lEizs"k.k ds fofHkUu ek/;e (Various Means of Communication)

 ;g ,d tkuk igpkuk rF; gS fd tks f’k{kd lEizs"k.k dyk esa dq’ky gksrs gSa mUgha dh igpku izHkko’kkyh f’k{kdksa 

ds :Ik esa gksrh gSA ijUrq mudh bl lQyrk ds ihNs mu fo|kfFkZ;ksa dk Hkh gkFk gksrk gS tks xzkgd ds :Ik esa mudh 

lEizs"k.k {kerk dk iwjk&iwjk ykHk mBkus dh ;ksX;rk vkSj bPNk j[krs gSaA f’k{kd vkSj fo|kFkhZ nksuksa dh bl lQyrk ds 

ihNs ,d ckr vkSj tks vf/kd vko’;d gS og gS lEizs"k.k ek/;e dh mi;qDrrkA lEizs"k.k ek/;e ds tfj, gh lEizs"k.k dk 

vfLrRo fuHkZj gksrk gSA ftruh mi;qärk rFkk l’kärk lEizs"k.k ek/;e esa gksxh lEizs"k.k dh izfØ;k vkSj ifj.kke mlh ek=k 

esa vPNs gksaxsA

 blh v/;k; esa ge igys gj lEizs"k.k esa iz;qDr lEizs"k.k ek/;eksa dh Hkwfedk dh ppkZ dj pqds gSa lkFk esa ;g Hkh 

ckr dj pqds gSa fd lEizs"k.k ek/;eksa dks 'kkfCnd rFkk v’kkfCnd nks fofHkUu oxksZa esa vPNh rjg foHkkftr djds le>k rFkk 

iz;ksx esa yk;k tk ldrk gSA bl rjg tgk¡ rd lEizs"k.k esaa iz;qDr fofHkUu ek/;eksa dk iz’u gS mudks lkekU; :Ik ls nks 

cM+s oxksZa & 'kkfCnd rFkk v’kkfCnd esa vPNh rjg foHkkftr fd;k tk ldrk gSA ijUrq lEizs"k.k ek/;eksa dks muds iz;ksx 

vkSj mi;ksfxrk dks ysdj ,d vksj vyx izdkj ls Hkh foHkkftr djus dh ps"Vk dh tk ldrh gSA bl izdkj ds foHkktu 

dk fuEu :Ik gks ldrk gSA

1- JO; ek/;e & d{kk lEizs"k.k esa lEizs"k.k dh iwjh izfØ;k JO; ek/;e ds tfj, gh pyrh jg ldrh gSA f’k{kd 

viuh okd dyk ds tfj, viuh ckrsa 'kkfCnd :Ik esa Hkk"k.k fof/k dk iz;ksx djds lEizsf"kr djrs jgrs gSa vkSj fo|kFkhZ 

lqudj laizsf"kr ckrksa dks xzg.k djus dk iz;Ru djrs jgrs gSaA lEizs"k.kdrkZ vkSj xzkgd nksuksa gh bl voLFkk esa JO; 

ek/;e ¼ftldh lgk;rk ls lqukdj rFkk lqudj lEizs"k.k izfØ;k lEiUu gks ldsA½ dh lgk;rk ls lEizs"k.k izfØ;k 

pkyw j[krs gSaA jsfM;ks] Vsi fjdkWMZj bR;kfn JO; lalk/kuksa ls lEiUu lEizs"k.k Hkh blh Js.kh esa vkrk gSA

2- n`’; ek/;e & d{kk lEizs"k.k esa ,slk Hkh laHko gS fd tc lEizs"k.k izfØ;k ds fy, ,dek= n`’; ek/;eksa dks dke 

esa yk;k tkrk gSA v/;kid ds }kjk ';keiV ij fy[kk tk,] fp=] vkd`fr ,oa xzkQ cuk;k tk,] ekWMy fn[kk;k tk,] 

iz;ksx vkfn dk izn’kZu fd;k tk,] blds tfj, Hkh ,slk cgqr dqN izsf"kr fd;k tk ldrk gS ftlds ek/;e ls fo|kFkhZ 

lEizsf"kr lwpukvksa rFkk Kku dks xzg.k dj ldsaA fo|kFkhZ fdlh Hkh lEizsf"kr lkexzh dks i<+dj rFkk ns[kdj viuh n`’; 

bafnz; dk iz;ksx djds d{kk lEizs"k.k izfØ;k esa viuh Hkkxhnkjh fuHkk ldrs gSaA bl rjg pkVZ] fp=] ekufp=] xzkQ 

vkfn fp=kRed lkexzh] ekWMy] uewus] iz;ksx vkfn ds :Ik esa fn[kkbZ tkus okyh n`’; lkexzh rFkk fQYe] lekpkj i=] 
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if=dkvksa rFkk iqLrdksa ds :Ik esa miyC/k lkexzh lEizs"k.k izfØ;k esa n`’; ek/;e ds :Ik esa dke esa ykbZ tk ldrh gSA

3- n`’;& JO; ek/;e & dsoy JO; rFkk dsoy n`’; ek/;eksa ds tfj, Hkh lEizs"k.k izfØ;k lEiUu gks ldrh gSA 

ijUrq lEizs"k.k dh izHkko’khyrk nksukas ek/;eksa ds mfpr leUo; ds }kjk dkQh c<+ ldrh gSA bl ckr dh lPpkbZ ls 

Hkh eqag ugha eksM+k tk ldrkA d{kk lEizs"k.k esa Hkh cgq/kk ,slk gh gksrk jgrk gS tcfd f’k{kd vkSj fo|kFkhZ JO; rFkk 

n`’; nksuksa gh ek/;eksa dk iz;ksx djds lEizs"k.k fØ;k esa jr jgrs gSaA tc ,d f’k{kd ';keiV ij fy[k jgk gksrk gS 

rFkk fp=kRed lkexzh dk iz;ksx dj jgk gksrk gS ;k iz;ksx vkSj ijh{k.kksa dk izn’kZu dj jgk gksrk gS rks lkFk esa og 

vius lEizs"k.k dh izHkko’khyrk gsrq O;k[;k djus] o.kZu djus rFkk Li"V djus laca/kh dkS’kyksa dk Hkh iz;ksx djrs gq, 

ns[kk tk ldrk gSA blh :Ik esa dsoy jsfM;ks] VsifjdkMZj ;k fQYe vkfn JO; ;k n`’; lk/kuksa dk iz;ksx djrs gq, 

lEizs"k.k djus ls Vh-oh] eksckby vkfn n`’;&JO; lk/kuksa ls lEizs"k.k djuk vf/kd mi;qDr fl) gks ldrk gSA

4- cgq&bfUnz; ek/;e & KkusfUnz;ka lEizs"k.k dk vewY; lk/ku gaSA ftruh vf/kd bafnz;ksa ds lg;ksx ls lEizs"k.k fØ;k 

pkyw jgsxh mruh gh lQyrk lEizs"k.k ds ifj.kkeLo:Ik lEizs"k.kdrkZ rFkk xzkgd dks izkIr gksrh jgsxhA d{kk lEizs"k.k 

esa Hkh vxj f’k{kd rFkk fo|kFkhZ }kjk vf/kd ls vf/kd KkusfUnz;ksa ¼vka[k] dku] ukd] thHk vkSj Ropk½ dk mi;ksx djrs 

gq, lEizs"k.k izfØ;k pkyw j[kh tk, rks vf/kd izHkko’kkyh ifj.kke lkeus vk ldrs gSaA

5- tulaidZ ek/;e & tc lEizs"k.k izfØ;k esa cgqr vf/kd O;fDr;ksa dks 'kkfey djus dk iz’u gks rks tulaidZ 

ek/;e tSls jsfM;ks] Vsyhfotu] flusek] fQYe] eqfnzr lkexzh] iqLrd] i=&if=dk,a rFkk bUVjusV vkSj osclkbV ij  

vk/kkfjr vfr vk/kqfud ek/;eksa dh lgk;rk ysuk vko’;drk lk gks tkrk gSA i=kpkj ikB~;Øe ds tfj, tks f’k{k.k 

vf/kxe izfØ;k cgqr ls f’k{k.k laLFkkuksa rFkk fo’ofo|ky;ksa }kjk lEiUu dh tkrh gS mlesa bl izdkj ds tulaidZ 

ek/;eksa dh cgqr gh egRoiw.kZ Hkwfedk ns[kus dks fey ldrh gSA 

6- cgq&ek/;e & fdlh Hkh lEizs"k.k izfØ;k esa tc fofo/k lk/kuksa ,oa ek/;ekas dk iz;ksx bl rjg O;ofLFkr ,oa 

lqfu;ksftr <ax ls fd;k tk, fd muds bl izdkj ds mi;ksx }kjk lEizs"k.k dks vf/kd ls vf/kd izHkkoh cuk;k tk 

lds rc ;g ekuk tk ldrk gS fd ml lEizs"k.k esa cgq&ek/;e mikxe dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA cgqr ls eqDr 

fo’ofo|ky;ksa tSls bfUnjk xka/kh eqDr fo’ofo|ky; }kjk vkt&dy vius lqnwj fLFkr fo|kfFkZ;ksa ds lkFk mfpr lEizs"k.k 

ds fy, cgq&ek/;e mikxe dk iz;ksx HkyhHkkafr fd;k tk jgk gSA fons’kksa esa cgqr ls ,sls ikB~;Øe pyk, tk jgs gSa 

ftlesa mUur fdLe ds bysDVªkfud rFkk dEI;wVj tfur lEizs"k.k dks ysdj cgq&ek/;e dk mi;ksx vkWuykbu ,twds’ku 

nsus ds fy, lqfo/kkiwoZd fd;k tk jgk gSA
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4-1-9 ,Mxj Msy dk vuqHko 'kadq & ,Mxj Msy ds 'kadq fuekZ.k esa dbZ fl)karksa dks lfEefyr fd;k x;k gS tks 

vuqns’kukRed izk:Ik vkSj vf/kxe izfØ;k ls lEcfU/kr gksrs gSaA 1960 esa ,Mxj Msy us crk;k fd fo|kFkhZ lh[kh xbZ 

fo"k;oLrq dks rc vf/kd nsj rd ;kn djds j[krk gS tc og dksbZ dk;Z djrk gSA buds 'kks/k dk;Z ds QyLo:Ik 

vuqHko 'kadq dk fuekZ.k fd;k x;kA vkt djds lh[kus dks Experiential learning ;k Action learning ds uke 

ls Hkh tkuk tkrk gSA ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa mij ls uhps dh vksj izHkkfork dk fodkl n’kkZ;k x;k gS tks 

fuEufyf[kr gS &

,Mxj Msy dk vuqHko 'kadq
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xfrfof/k &

 d{kk dks nl lewgksa esa foHkkftr dhft,A izR;sd lewg ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa ls dksbZ ,d f’k{k.k  

fof/k@f’k{k.k lgk;d lkexzh dk iz;ksx djrs gq, d{kk ,d ls vkB rd fdlh Hkh ,d izdj.k dh rS;kjh djsa rFkk izdj.k 

dks lEiw.kZ d{kk ds le{k lewgokj izLrqr djsaA rqyukRed :Ik ls lewgokj ppkZ djsa fd dkSu lh fof/k lcls T;knk izHkkoh 

gS vkSj D;ksa gS\ dkj.kksa dks pkVZ ij fyfic) djsaA

 fyf[kr lkexzh ;k ekSf[kd lkexzh tks ge i<+rs gSa 10% ;kn jgrk gS vkSj tks lqurs gSa mudk 20% Lej.k jgrk 

gS tcfd dksbZ n`’;] oLrq ns[kus ij 30% ;kn jgrk gSA vuqHkoksa dh izkfIr eq[; :Ik ls fuEu lzksrksa ls gksrh gS og gS & 

1- i<+dj 2- lqudj 3- ns[kdj rFkk 4- Lo;a dk;Z djdsA

 ,Mxj Msy ds vf/kxe 'kadq dks mij ls uhps dh vksj ns[ksa rks ik;saxs fd uhps dh vksj vf/kxe c<+rh tkrh gS 

D;ksafd ogka ij vf/kd KkusfUnz;kas dk mi;ksx gksrk gSA fuEure fLFkfr ij i<+uk] lquuk] ns[kuk vkSj dk;Z djuk lHkh i{kksa 

dk mi;ksx gksrk gS blfy, 90% vf/kxe gksrk gSA ,Mxj Msy dh lkexzh ls la’kksf/kr 'kadq dk fodkl fd;k x;k gSA 

xfrfof/k

1- d{kk dks nks lewgksa esa foHkkftr djds ,d lewg ls ,Mxj Msy ds la’kksf/kr 'kadq eas fuf’pr voLFkk esa dkSu&dkSu 

lh n`’;&JO; lkexzh dk iz;ksx gksxk mldh lwph cuk,aA nwljs lewg ls lfØ; voLFkk esa mi;ksx esa vkus okyh n`’;&JO; 

lkexzh dks lwphc) djus ds fy, dgsaA

2- ,Mxj Msy ds 'kadq dh rjg Nk=k/;kid viuk Lo;a dk Hkh ,d vuqHko 'kadq dk fuekZ.k djsaA



98

A Mh-,y-,M ¼izFke o"kZ½

vuqHko 'kadq esa n’kkZ;h xbZ f’k{k.k fof/k vFkok f’k{k.k vf/kxe lkexzh dk fooj.k fuEufyf[kr gS&
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1- izR;{k mn~ns’;iw.kZ vuqHko & KkusfUnz;ksa ds izR;{k okLrfod vuqHko izkIr gksrs gSaA mnkgj.k Lo:Ik & izk;kstuk] 

Hkze.k] okLrfod oLrq vkfnA

2- [kkstiw.kZ vuqHko@d`f=e vuqHko & blds varxZr ,d ,sls ekWMy dk fuekZ.k djuk rFkk mldk iz;ksx djuk 

ftlesa okLrfod oLrq ds vuqHkoksa dks izkIr fd;k tk ldsA ,slh d`f=e lkexzh dk fuekZ.k djuk gS ftldk okLrfod 

izLrqrhdj.k djuk dfBu gksrk gS tSls & vkdkj esa vR;f/kd NksVh ;k vf/kd cM+h oLrq gksuk mnkgj.kkFkZ vehck] Ogsy 

bR;kfnA

3- Mªkek¼ukVd½ }kjk izLrqrhdj.k & HkwriwoZ okLrfodrkvksa dks vf/kxe ds }kjk izLrqr djuk] tSls & jkek;.k] 

egkHkkjr] egkjk.kk izrki bR;kfn lhfj;Yl ftlesa 'kks/k djds os’kHkw"kk] Hkk"kk] ifjn`’;ksa dk oSlk gh ysus dk iz;kl djrs 

gSa tks iwoZ esa jgh gSaA blesa dBiqryh izn’kZu] >kadh] ewy vfHku;] dky vfHku;] uqDdM+ ukVd] bR;kfn lfEefyr gksrs 

gSaA

4- iz;ksx izn’kZu & tfVy iz;ksxksa dk izn’kZu djuk rkfd fo|kFkhZ fujh{k.k djds vf/kd ls vf/kd lh[ksaA O;k[;ku 

fof/k esa Hkh izn’kZu dk iz;ksx fd;k tkrk gSA

5- {ks= Hkze.k vFkok 'kSf{kd Hkze.k & blesa fo|ky; dk LFkkuh; leqnk; ls lEcU/k cuk;k tkrk gS vkSj ogka ls 

dbZ v/;;u ;ksX; lkexzh izkIr gksrh gSA blesa fo|kFkhZ izkFkfed Kku ;k izfØ;k ls voxr gksrk gS ftldks d{kk&d{k 

esa ugha fy[kk tk ldrk gSA

6- izn’kZuh & LFkkuh; leqnk; ls vf/kd lkexzh izkIr djds izn’kZuh yxkdj vuqHko iznku djukA blesa okLrfod 

oLrq dks izLrqr fd;k tkrk gS vkSj vuqHko iznku fd;k tkrk gSA Nk=k/;kidksa dks laxzgky; ¼tgka ij iqjkru dky dh 

okLrfod lkexzh dks laxzg djds j[kk tkrk gS½ esa ys tkdj fo"k;oLrq dh okLrfod tkudkjh nh tk ldrh gSA 

7- pyfp=@nwjn’kZu & blesa pyfp= ls vf/kd i{kksa dks lfEefyr fd;k tkrk gSA blesa okLrfod ifjn`’;ksa@?kVukvksa 

ls voxr djk;k tkrk gSA vktdy f’k{kd pyfp=ksa dk iz;ksx f’k{k.k dk;Z esa djrs gSaA ;g pyfp= lko/kkuhiwoZd 

vkSj O;ofLFkr :Ik ls iz;ksx esa yk;h tkrh gS ftldk izHkko f’k{k.k dks vf/kd izHkko’kkyh vkSj :fpdj cukrk gSA

8- jsfM;ks vkSj fjdkfMZax & ;g ,drjQk laizs"k.k dk lk/ku gS tks lcls cM+k voxq.k gS] bldks fjdkfMZax ds ek/;e 

ls nwj fd;k tk ldrk gS ftlesa fo|kFkhZ dh izfrfØ;k dk fujh{k.k fd;k tk ldrk gSA

9- n`’; ladsr@izrhd & fp=] pkVZ] Q~yS’k dkMZ~l vkfnA

10- ekSf[kd ladsr & 'kCn] O;k[;ku vkfnA 
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4-2 lapkj 

orZeku esa f’k{kk ds {ks=kas esa lwpuk izkS|ksfxdh ,oa dEI;wVjksa dk mi;ksx O;kid iSekus ij gks jgk gSA lapkj ls 

tulapkj rd dh ;k=k ikjLifjd laidZ vkSj leL;kvksa ds lek/kku dk lk/; rks gS gh] fo’o Lrj ij nwfj;k¡ lekIr djus 

ljdkj vkSj vke turk ds e/; fodkl ds L=ksrkas dh lgt vkSj le;c) miyC/krk djkus esa Hkh lg;ksxh jgrs gSaA

tulapkj ek/;e dk bfrgkl 500 o"kZ iqjkuk gSA ;|fi vkt tulapkj ek/;ekas esa bysDVªh; ek/;e dh nsu chloha 

'krkCnh dh gS ij bl 'krkCnh esa tulapkj (Mass Media) ls vkxs pydj cgq ek/;e (Multi Media) ds :i esa foLrkj gqvkA

4-2-1 tulapkj ;k lewg lk/ku ¼Mass Media)% ,sls lk/ku tks fd T;knk ls T;knk yksxksa rd lans’k izlkfjr 

djus dh {kerk j[krs gaS] os lewg lk/ku ds uke ls tkus tkrs gaSA tSls jsfM;ks] Vsyhfotu] fQYe] eqfnzr lkexzh 

vkfn dqN lewg lk/ku ds mnkgj.k gSA blesa ls dqN lk/ku fctyh ds fl}kUr ij dk;Z djrs gaSA ;s lk/ku nwj 

LFkkuksa rd f’k{kk izlkfjr djrs gSaA bl izdkj ds lk/kuksa esa jsfM;ks] VsifjdkMZj] fQYe LykbM ,oa fQYe fLVªIl] 

Vsyhfotu vkfn 'kkfey gSaA

 lapkj ek/;e ds mi;ksx esa v/;kid dh Hkwfedk

(Role of Teacher in the use of Mass Media)

•	 cPpksa dh f’k{kk ls lacaf/kr T;knk ls T;knk dk;ZØe cuk, tkus pkfg,A blesa v/;kidksa ds cgqewY; lq>koksa dks 

Hkh lfEefyr fd;k tkuk pkfg,A

•	 d{kk esa tc fo|kFkhZ jsfM;ks] Vh-oh-] pyfp= dh lgk;rk ls i<+ jgs gksrs gSa] rc v/;kid bu dk;ZØeksa esa vkSj 

dk;ZØe ds i’pkr~ Hkh vge~ Hkwfedk fuHkk ldrs gSaA jsfM;ks vkSj Vh-oh- Nk=ksa dks Kku rks nsrs gaS ij v/;kid dk 

LFkku ugha ys ldrsA os dsoy v/;kid dks vkSj vPNk i<+kus esa lgk;d gksrs gaS rkfd os fuf’pr y{;ksa dh iwfrZ 

dj ldsaA

•	 lekpkj i=ksa esa Hkh v/;kidksa }kjk fofHkUu fo"k;ksa ij ys[k fy[ks tk ldrs gSaA dqN egRoiw.kZ fopkj&foe’kZ tks 

v/;kidksa o fo|kfFkZ;ksa esa d{kk esa gksrs gSa] dks lekpkj i=ksa esa Nkidj jks’kuh esa yk;k tk ldrk gSA 'kSf{kd lekpkj 

i= fo|kfFkZ;ksa }kjk fd;k x;k gks] dks Hkh lekpkj i= esa egRoiw.kZ LFkku fn;k tk ldrk gSA

•	 'kSf{kd if=dk ds laca/k esa v/;kid dh Hkwfedk ekxZn’kZd] lgk;d ds :i esa gksrh gSA Ldwy if=dk v/;kid ds 

i;Zos{k.k ls gh ckgj vkrh gSA fo"k; lkexzh Nk=ksa }kjk ,df=r dh tkrh gS tks v/;kidksa ds izksRlkgu vkSj lgk;rk 
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dk gh ifj.kke gSA bl izdkj v/;kid gh Ldwy if=dk dh i`"BHkwfe esa eq[; izsj.kk L=ksr gSaA

4-2-2 eYVhehfM;k ¼Multi-Media) % vuqns’ku ds fy, fd, x, dbZ izdkj ds lk/kuksa dk iz;ksx eYVhehfM;k lk/ku 

ds uke ls tkuk tkrk gSA fofHkUu ifjfLFkfr;ksa esa fofHkUu mÌs’;ksa dh izkfIr ds fy, vkSj mUgsa izHkko’kkyh cukus ds 

fy, bu eYVhehfM;k lk/kuksa dk iz;ksx fd;k tkrk gSA eqfnzr lkexzh dk VsifjdkMZj ds lkFk] jsfM;ks dk eqfnzr 

lkexzh ds lkFk] Vsyhfotu dk ikB~;iqLrd ds lkFk] vkilh ckrphr dk VsyhQksu ds lkFk iz;ksx vkSj blh rjg 

lHkh laHko lk/kuksa dks feykuk eYVhehfM;k lk/kuksa ds dqN mnkgj.k gSA blh izdkj dbZ izdkj dh lwpukvksa dks 

bdV~Bk djuk tSls fd xzkfQDl] laxhr] Hkk"k.k] fofM;ks vkfn eYVhehfM;k lk/ku dk nwljk mnkgj.k gSA

blesa fofo/k izdkj ds ek/;ekas] tSls fd VsDLV] vkfM;ks] xzkfQDl] ,uhes’ku] fofM;ks vkfn dk la;kstu ¼Combine½ 

dj vkSj vf/kd lqxe o vkd"kZ.k cukdj n'kZdksa@Jksrkvksa (Audience) rd igq¡pk;k tkrk gSA

vktdy eYVhehfM;k dk iz;ksx vusd {ks=ksa tSls fd f’k{kk] izLrqrhdj.k ¼Presentation½] xsEl esa cgqrk;r ds lkFk 

gksrk gS D;ksafd eYVhehfM;k fdlh fo"k; ds izLrqrhdj.k dk vkt ds ifjizs{; esa loksZRre lk/ku gSA

Vh-oh- ds ek/;e ls f’k{kk nsus dh rqyuk esa eYVhehfM;k lk/kuksa ¼Multi Media System½ }kjk vkeus&lkeus ¼Inter 

Activity½ vkSj xzkfQDl ¼Graphic½ dk iz;ksx djus ls vf/kd ykHk gksrk gSA ;g lwpuk dks xzg.k djus dh izfØ;k 

ij fu;a=.k j[krk gSA iz;ksx djus okys dh bPNk o LFkku dh Lora=rk ds vuqlkj Kku dk vknku&iznku gksrk gSA 

;g v/;kid dh vuqifLFkfr esa Hkh dEI;wVj LØhu ij i<+us esa d{kk d{k dk lkekU; okrkoj.k cukus esa lgk;d 

gksrk gSA blds vfrfjDr fo|kFkhZ vius ikB dks lqfo/kkuqlkj nksgjk ldrk gSA

4-2-3 eYVhehfM;k mikxe (Multi-Media Approach) %

;gk¡ ;g tku ysuk mfpr gS fd Kku] cks/k] vf/kxe lHkh Kku dks izlkfjr djus ij fuHkZj gS] blfy, vk/kkjHkwr 

ekU;rk,a gaS %&

•	 ,d tSlk Kku vkSj vuqns’k fofHkUu :i ys ysrs gSa tc ;g fofHkUu lk/kuksa }kjk lk/; fd;k tkrk gSA

•	 vf/kxe drkZ bafnz; Kku xzg.k ;ksX;rk ¼n`’;] JO;] O;ogkj] izfØ;k½ esa ,d nwljs ls fHkUu gksrs gSaA

•	 vf/kxe drkZ dh fofHkUu ;ksX;rk,¡ fo"k;oLrq dks izLrqr djus] bfUnz;ksa dh vkilh lac)rk ,oa vkilh fuHkZjrk 

ds fy, fofHkUu lk/kukas dh ek¡x djrh gSA

•	 vusd lk/kuksa dk iz;ksx vf/kxe dks izHkkoh cukrk gSA
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4-2-4 eYVhehfM;k dEI;wVj iz.kkyh ¼Multi-Media System) %

;g iz.kkyh ,d dEI;wVj iz.kkyh gS tks mRiknu Hk.Mkjhiu ¼Storage½ izn'kZu] x.kuk djuk] eYVhehfM;k lwpuk dh 

igq¡p ds mÌs';ksa ds fy, nks ;k nks ls vf/kd izdkj ds lk/kuksa dks la;qDr djus dh {kerk j[krh gSA

4-3 lwpuk ,oa lapkj izkS|ksfxdh ds fofHkUu lk/ku 

(Different Media of Information and Communication Technology)

lwpuk izkS|ksfxdh esa iz;ksx fd, tkus okys lk/kuksa dks fuEufyf[kr izdkj ls foLr`r :i esa rhu Jsf.k;ksa esa ck¡Vk 

tk ldrk gS %&

4-3-1- eqfnzr lkexzh

4-3-2- fo|qr ls lacaf/kr lk/ku

4-3-3 VsyhQksuh

4-3-1- eqfnzr lkexzh (Print Mediaa) % blds varxZr 'kCn] rLohj] js[kkfp= vkfn vkrs gSaA blesa n`’; }kjk lwpuk 

dks izkIr fd;k tkrk gS tks fd gekjs vf/kxe dks izHkkoh cukrs gSaA ;g lwpuk dks izlkfjr djus okys ijEijkoknh 

lk/ku gSa tSls fd ikB~;iqLrdsa] lekpkj i=] lkfgR;] i= if=dk,¡] iqLrdas ;s fdlh ds }kjk fdlh Hkh le; ij 

bPNkuqlkj iz;ksx esa yk;s tk ldrs gaSA vc Kku@lans’k vf/kd rduhdh gksrk tk jgk gS rks mls xzg.k djus ds 

fy, fo’ks"k :i ls eqfnzr lkexzh dks Hkh fctyh }kjk Nih gqbZ lkexzh dk :i fn;k tk jgk gSA

4-3-2- fo|qr ls lacaf/kr lk/ku (Electronic Media) % blesa lHkh izdkj ds gkMZos;j dks 'kkfey fd;k tkrk gSA 

tSls fd jsfM;ks] Vh-oh- dEI;wVj vkfnA

lk¶Vos;j dk bu e’khuksa }kjk iz;ksx fd;k tkrk gSA fo|qr laca/kh lewg lk/kuksa esa fuEufyf[kr midj.kksa dk 

mYys[k fd;k x;k gS %&

v- dkWEisDV fMLd ¼Compact Disc/CD) % ;g ,d vuks[kk <ax gS ftlds }kjk T;knk ls T;knk Audio Programme 

,d gh LFkku ij vad fof/k ls bdV~Bs fd, tk ldrs gaSA bldk fo’ks"k ykHk ;g gS fd ;g tYnh [kjkc ugha gksrhA 

dEiSDV lh-Mh- vke vkfM;ks dSlsV dh rqyuk esa f’k{kd vkSj Nk=ksa ds fy, vf/kd ykHkdkjh fl) gqbZ gSA

c- ohMh;ks dkWEisDV fMLd ¼Video Compact Disc/VCD) % fofM;ks fMLd Iys;j] dEI;wVj o Vh-oh- ds }kjk i<+us 

o fy[kus esa ykHkdkjh fl) gqbZ gSA bldk lcls cM+k ykHk ;g gS fd blds }kjk fp= o /ofu nksuksa dks n’kkZ;k 
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tkrk gS] blfy, bldk iz;ksx mu fo"k;ksa dks i<+kus esa dj ldrs gSa ftlesa lwpuk dks fp= }kjk] pyfp= }kjk o 

xzkfQDl }kjk i<+k;k tkrk gSA

l- bUVªSfDVo fofM;ks ¼Interactive Video) % eYVhehfM;k lk/kuksa }kjk i<+kbZ dk okrkoj.k mRiUu fd;k tkrk gS 

ftlesa Vsyhfotu o dEI;wVj }kjk lh[kus&fl[kkus dh izfØ;k dks izHkko’kkyh cuk;k tkrk gSA ;g i<+kus dh ,slh 

i}fr gS ftlesa fofM;ks }kjk ikB~;oLrq dks izLrqr fd;k tkrk gSA ;g dEI;wVj ds v/khu jgrk gSA fo|kFkhZ blds 

}kjk u dsoy pyfp= o /ofu gh ns[k o lqu ldrs gSa ijUrq os viuh vksj ls Hkkx ysrs gSaA bl fof/k ls izLrqrh 

esa ljyrk cuh jgrh gSA ;g fof/k Kku&bfUnz;ksa }kjk i<+us ds fl}kUr ij vk/kkfjr gS vkSj jkspd Hkh gSA

n- dEI;wVj ¼Computer) % dEI;wVj vius vki esa vk¡dM+s] lewg] rhozxfr] vkilh laca/k] Øe ls dke djus dh 'kq)

rk] O;fDrxr vkfn fo’ks"krkvksa dks fy, gq, gSA dEI;wVj tfVy ls tfVy vk¡dM+ksa] 'kCnksa] rLohjksa] pkVZ] laxhr dks 

vius vki esa fu;af=r dj ldrk gSA dEI;wVj lh/ks :i ls fo|kFkhZ dks vius ikB ds lkFk vuqØfer iz.kkyh ds 

}kjk laca/k LFkkfir djus ds fy, vuqns’k ns ldrk gSA blh dks dEI;wVj vflLVsM baLVªD’ku ¼Computer Assisted 

Instruction) dgk tkrk gSA bl iz.kkyh ds varxZr fuEu iz.kkfy;k¡ 'kkfey dh tkrh gaS %&

•	 vH;kl iz.kkyh   ¼Drill and Practice Method)

•	 futh f’k{kd iz.kkyh  ¼Tutorial Method)

•	 vuq:fir iz.kkyh     (Simulation Method)

•	 [kkst iz.kkyh   ¼Discovery Method)

4-3-3- VsyhQksuh (Telephone) % VsyhQksuh vke nwj lapkj ds ek/;e ls ckr djus ds <ax ls fHkUu gSA ;g vk/kqfud 

lwpuk VsDukykWth dk fodflr :i gSA ge blds ek/;e ls lwpuk izkIr djrs gSaA dqN laLFkk;sa bl ij dk;Z dj 

jgh gSaA

4-4 eYVhehfM;k ,Iyhds’ku ¼Multi Media Application)

•	 eYVhehfM;k izn’kZu ¼Multi Media Presentation) % bldk iz;ksx fo"k; oLrq dks cf<+;k <ax ls izLrqr djus 

ds fy, fd;k tk ldrk gS] D;ksafd ;g fo|kfFkZ;ksa dks foLr`r tkudkjh nsus esa l{ke gSA

•	 Hkk"kk lh[kuk ¼Language Learning)% blds ek/;e ls dksbZ Hkh Hkk"kk nksukas izdkj dh fyf[kr ;k ekSf[kd vklkuh 

ls lh[kh tk ldrh gSA
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•	 fofM;ks xsEl ¼Video Games)% lwpuk izkS|ksfxdh ds vkfo"dkj ls fofM;ks xsEl esa vkokt o fp=ksa dh lqesyrk 

gksrh gS tks bls vfr jkspd cukrh gSA

•	 fQYeksa esa fof’k"V izHkko ¼Special Effects in Films) % budh lgk;rk ls gh 'kSf{kd fQYeksa esa fof’k"V izHkko 

Mkys tkrs gSaA

•	 eYVhehfM;k dkWUÝsal ¼Multi Media Conferencing)% bls fofM;ks dkWUÝsal ds uke ls Hkh tkurs gSa tks nwjLFk 

LFkku ij cSBs O;fDr;ksa dks vkeus&lkeus tSlh okrkZyki djok ldrk gSA

4-4-1 eYVhehfM;k lkexzh ds mi;ksx ¼Uses of Multi Media Material)

eYVhehfM;k lkexzh fofo/k bfUnz; fof’k"V J`a[kykvksa tSls /ofu] n`f"V] Li’kZ] xa/k vkSj Lokn ¼ik¡p bfUnz; J`a[kyk,a½ 

ij vk/kkfjr gSA

 mi;ksx % cgqlk/ku lkexzh ds fuEufyf[kr mi;ksx gS &

•	 bldks lqn`<+rk ds fy, iz;ksx fd;k tkrk gS tks vf/kxe dks LFkk;h cukus ds fy, vfuok;Z ?kVd gSA

•	 ;g lh[kus okyksa esa tks dqN os lh[k jgs gS] muds izfr ldkjkRed n`f"Vdks.k cukrh gS] ftlls lh[kus dh izfØ;k 

dks c<+kok fn;k tk ldrk gSA

•	 fdlh 'kh"kZd dh fo"k;oLrq dks vf/kd lko/kkuhiwoZd p;u vkSj laxfBr fd;k tk ldrk gSA

•	 f’k{k.k vkSj vf/kxe dks vf/kd :fpdj vkSj vUrfØZ;kRed cuk;k tk ldrk gSA

•	 funsZ’ku ds izfriknu dks Å¡pk mBk;k tk ldrk gSA

•	 U;wure le; esa vf/kdkf/kd fo"k;oLrq iznku djus esa lgk;d gksrk gSA

•	 tc vkSj tgk¡ ek¡x vkSj vko’;drk gks funsZ’ku iznku fd;k tk ldrk gSA

4-4-2- eYVhehfM;k lkexzh ds ykHk ¼Merits of Multi Media Material)

•	 eYVhehfM;k lkexzh lh[kus okys dks cgq bfUnz;ksa }kjk tkudkjh izkIr djus ;ksX; cukrh gS] tks fopkj vFkok  

/kkj.kk dks Li"V dj nsrs gSaA

•	 eYVhehfM;k lkexzh lEiw.kZ izHkko iznku djrh gS tks larqf"Vnk;d vkSj izHkko’kkyh izrhr gksrk gSA

•	 eYVhehfM;k lkexzh ds ikl v/;kid dh vko’;drk ds vuqlkj O;ofLFkr gksus dh fofo/k leFkZrk gksrh gS D;ksafd 

mls vf/kxe okrkoj.k dh ek¡x ds vuqlkj pquko vkSj iz;ksx djus dh Lora=rk ilan gksrh gSA

•	 eYVhehfM;k lkexzh esa fizaV] /ofu vkSj vU; bysDVªkfud lk/kuksa] midj.kksa dk feJ.k gksrk gS tks bPNkuqlkj 

tkudkjh dks xfr ,oa ifjorZuksa ds lkFk laizsf"kr djus dks lqfo/kktud cukrs gaSA
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4-4-3 eYVhehfM;k dk f’k{kk ds {ks= esa mi;ksx (Use of Multi Media in the area of education)

fo|kfFkZ;ksa dks de ls de le; esa vf/kd ls vf/kd f’k{kk ljyrk ls iznku djus ds fy, eYVhehfM;k ,d ojnku 

lkfcr gqbZ gSA ,d f’k{kd vius fo|kfFkZ;ksa dks fdlh Hkh LFkku ls f’k{kk iznku dj ldrk gS] lkFk gh igys ls cus 

gq, vius f’k{kkizn fofM;ks] uksV~l vkfn lk>k dj ldrk gSA dbZ rjg dh osclkbV] tSls ;wV~;wc ¼Youtube) vkfn 

ds }kjk fdlh Hkh Hkk"kk ds f'k{kkizn fofM;ks fu%'kqYd ns[ks tk ldrs gaSA

laHkor% lekpkj i= gh igyk tulaidZ ek/;e Fkk] ftlesa eYVhehfM;k ¼VsDLV ,oa fp=ksa½ dk iz;ksx gqvkA 1895 

esa ekjdksuh us csrkj jsfM;ks lans’k Hkstk Fkk] fQj 1901 esa VsyhxzkQ dk iz;ksx jsfM;ks ds }kjk 'kq: gqvkA vkt Hkh 

jsfM;ks rjax dk vkfM;ks izlkj.k esa iz;ksx gks jgk gSA

4-4-4 lhek,¡ ¼Limitation)

•	 ,d le; ij ftrus T;knk eYVhehfM;k dk iz;ksx fd;k tkrk gS lh[kus okys dks mruh gh T;knk nqfo/kk gksrh 

gSA og okafNr rFkk okLrfod tkudkjh esa varj ;k Hksn djus esa vlQy gks tkrk gSA

•	 eYVhehfM;k lkexzh lapkj izfØ;k ds nkSjku cgqr vf/kd tkudkjh dks izdV dj nsrh gS] ftlls lh[kus okyk lkspus 

vkSj eglwl djus ds vuko’;d jkLrksa esa HkVd ldrk gSA

•	 eYVhehfM;k lkexzh esa cgqr lh lkexzh vkSj xStsVksa dh vko’;drk gksrh gS tks cgqr eg¡xs gksrs gSaA

4-5- fofHkUu lk/kuksa dk rqyukRed varj ¼Comparision of Different Media)

f’k{k.k esa JO;&n`’; vkSj eYVhehfM;k lkexzh dh rqyuk djrs gq, ;g dgk tk ldrk gS fd ,dy bfUnz; fof’k"V 

lk/ku midj.k ds vius ykHk vkSj lhek,¡ gSa rFkk eYVhehfM;k midj.kksa ds Hkh vius dqN ykHk ,oa lhek,¡ gSaA 

midj.kksa dk iz;ksx djrs le; f’k{kd ;g fu.kZ; dj ldrk gS fd dkSu lk midj.k mi;qDr ,oa mi;ksxh gksxkA 

fu%lansg v/;kid ds ikl vius f’k{k.k ds fy, fdlh ,d midj.k ;k midj.kksa dks pquus ,oa iz;ksx esa ykus ds 

fy, foLr`r ilan gksuh pkfg,A fdlh ,d midj.k }kjk lHkh fo"k;ksa rFkk lHkh izdj.kksa dk f’k{k.k ,d dfBu 

dk;Z gSA fofHkUu lk/kuksa ds iz;ksx ls f’k{k.k vf/kxe izfØ;k dks :fpdj rFkk izHkkoh cuk;k tk ldrk gSA muds 

iz;ksx ls d{kk&d{k dk mckÅiu nwj gks tkrk gS vkSj fo|kFkhZ vf/kd :fp ds lkFk vf/kxe djrs gSaA n`’; rFkk 

n`’; &JO; lk/kuksa esa n`’;& JO; lk/ku vf/kd mi;ksxh gks ldrs gSa D;ksafd buds }kjk fo|kFkhZ dh nksuksa bfUnz;k¡ 

vk¡[k vkSj dku lfØ; jgrh gSa tks vf/kxe ds fy, vko’;d gSaA eqfnzr lkexzh ijEijkxr lk/ku gS tcfd fo|qr 

lapkfyr lk/ku vk/kqfud lk/ku gS] ftudk iz;ksx djds f’k{k.k&vf/kxe dks vkSj vf/kd izHkkoh cukdj fo|kfFkZ;ksa 

esa vf/kxe Lrj dks c<+k;k tk ldrk gSA
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4-6- baVjusV ¼Internet) %

baVjusV usVodksZa dk fo’oO;kih usVodZ gSA baVjusV dEI;wVjksa ds fy, vknku&iznku djus dk <ax gSA ;g dksbZ 

LFkku ugha gS] ;g vU; dEI;wVjksa rd igq¡pus dk ,d ekxZ gSA baVjusV fo’oO;kih lapkj usVodZ gS tks lcls rst 

vkSj lcls lLrk lapkj lk/ku iznku djrk gS ftlesa tkudkjh ck¡Vuk] mls izkIr djuk vkSj lafpr djuk 'kkfey 

gSA baVjusV ij ,d O;fDr nLrkostkas] JO;&n`’; vkSj vU; foLr`r ek/;eksa fo"k;oLrq dh lafpr lkexzh ns[k ldrk 

gS tks ,d ckj vkids mlds lkFk tqM+ tkus ds ckn fdlh Hkh oLrq dh tkudkjh nsrs gaS ftl rd vkidh igq¡p 

gksA vklkuh ls O;olk; laca/kh fØ;kdykiksa dks dk;kZfUor djus vkSj vU; laxBuksa ds lkFk feydj dke djus ds 

fy, dk;kZfUor djus ds fy, O;fDr baVjusV dk mi;ksx dj ldrk gSA

 ge lwpuk ds ;qx esa jgrs gaS tgk¡ Kku 'kfDr gS baVjusV % ¼1½ tkudkjh izkIr djus vkSj ¼2½ tkudkjh dks ladfyr 

djus dk lcls lLrk vkSj lcls rst lk/ku gSA bl izdkj baVjusV us fo’o ds lHkh izeq[k {ks=ksa esa viuks ia[k QSyk 

fy, gSaA ;g f’k{kk ,oa O;olkf;d nksuksa izdkj ds {ks=ksa esa ,d ewY;oku vkStkj lk/ku ds :i esa iz;ksx fd;k tkus 

yxk gSA

 mi;ksx ¼Uses)

•	 vkWuykbu eSxthu] if=dk,¡] izdk’ku] 'kks/k&vkys[k vkSj vU; 'kSf{kd lkexzh Hkh baVjusV ij fu%’kqYd ;k de 

ykxr ij miyC/k gSA

•	 vkWuykbu f’k{kk us nwjlapkj f’k{kk dks u;k psgjk iznku fd;k gSA

•	 vkWuykbu [kjhnnkjh us u;h cktkj ladYiuk dks izLrqr fd;k gSA

•	 oYMZ okbM fofM;ks dkWUÝsaflax] tks fd baVjusV ij miyC/k gksrh gS] fo’o Hkj ds yksxksa dks ,slh ckrphr ds 

volj miyC/k djkrh gS tSls os ,d dejs esa cSBdj ppkZ dj jgs gSA

4-7- bZ&esy ¼bysDVªksfud esy½ E-mail (Electronic mail)

bZ&esy bysDVªksfud laizs"k.k dk ,d cgqr 'kfDr’kkyh lk/ku gS tks bysDVªkfud fof/k ls lans’k ;k vk¡dM+kas dks 

nwljs LFkku ij Hkstus ds fy, mi;ksx fd;k tkrk gSA blds }kjk vk¡dM+ksa ;k lans’kksa dks vklkuh vkSj dq’kyrk 

ls vknku&iznku fd;k tk ldrk gSA dksbZ Hkh O;fDr ftldk bZ&esy [kkrk ¼Account) gS] baVjusV ds vU; 

mi;ksxdrkZvksa dks bZ&esy ds ek/;e ls lans'k Hkst ldrk gS rFkk lans'k izkIr dj ldrk gSA bZ&esy ls lans'k Hkstus 

okys vkSj lans'k izkIr djus okys ds e/; laidZ ugha gksrkA ,d lans'k ds Hksts tkus vkSj mlds igq¡pus ds le; ds 
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chp dqN varj ges’kk jgrk gSA tc vki ,d lans’k Hkstrs gaS rks vkidk dEI;wVj bls ,d iksLV vkfQl loZj rd 

c<+k nsrk gS tks eafty ds irs dks igpkurk gS vkSj mls baVjusV ds ek/;e ls ,d esy loZj ds ikl Hkst nsrk gSA 

;g lans’k rc rd esy ckDl esa lafpr jgrk gS tc rd izkIrdÙkkZ mls ns[k uk ysaA

4-7-1- bZ&esy ds izdkj ¼Types of E-mail)

•	 bZ&esy nLrkostksa dk lapkj.k ¼E-mail documentation transmission)% ;g nLrkostksa dks ,d LFkku ls 

nwljs LFkku ij Hkstus vkSj lans’k vknku&iznku dh bysDVªkfud fof/k gSA lHkh bZ&esy i}fr;k¡ dEI;wVj LØhu ij 

fn[kkbZ xbZ tkudkjh dks gtkjkas ehy nwj nwljs VfeZuy ij mlh rjg Hkstrh gaS ftl rjg og dEI;wVj LØhu ij 

fn[kkbZ nsrk gSA ,d gh lans’k dks ,d gh le; esa vyx&vyx VfeZuyksa ij Hkstk tk ldrk gSA

•	 okW;l esy ¼Voice mail)% ;g bZ&esy iz.kkyh dk ,d u;k izdkj gSA ;g i)fr vizf’kf{kr LVkQ }kjk mi;ksx 

fd, tkus ds fy, vf/kd vklku gSA blhfy, bls miHkksDrk fe= iz.kkyh dgk tkrk gSA vkidks Vsi fjdkfMaZx 

ek/;e ij viuk lans’k cksyuk gksrk gS vkSj fQj ml lans’k dks vki baVjusV ds ek/;e ls nwljs VfeZuy rd igq¡pk 

ldrs gaSA ;g iz.kkyh ogk¡ vf/kd izHkkoiw.kZ fl) gksrh gS tgk¡ cgqr ls deZpkfj;ksa dh ,d nwljs ds lkFk ckrphr 

djus dh laHkkouk jgrh gS tSls&,;j ykbZu fjtosZ’kuA

•	 izfrfyfi lapkj.k ¼FAX-Transmission)% bl i)fr ds ek/;e ls nLrkost ds iwjs fo"k; oLrq dk lk/kkj.k 

VsyhQksu ykbZu ij nwljs VfeZuy ij fLFkr ,slh gh e’khu ij iwjh dh iwjh oSlh gh izfrfyfi dk bysDVªkfud 

LFkkukarj.k laHko gksrk gSA bl fof/k esa Vk;fiax 'kkfey ugha gksrh] dsoy VsDLV ¼Text) lkexzh dk LFkkukarj.k gksrk 

gSA bl i}fr dh xfr /kheh gS] blfy, ;g cM+s MkVk ls fuiVus esa v{ke gSA

4-7-2- bZ&esy lans’k dh lajpuk ¼Structure of E-mail message)

bZ&esy lans’k dh lajpuk dkxth i= ls cgqr feyrh&tqyrh gSA blds rhu Hkkx gksrs gaS %&

•	 'kh"kZ Hkkx ¼The Heads)% ;g lans'k ds lcls Åij dk Hkkx gksrk gSA

•	 ckWMh ¼The Body½% okLrfod lans'k tgk¡ fy[kk tkrk gS og fgLlk ckWMh dgykrk gSA

•	 gLrk{kj ¼Signature½% gLrk{kj lans'k ds var esa gksrs gaSA
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4-7-3 bZ&esy irk ¼E-mail Address)

bZ&esy irk lkekU; Mkfd;s irs dh rjg dke djrk gSA fdlh dks esy Hkstus ds fy, vkidks mlds irs dh 

tkudkjh gksuh pkfg, vU;Fkk vkidk esy mlds ikl ugha igq¡psxkA bZ&esy ds fuEufyf[kr Hkkx gSa %&

•	 mi;ksxdrkZ dk ifjp; ¼User ID½ % ;wtj vkbZ Mh O;fDr dk usVodZ laca/kh uke gksrk gSA

•	 uksM+ ¼Node½ % uksM+ dEI;wVj i}fr dk uke gksrk gSA

•	 lkbZV ¼Site½ % lkbZV laxBu dk uke gksrk gSA

•	 Mksesu ¼Domain½ % Mksesu laxBu ds izdkj ds fy, laf{kIr 'kCn gksrk gSA tSls 

•	 educational ds fy, edu, military ds fy, mil, Commercial  ds fy, com vkfnA

4-7-4- bZ&esy ds vkpkj fopkj ¼Ethics of E-mail)

fdlh Hkh vU; izdkj ds lapkj dh rjg bZ&esy dh Hkh dqN fo’ks"krk,¡ gksrh gSa ftudk mi;ksx vkidks bZ&esy 

iz;ksx djrs le; djuk pkfg,A

•	 izkIrdrkZ dh tkudkjh ¼Knowledge of Recipient)% vius izkIrdrkZ dh tkudkjh j[kasA fHkUu&fHkUu yksxksa 

ds fHkUu&fHkUu fopkj gksrs gaS] izR;sd O;fDr dh bPNkvksa dk lEeku djsaA

•	 O;fDrxr 'kSyh ¼Personal Touch)% vius lans’kksa esa O;fDrxr 'kSyh viuk,¡A lans’k ,sls fy[ksa tSls vki mlls 

vkeus&lkeus ckr djus ij dgsaxsA vius OkkD;ksa dh yackbZ esa fHkUurk j[ksaA

•	 O;aX; ls lko/kku jgsa ¼Be Careful about Irony)% ,sls 'kCnksa dk iz;ksx ugha fd;k tkuk pkfg,] ftldk 

vyx&vyx vFkZ fudkyk tk ldsA vkeus&lkeus ckrphr esa ;k Qksu okrkZyki ls fHkUUk] nwljh rjQ D;k gks jgk 

gS blds fy, dksbZ n`’;kRed ;k ekSf[kd ladsr gesa ugha fey ikrs gSaA

•	 laf{kIrrk ¼Be Brief)% vius lans’k esa laf{kIrrk j[ksa] ftruk vko’;d gks mruk gh lans’k HkstasA

•	 vaxzsth ds cM+s v{kjkas ds iz;ksx ls cpsa ¼Avoid Capital Letters)% cM+s v{kjkas dk iz;ksx dHkh&dHkkj gh 

gksuk pkfg,] D;ksafd mudk iz;ksx bysDVªkfud :i esa fpYYkkus ds cjkcj gksrk gS vkSj bls i<+us esa Hkh dfBukbZ 

gksrh gSA

•	 Hkstus ls igys lans’k dks i<+ ysuk pkfg, rkfd mlesa dksbZ xyrh u jgsA

•	 tc rd vR;ar vko’;d u gks rc rd rRdky ;k izkFkfedrk tSls 'kCnksa dk iz;ksx u djsaA

•	 yksxkas dks bZ&esy dh izfr;k¡ u HkstsaA

•	 ;fn vki ,d lkoZtfud lans’k Hkst jgs gSa rks vki vius fo"k; ij fVds jgsaA vkidk lans’k fo"k; ls gVdj ugha 
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gksuk pkfg,A

•	 viuh esy dks fu;fer :i ls psd djsaA

4-7-5- bZ&esy ds ykHk ¼Advantages of E-mail)

•	 de [kphZyk ¼Low Cost)% bZ&esy ,d de [kphZyk rFkk izHkko’kkyh lapkj dk lk/ku gSA ;fn mlh lwpuk dks 

QSDl ;k dwfj;j ds ek/;e ls Hkstk tk;sxk rks ml ij bZ&esy dh vis{kk vf/kd [kpZ gksxkA

•	 xfr ¼Speed)% bZ&esy Mkd lsok ls vf/kd rst gSA bZ&esy }kjk lans’k dqN lsds.M esa gh izkIrdrkZ rd igq¡p 

tkrk gSA

•	 jn~nh esa dVkSrh ¼Waste Reduction)% bZ&esy dkQh gn rd vk/kqfud dk;kZy;ksa esa dkxtkas ds <sj dks de 

djus esa lgk;rk djrk gS ftlls cgqr ls o`{kksa dks Hkh dkVus ls cpk;k tk ldrk gSA

•	 mi;ksx esa vklku ¼Easy to Use)%bZ&esy Hkstuk gS vkidks bls ckj&ckj VkbZi ugha djuk iM+rk] fyQkQk ugha 

<w¡<+uk iM+rk] fVdV ugha [kjhnuk iM+rk vkSj fQj Mkd ckDl ugha <w¡<+uk iM+rkA

•	 vfHkys[k dk laj{k.k ¼Record Maintenance)% lHkh lans’k Qkbyksa ds :i esa gksrs gSa blfy, vfHkys[kksa dk 

vius vki laj{k.k gks tkrk gSA

•	 /kS;Z ¼Pateince)% bZ&esy rc rd izrh{kk djrk gS tc rd vki mls i<+ uk ysA blesa ,d Qksu dh dkWy dh 

rjg rRdky lquus okyh ckr ugha gksrhA

4-7-6 bZ&esy dh lhek,a ¼Limitations of E-mail)

•	 gkMZos;j midj.k ¼Hardware Equipment) % bZ&esy dks i<+us ;k VkbZi djus ds fy, vkidks dEI;wVj dh 

vko’;drk gksrh gS tks dbZ txgksa ij miyC/k ugha gks ikrk gSA

•	 vLFkk;h ¼Impermanent) % vkids }kjk Hksts x;s esy lans’k dks ;wfuDl }kjk ifjofrZr fd;k tk ldrk gS ;k 

mls iw.kZ :i ls gVk;k tk ldrk gSA

•	 tYnckt ek/;e ¼Hasty Medium) % bZ&esy dk iz;ksx djuk rFkk blds }kjk lans’k Hkstuk dkQh vklku 

gSA dbZ ckj tYnckth esa lans’k Hkst fn;k tkrk gS vkSj mlesa dkQh xyfr;k¡ jg tkrh gaS ftlls vkidks ckn esa 

iNrkuk iM+rk gSA

•	 laosx vfHkO;fDr esa dfBukbZ ¼Difficult to Convey Emotion)% bZ&esy ds ek/;e ls ,d O;fDr vius lans’k 

esa okLro esa D;k dguk pkgrk gS izkIrdrkZ dbZ ckj mldk xyr vFkZ yxk ysrs gSaA blds ek/;e ls vki vius 

lans’k dks rks fyf[kr :i esa Hkst ldrs gSa ysfdu vius laosxks dh vfHkO;fDr djuk dfBu gksrk gSA



110

A Mh-,y-,M ¼izFke o"kZ½

4-8 oYMZ okbM osc ( WWW )

 oYMZ okbM osc lHkh izdkj dh lwpukvksa dk ,d fo’oO;kih okrkoj.k gS tks fd baVjusV ds }kjk mixkfer 

¼Access½ gksrk gSA osc dk vk/kkj baVjusV gh gSA baVjusV ds fuEu eq[; i{k gaS & dEI;wVj] usVodZ ,oa mi;ksx esa 

vkus okyh lsok,¡A osc] baVjusV ds 'kh"kZ ij dk;Zjr leku lsokvksa dk lewg gS tks fd lwpuk dks ck¡Vus ds fy, 

gksrk gSA oYMZ okbM osc baVjusV ds mi;ksx dks vklku cukrk gS vkSj fuEu dk;Z djrk gS %&

•	 ;g xzkfQy ;wtj baVjQsl ¼GUI½ ij vk/kkfjr gSA

•	 ;g eYVhehfM;k dks pykus esa lgk;d gksrk gSA

•	 ;g bLrseky djus okys dh fo’oluh;rk dks le> dj mlds vuqlkj dk;Z djus dh {kerk j[krk gSA

•	 ;g baVjusV ij lwpuk dk vknku&iznku djrk gSA

4-9 lks’ky ehfM;k (Social Media) 

 lks’ky ehfM;k ;g okD;ka’k vkrs gh efLr"d esa dbZ osclkbV~l dk tky dkSa/kus yxrk gS] ftlesa rjg&rjg 

ds yksx gS rFkk dbZ rjg dh dykvksa vkSj fo/kkvksa ds uewus gksrs gaSA fnu ds 24 ?kaVks dk lQj vkSj bl lQj esa 

dbZ u, fj’rs cu tkrs gaS] dbZ u;h ckras lh[kus dks feyrh gSa] ,d lkFk dbZ lkjs fe=ksa ls ckrphr] fe=ksa ds ckjs 

esa okafNr tkudkjh vkSj Hkh cgqr dqN fopkj vkus yxrs gSaA

 lks’ky ehfM;k dks ifjHkkf"kr djus ds fy, lcls vPNk rjhdk gS fd blds 'kCnksa dks rksM+ fn;k tk;sA 

ehfM;k lapkj dk lk/ku gS] ,d v[kckj ;k jsfM;ks dh rjg rks lks’ky ehfM;k lapkj dk ,d lkekftd lk/ku 

dgk tk ldrk gSA

 lks’ky ehfM;k flQZ tkudkjh gh ugha nsrh gS oju~ lwpuk dk vknku iznku Hkh djrh gSA vki fdlh ys[k ij  

fVIIk.kh ;k oksV ns ldrs gSa vkSj ;g ewY;kadu fdlh cM+s fo’ys"k.k dk vk/kkj Hkh gks ldrk gSA

 lks’ky ehfM;k f’k{kdksa ,oa f’k{k.k laLFkkuksa ds fy, volj iznku djrk gS fd oks dSls vius vkSj vius 

Nk=ksa dks uohure tkudkjh ds lkFk lkef;d j[ksaA lks’ky ehfM;k ds varxZr lks’ky ehfM;k osclkbV] CykWXl] 

vkWuykbu fo’odks"k] Rofjr lans’k vkSj fLFkfr izlkj.k IysVQkeZ bR;kfn dk mi;ksx djrs gq, bu midj.kksa ds 

fof’k"V dk;ksZa dk Kku izkIr fd;k tk ldrk gSA

4-9-1 lks’ky ehfM;k dh Jsf.k;k¡ 

lks’ky cqdekfdZax vU; yksxksa ds }kjk dh xbZ cqdekfdZax vkSj Vsfxax ds }kjk [kkst lEiUu dh tkrh gSA mnkgj.k 
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Lo:i Del. icio, Blinklist, Simpy vkfnA

lks’ky usVofdZax fe=ksa dks tksM+k tk ldrk gS] izksQkby ij fVIIk.kh dh tk ldrh gS] lewg esa 'kkfey gks ldrs 

gaS vkSj fopkj foe’kZ fd;k tk ldrk gSA tSls&Facebook, Myspace, Hi5., Last. FM, Orkut, Google Plus vkfnA

4-9-2- lks’ky QksVks vkSj fofM;ks dk lk>k ¼Sharing½ djuk &bl rjg dh osclkbV ij vius QksVks vkSj 

fofM;ks dks lk>k fd;k tk ldrk gSA bu ij fVIi.kh Hkh dh tk ldrh gSA mnkgj.k Lo:i Youtube, Flickr, 

Whatsapp, Photobucket vkfnA

4-9-3 fodhfiMh;k (Wikipedia)& bl ij ys[k tksM+s tk ldrs gaS vkSj iwoZ esa izdkf’kr ys[kksa dks lEikfnr Hkh fd;k 

tk ldrk gSA bl rjg dh osclkbV esa Wikipedia, Wikia lfEefyr gaSA bl rjg dh osclkbV us f’k{kk ds txr 

esa ØkfUr yk nh gS vkSj gj rjg dh tkudkjh miyC/k djk jgh gSA bl ij miyC/k tkudkjh dk mi;ksx djus 

ls igys vU; L=ksr ls bldh tk¡p dj ysuh pkfg,A

4-9-4 lks’ky lekpkj i=& bu ij lekpkj izdkf’kr fd;s tk ldrs gSa vkSj mu ij fVIIk.kh dh tk ldrh gSA 

dsoy bUgha dks lEiw.kZ Jsf.k;k¡ ugha eku ysuk pkfg,] D;ksafd ,slh dksbZ Hkh osclkbV ftlesa vkxqUrdksa dks ckrphr 

ds fy, vkeaf=r fd;k tkrk gS] lks’ky ehfM;k dh Js.kh esa vkrk gSA

4-9-5- izpfyr lks’ky usVodZ osclkbV

Qslcqd & ekdZ tqdsjcxZ }kjk LFkkfir loZizFke gkjoMZ fo’ofo|ky; ds fo|kfFkZ;ksa ds fy, cuk;k x;k FkkA vkt 

;g lcls vf/kd iz;ksx esa vkus okyh lks’ky usVodZ osclkbV gSA

ekbZ Lisl & ;g 2003 esa izkjaHk gqvk FkkA bldh vuqdwyu lqfo/kk ds dkj.k cgqr gh vf/kd la[;k esa mi;ksxdrkZvksa 

dks vkdf"kZr djrk gSA

fV~oVj & ekbØks CyksÇxx dh lokZf/kd izpfyr osclkbV] ftlus cgqr gh de le; esa cgqr vf/kd fodkl dj 

fy;k gSA 

fuax & ;g Lo;a dk lks’ky usVodZ cukus dh osclkbV gSA bldh Lo;e~ dk leqnk; cukus dh {kerk us bldks 

cgqr izpfyr dj fn;k gSA
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4-9-6 fof’k"V :fp dh mRÑ"V lks’ky usV~ofdZax osclkbV

f¶yDLVj & ^^cqjh fQYesa ns[kuk can djks** dh Vsxykbu ds lkFk esa f¶yDLVj fQYeksa dh leh{kk djus dh osclkbV 

gSA

ykLV MkWLV ,Q ,e & blds }kjk lnL; Lo;a dh :fp ds vuqlkj vuqdwfyr jsfM;ks LVs’ku cuk ldrs gaSA 

vius vkSj vius fe=ksa }kjk pqus x;s laxhr dks lqu ldrs gSaA

ÇyDM bu & ;g ,d O;kikj mUeq[k lks’ky usVodZ lkbV gSA blds lnL; vU; yksxkas dks la;ksftr gksus ds 

fy, vkeaf=r djrs gSaA ^^fe=kas** ds LFkku ij blesa ^^laca)** gksuk gksrk gSA O;kikj ds fy, ;g cgqr gh mi;ksxh 

osclkbV gSA

tkaxk & ;g ,d lks’ky CyksÇxx osclkbV gS tks fd lks’ky usVodZ dks la?kfVr djrh gSA

CyksXl & vikps jksyj] vkbZch,e] yksVl dusD’kal] oMZ izsl vkfn izfl} CykWx dh osclkbV~l gSA

4-9-7 ehfM;k 'ks;Çjx

 f¶ydj] ;w&V~;wc] vkbZch,e yksVl dusD’kal] iqVQkby] esVkdsQs] Msyheks’ku vkfnA lks’ky ehfM;k rduhd 

ds {ks= esa Hkh 'kh"kZ dks Nw jgk gSA gky gh esa fd;s x;s vuqla/kku crkrs gSa fd lks’ky ehfM;k ds }kjk mPp dksfV ds 

ys[k vkfn lkexzh osclkbV ds fy, mRiUu dh tk ldrh gSA lkFk gh Backlink Building dks Hkh izksRlkfgr vkSj  

vf/kd dq’ky fd;k tk ldrk gSA lks’ky ehfM;k vius xzkgdksa ls lh/ks laidZ j[kus ds fy, Hkh mRre gSA

4-10- bUlkbDyksihfM;k ¼Encyclopedia½

 fo’o Kkudks"k] fo’odks"k ;k Kkudks"k ,slh iqLrd ;k osclkbV dks dgrs gaS ftlesa gj fo"k; ls  

lacaf/kr tkudkjh lfEefyr gksrh gS vkSj o.kZ Øe esa O;ofLFkr gksrh gSA fo’odks"k dk vFkZ gS fo’o ds leLr Kku 

dk Hk.MkjA vr% fo’odks"k og Ñfr gS ftlesa Kku dh lHkh 'kk[kkvksa dk lekos’k gksrk gSA blesa o.kkZuqØfed :i 

esa O;ofLFkr vU;kU; fo"k;ksa ij laf{kIr fdUrq rF;iw.kZ fuca/kksa dk ladyu jgrk gSA ;g lalkj ds leLr fl)kUrkas 

dh ikB~;lkexzh gSA fo’odks"k dk vaxzsth 'kCn ^^bUlkbDyksihfMvk** gS tks xzhd 'kCn bulkbfDy;kWl ls fufeZr gqvk 

gSA bldk vFkZ f’k{kk dh ifjf/k vFkkZr~ funsZ’k dk lkekU; ikB~; fo"k; gSA
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 bl fdLe dh ckrsa vuar gSa blfy, fdlh Hkh fo’oKkudks"k dks dHkh iwjk gqvk ?kksf"kr ugha fd;k tk ldrkA 

fo’oKkudks"k esa lHkh fo"k;ksa ds ys[k gks ldrs gSa fdUrq ,d fo"k; okys fo’odks"k Hkh gksrs gSA fo’odks"k esa mifo"k; 

¼VkWfid½ ml Hkk"kk ds o.kZØe ds vuqlkj O;ofLFkr fd, x, gksrs gSaA

 igys fo’odks"k ,d ;k vusd [k.Mksa esa iqLrd ds :i esa gh vkrs FksA dEI;wVj ds izknqHkkZo ls vc lhMh 

vkfn ds :i esa Hkh rjg&rjg ds fo’odks"k miyC/k gSaA vusd fo’odks"k varjtky ij vkWuykbu Hkh miyC/k gSaA

 ,sfrgkfld n`f"V ls fo’odks"kksa dk fodkl 'kCndks"kksa ¼fMD’kujh½ ls gqvk gSA Kku ds fodkl ds lkFk ,slk 

vuqHko gqvk fd 'kCnksa dk vFkZ ,oa mudh ifjHkk"kk ns nsus ek= ls mu fo"k;ksa ds ckjs esa i;kZIr tkudkjh ugha feyrh] 

rks fo’odks"kksa dk vkfoHkkZo gqvkA

4-10-1 mi;ksfxrk

 fo’odks"k dk mÌs’; lEiw.kZ fo’o esa fodh.kZ dyk ,oa foKku ds leLr Kku dks ladfyr dj mls O;ofLFkr 

:i ls lkekU; tu ds mi;ksx gsrq O;ofLFkr djuk rFkk Hkfo"; ds fy, lqjf{kr j[kuk gSA blesa lekfo"V Hkwrdky 

dh KkufoKku dh miyfC/k;k¡ ekuo lH;rk ds fodkl ds fy, lk/ku izLrqr djrh gSA ;g Kku jkf’k euq"; rFkk 

lekt ds dk;Z O;kikj dh lafpr iw¡th gksrh gSA vk/kqfud f’k{kk ds fo’oO;kih Lo:i us f’k{kkfFkZ;ksa ,oa KkukfFkZ;ksa 

ds fy, lanHkZxzaFkksa dk O;ogkj vfuok;Z cuk fn;k gSA fo’odks"k esa lEiw.kZ lanHkksZa dk lkj fufgr gksrk gS blfy, 

vk/kqfud ;qx esa bldh mi;ksfxrk vlhfer gks xbZ gSA bldh lokZf/kd mikns;rk dh izFke vfuok;Zrk bldh  

cks/kxE;rk gSA blesa ladfyr tfVyre fo"k; ls lacaf/kr fuca/k Hkh bl izdkj izLrqr fd;k tkrk gS fd og lkekU; 

ikBd dh {kerk ,oa mlesa ckSf)d Lrj ds mi;qDr rFkk fcuk fdlh izdkj dh lgk;rk ds cks/kxE; gks tkrk gSA 

mÙke fo’odks"k Kku ds ekuoh;dj.k dk ek/;e gSA

4-11- vkWuykbu fo’odks"k

vkWuykbu fo’odks"k mu fo’odks"kksa dks dgrs gSa ftUgas dEI;wVj ;k fdlh vU; vkafdd ;qfDr ij varjtky ds 

lgkjs i<+k tk ldsA

dqN izeq[k vkWuykbu fo’odks"kkas dh lwph uhps nh xbZ gS &

 A. ARKive    B. Aeiou Encyclopedia
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 C. All music guide    D. Archimedes-lab.org   

lhMSd fgUnh fo’odks"k

A. A dictionary of Greek and Roman Antiquities

B. Encyclopedia Biblica   C. Encyclopaedia metallum 

D. Encyclopedia of Mathematice  E. Wikinfo

F. Gale Virtual Reference Library  G. Gazetteer of Scotland

H. Uncyclopedia    I. Wikananie

fodhihfM;k

A. Wikiweise    B. Wookieepedia

C. Work Book Encyclopedia

4-12- pSÇVx ¼Chatting)

pSÇVx baVjusV ij yksxksa ds chp vius fopkjkas ds vknku iznku dh ,d vR;ar mi;ksxh lqfo/kk gSA pSÇVx esa vius 

fopkjkas dk vknku&iznku cksyus dh ctk, fy[k dj@VkbZi djds fd;k tkrk gSA pSÇVx esa vki ,d le; esa ,d 

ls vf/kd O;fDr;ksa ds lkFk pSV dj ldrs gSaA bldks ek/;e ls ge fo’o ds lHkh fgLlksa esa laizs"k.k ¼Communicate)

dj ldrs gaSA

4-13- baLVsaV eSlsÇtx ¼Instant Messaging)

baLVsaV eSlsÇtx vkWuykbZu lapkj dk ,d :i gS tks fd okLrfod le; ¼;k okLrfod le; ds djhc½ ilZuy 

dEI;wVj ;k eksckbZy dEI;wÇVx midj.kksa ds ek/;e ls ckrphr dh vuqefr nsuk mi;ksxdrkZ bZ&esy dh rjg futh 
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rkSj ij lans’kksa dk vknku&iznku ;k lewg ckrphr esa 'kkfey gks ldrs gSaA izkS|ksfxdh mUufr ds lkFk&lkFk vc 

mi;ksxdrkZ fp=] vkfM;ks vkSj fofM;ks Qkby vkSj vU; layXud Hkh Hkst ldrs gaSA vkt cgqr lkjs fo|ky;ksa ,oa 

fo’ofo|ky;ksa esa baLVsaV eSlsÇtx dk iz;ksx HkrhZ ,oa nkf[kys ds nkSjku fd;k tkus yxk gSA

•	 baLVsaV eSlsÇtx ds mi;ksx ls fo|kFkhZ vius vkidks f’k{kdkas] Nk=ksa] ikfjokfjd lnL;kas rFkk iz’kklu ls tqM+k gqvk 

eglwl djrs gaS tks vU; ehfM;k ds ek/;e ls cM+k eqf’dy gksrk gSA

•	 baLVsaV eSlsÇtx mPp f’k{kk dks lapkj dk ,d u;k vk;ke iznku djrk gS tks fd vis{kkÑr de vkbZ Vh lqfo/kkvksa 

,oa [kpZ esa izkIr fd;k tk ldrk gSA

•	 f’k{k.k laLFkkuksa esa fo|kFkhZ ?kaVksa&?kaVksa baLVsV eSlsÇtx dk bLrseky djrs gaS mUgas ns[kdj ,slk yxrk gS tSls 

izkS|ksfxdh muds 'kSf{kd thou dk fgLlk cu xbZ gSA

cks/k ç’u %

1- f’k{kk esa bUVjusV ds mi;ksx dks ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa dgk¡¡¡¡¡¡ ij LFkku fn;k tk ldrk gS \ O;k[;k 

dhft,A

2- ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa iznf’kZr dkSu&lh f’k{k.k fof/k vf/kd izHkkoh gS vkSj D;ksa \

3- lEizs"k.k pdz dks Li"V dhft,] f’k{k.k izfdz;k@lh[kus&fl[kkus esa lEizs"k.k fdl izdkj mi;ksxh gSA

4- f’k{kk esa bUVjusV ds mi;ksx dks ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa dgk¡ ij LFkku fn;k tk ldrk gS] O;k[;k djsaA

5- ,Mxj Msy ds vuqHko 'kadq esa iznf’kZr dkSulh f’k{k.k fof/k vf/kd izHkkoh gS vkSj D;ksa \ fdlh Hkh fo"k; ds fdlh 

,d #fpdj ikB dks vki LFkkuh; Lrj ij miyC/k  oLrqvksa ls dSls i<+k ldrs gSa] ;kstuk cuk dj Li"V djsaA

6- çkFkfed d{kk ds fdlh fo"k; ds çdj.k dks /;ku esa j[krs gq,]eYVhehfM;k dk mi;ksx d{kk f’k{k.k dks çHkkoh 

cukus ds fy, fdl çdkj djsaxs \ mnkgj.k lfgr Li"V dhft,A

7- Nk=k/;kid b.VjusV ds ek/;e ls f’k{k.k dks vius fo|ky; ds lanHkZ esa fdruh O;kogkfjd ekurs gS \

8- baVjusV ,oa eksckbZy }kjk f’k{k.k dks dSls izHkko’kkyh cuk;k tk ldrk gS\ foLrkjiwoZd o.kZu dhft,A
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9- fuEufyf[kr ij laf{kIr fVIi.kh dhft, &

 v- bZ&esy

 c- baLVsaV eSlsÇtx

 l- pSÇVx

nRr dk;Z %  lHkh fo|kfFkZ;ksa dks 6&6 ds lewg esa foHkkftr djds nl&iUnzg fnu ds nSfud lekpkj i= forfjr 

djds funsZ’ku iznku fd;k tk,xk fd vki lHkh bu lekpkj i=ksa ds vfrfjDr vU; lzksrksa dks Hkh iz;ksx dj ldrs gSa 

vkSj vkcafVr 'kh"kZd ij U;wt cqysfVu rS;kj djsaA

Lkewg dk uEcj o 'kh"kZd lewg dk uEcj o 'kh"kZd lewg dk uEcj o 'kh"kZd

1- ’kSf{kd

2- [ksy

3- varjkZ"Vªh; xfrfof/k

4- oSKkfud xfrfof/k

5- lkekftd fod`fr;ka

6- pyfp=

7- O;fDrRo

8- foKkiu

9- dyk laLd`fr

10- [kku iku

11- LokLF;

12-  QS’ku

1- uokpkj vk/kkfjr f’k{k.k fof/k;kW dk irk b.VjusV ds ek/;e ls Nk=k/;kid rS;kj djsaA

2- fdlh vkWuykbu osclkbV ls xfrfof/k vk/kkfjr f’k{k.k gsrq ,d fo"k; dk [ksy ryk’k dj] ,d fjiksVZ rS;kj  

  djsaA 

3- Nk=k/;kid fdlh fo|ky; esa fofHké xfrfof/k;ksa }kjk fd, tkus okys ewY;kadu ij fjiksVZ rS;kj djsaA
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